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The Development of a Network Participatory Service for Promoting Early Child System Among 

Chondaen Committee of Life Quality Development, Phetchabun Province 
 

Narirat Chaiakkarakan
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Chondaen District Public Health Office, Chondaen District, Phetchabun Province 

  
Abstract:  This participatory action research aimed to 1) understand working situation related to early 

childhood development promoting 2) develop a network of services system for promoting early 

childhood development, and 3) develop a handbook for developing a Network Participatory Service 

for Promoting Early Child System Among Chondaen Committee of Life Quality Development, 

Phetchabun Province. The participants were local researcher, research participants, and stakeholders. 

 The research findings were as follow: 

 The understanding toward the situation for promoting early childhood development which 

causes affect to consequences and lead to specific solutions were grouped into 2 model as follow; 1) 

believing what others told, and 2) lack of leading volunteer who participate constantly. There were 

two patterns of a network development which emphasize on solving actual causes. Firstly, a network 

model that provides accurate knowledge, emphasize on development of knowledge about promoting 

early childhood development and building relationships through social networks. Secondly, a 

constantly participated network that focus on building relationships through social networks via 

online platform. This network hold community service activities and invited participants from 

surrounding communities to join. A group chat of LINE application was created for casual 

communication. Community service activities were hold for building relationship among parties and 

creating self-esteem. These activities established a good relationship among health volunteer, public 

agent, and private agent of the committee of life quality Development (Amphur level). Each network 

model showed relationship among activities details, activities procedures, relevant agent and results. It 

was found that the content on a handbook for developing a Network Participatory Service for 

Promoting Early Childhood System was retrieved from actual research participants. The handbook’s 

key components include name, purpose, scope, statement, definition, appropriate activities, activities 

procedures, and persons in charge. 
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การพฒันาเครือข่ายระบบบริการด้านส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม 
ของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติอ าเภอชนแดน จังหวดัเพชรบูรณ์ 

 

นรีรัตน์  ไชยอคัรกลัป์ 

นกัวิชาการสาธารณสุขช านาญการ ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 

บทคัดย่อ:   การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาบริบทของสถานการณ์
การด าเนินงานเก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั  2) พฒันาเครือข่ายระบบบริการด้านส่งเสริม
พฒันาการเด็กปฐมวยั และ 3) สร้างคู่มือการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั
แบบมีส่วนร่วม ของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต อ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยมีกลุ่มนกัวิจยั
ร่วม กลุ่มผูร่้วมวจิยั และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 ผลการวจิยั พบวา่ การสร้างความความเขา้ใจในสถานการณ์ของการบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยั ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างสาเหตุ ผลท่ีเกิดข้ึน และวิธีการแกไ้ขปัญหามี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) 
รูปแบบเช่ือตามกนัมา  2) รูปแบบขาดอาสาแกนน าท าอย่างต่อเน่ือง การสร้างรูปแบบการพฒันาเครือข่ายท่ี
เนน้แกปั้ญหาจากสาเหตุ พบวา่ มี 2 รูปแบบคือ 1) รูปแบบเครือข่ายการให้ความรู้ที่ถูกตอ้ง เนน้กิจกรรม
การพฒันาความรู้เร่ืองการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั และพฒันาทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานร่วมกนั  
และ 2) รูปแบบเครือข่ายแบบท าอยา่งต่อเน่ือง  เน้นการพฒันาความสัมพนัธ์ผ่านเครือข่ายสังคม ในระบบ
ออนไลน์ มีการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนัระหวา่งพื้นท่ี โดยเพิ่มการติดต่อผา่นเครือข่ายออนไลน์ ไดแ้ก่ 
กลุ่มไลน์ (Group Lines) เพื่อการติดต่อและสร้างความสัมพนัธ์กนัในแบบไม่เป็นทางการ โดยใชกิ้จกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์เป็นตวัเช่ือมการพฒันาความสัมพนัธ์ ท าให้เห็นคุณค่าในตนเอง เกิดสัมพนัธภาพอนัดี
ระหว่างตวัแทนอาสาสมคัรสาธารณสุข ตวัแทนภาครัฐ ตวัแทนภาคเอกชน ท่ีมาจากคณะกรรมการพฒันา
คุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ โดยแต่ละรูปแบบจะแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะกิจกรรม ขั้นตอนการ
ด าเนินการ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และผลลัพธ์  น าไปสู่การสร้างคู่มือการพฒันาเครือข่ายระบบบริการด้าน
ส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม และพบว่า คู่มือท่ีสร้างข้ึนน้ีได้ถ่ายทอดเน้ือหามาจาก
ประสบการณ์ การมีส่วนร่วมในการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง โดยส่วนประกอบท่ีส าคัญ ได้แก่ ช่ือคู่มือ 
วตัถุประสงค ์ขอบเขต ค าช้ีแจง ค าจ  ากดัความ กิจกรรมท่ีเหมาะสม ขั้นตอนการด าเนินการและผูรั้บผดิชอบ 
 

ค าส าคัญ :  การพฒันาเครือข่าย, การส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั, การมีส่วนร่วม 
 
บทน า 
 พฒันาการของเด็กไทยมีแนวโน้มพฒันาการท่ีล่าช้าไม่แตกต่างจาก 10 ปี ท่ีผ่านมา  จากสถิติในพ.ศ. 
2542  พบเด็กมีพฒันาการล่าช้าร้อยละ 28.3 และในปี พ.ศ. 2552  พบพฒันาการล่าช้าร้อยละ 27.9  นัน่คือ 
พฒันาการเด็กล่าช้ามีแนวโน้มท่ีสูงถึงประมาณร้อยละ 30  สอดคลอ้งกบัการส ารวจของส านักงานสถิติ
แห่งชาติพบว่า มีเพียงร้อยละ 20 ของพ่อแม่/ผูดู้แลเด็ก ท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการ
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เตรียมความพร้อมก่อน เขา้โรงเรียนของเด็ก  ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้เด็กไทยจ านวนมาก มีระดบัพฒันาการตาม
ศกัยภาพต ่ากวา่ท่ีควรจะเป็น  นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการรายงานผลการส ารวจเด็ก ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 
4 – 6 ปี 2556 พบวา่ ร้อยละ 10 - 15 นกัเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้และในปี 2557 ส านกังานส่งเสริมสังคม
แห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค.)ไดร้ายงานผลการจดัอนัดบัขีดความสามารถในการแข่งขนั (IMD 
World Competitiveness) พบวา่ ประเทศไทย อยูใ่นอนัดบัท่ี 29 จาก 60 ประเทศ ซ่ึงลดลง 2 อนัดบั จากปี 
2556 แสดงวา่ภาพรวมของพฒันาการเด็กท่ีผา่นมา มีแนวโนม้ท่ีจะเป็นปัญหาของประเทศยิง่ข้ึน 
  ในปี 2558  รัฐบาลไดก้ าหนดนโยบายเพื่อเป็นทิศทางการขบัเคล่ือนประเทศ 11 ประเด็น การดูแลสุขภาพ
ประชาชนมีความสอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล ในขอ้ 5 คือ การยกระดบัคุณภาพบริการดา้นสาธารณสุขและสุขภาพ
ของประชาชน  ซ่ึงกระทรวงสาธารณสุขเป็นหน่วยงานหลกัท่ีดูแลสุขภาพประชาชนทุกช่วงชีวิต ไดก้ าหนดแผน
บูรณาการยุทธศาสตร์สุขภาพไว ้15 ดา้น โดยเฉพาะดา้นพฒันาสุขภาพกลุ่มสตรีและเด็กปฐมวยั เป็นประเด็นท่ี
ตอบสนองต่อการพฒันางานสาธารณสุข ตามแนวพระราชด าริและโครงการเฉลิม   พระเกียรติ ซ่ึงเป็น
ยุทธศาสตร์ที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนดเป็นประเด็นส าคญั เพื่อลดปัจจยัเส่ียงของสุขภาพตามกลุ่มวยั 
โดยเฉพาะเด็กกลุ่มอาย ุ0 – 5 ปี ให้มีพฒันาการท่ีสมวยั  จึงไดจ้ดัท าโครงการส่งเสริมพฒันาการเด็กเฉลิมพระ
เกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เน่ืองในโอกาสฉลองพระชนมายุ 5 รอบ วนัท่ี 2 
เมษายน พ.ศ. 2558 โดยมีวตัถุประสงค ์2 ประการ คือ 1)  เพื่อให้เด็กท่ีเกิดตั้งแต่เดือนเมษายน 2558 ทุกคน 
ใหไ้ดรั้บการเฝ้าระวงัและติดตามส่งเสริม/กระตุน้พฒันาการอยา่งต่อเน่ือง โดยพ่อแม่ ผูดู้แลเด็ก อาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) และบุคลากรสาธารณสุขในพื้นท่ี และ 2) เพื่อคดักรองและส่งเสริม/
กระตุน้พฒันาการสมวยัของเด็กไทยทุกคน ท่ีเกิดก่อนวนัท่ี 1 เมษายน 2558 ตามช่วงอายุ 9, 18, 30 และ 42 
เดือน โดยบุคลากรสาธารณสุขมุ่งเนน้ให้เด็กไทยทุกคนไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการท่ีถูกตอ้ง  มีมาตรฐาน
อย่างเท่าเทียม จากพ่อแม่ ผูเ้ล้ียงดู ชุมชน ตลอดจนการ  บูรณาการแผนงานของทุกภาคส่วน เพื่อส่งเสริม
พฒันาการเด็กไทยให้เป็นไปตามศกัยภาพหรือมีศกัยภาพท่ีสูงกวา่สู่เป้าหมาย “เด็กไทยร้อยละ 85 มีพฒันาการ
สมวยั ภายใน 3 ปี”  (ตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2558 ถึง วนัท่ี 31 มีนาคม 2561)  โดยการประสานความร่วมมือ
ระหวา่ง 4 กระทรวง ไดแ้ก่ กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพฒันาสังคมและความ
มัน่คงมนุษย ์ กระทรวงศึกษาธิการ และ 2 หน่วยงาน ไดแ้ก่ กรมแพทยท์หารบก กระทรวงกลาโหม และ
กรุงเทพมหานคร  ส าหรับหน่วยงานในกระทรวงสาธารณสุข ไดแ้ก่ ส านกังานปลดักระทรวง, กรมอนามยั,
กรมสุขภาพจิต, กรมการแพทย ์และกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ  
 นอกจากน้ี มีการปรับใช้เคร่ืองมือการตรวจเฝ้าระวงัและส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบใหม่  
เรียกวา่ DSPM  ( Developmental Surveillance and Promotion Manual ) เป็นเคร่ืองมือวดัการเปล่ียนแปลง
ความสามารถในการท าหนา้ท่ี (Function) และวฒิุภาวะ (Maturation) ของระบบอวยัวะต่าง ๆ และพฤติกรรม
ท่ีแสดงถึงความก้าวหน้าตามล าดับทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเคล่ือนไหว ด้านการใช้ภาษา ด้านการใช้
กลา้มเน้ือมดัเล็กและสติปัญญา ดา้นการเขา้ใจภาษา และดา้นการช่วยเหลือตวัเองและสังคม โดยมีเคร่ืองมือ
การประเมินคดักรองพฒันาการเด็กปฐมวยัในกลุ่มเด็กปกติ และ เด็กกลุ่มเส่ียง  ทั้งน้ีไดก้  าหนดบทบาทใน
การคดักรองเด็ก โดยให้พ่อแม่  อสม. มีบทบาทการเฝ้าระวงัและส่งเสริมพฒันาการเด็กตลอดอายุ 0 – 5 ปี  
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ส่วนเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข มีบทบาทในการคดักรองเด็ก 4 ช่วงวยั คือ ช่วงอายุ 9, 18, 30, และ42 เดือน  ผลการ
ด าเนินงานในภาพรวม พบวา่ กลุ่มเด็กท่ีมีพฒันาการสมวยั ร้อยละ 84.96  และกลุ่มเด็กสงสัยวา่มีพฒันาการ
ล่าชา้ ร้อยละ 15.04  และเม่ือไดรั้บการกระตุน้ภายใน 1 เดือน พบวา่ กลุ่มเด็กท่ีมีพฒันาการสมวยั มีจ านวน
สูงข้ึนร้อยละ 93.19  และจ านวนกลุ่มเด็กสงสัยวา่ มีพฒันาการล่าชา้ เหลือร้อยละ 6.81   
 จากขอ้มูลดงักล่าว เห็นไดว้่า ระบบการเฝ้าระวงัพฒันาการเด็กปฐมวยั อายุ 0 – 5 ปี และการ
ช่วยเหลือเด็กท่ีมีพฒันาการล่าช้า จากกรอบแนวคิดการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั อายุ 0 – 5 ปี ให้มี
พฒันาการสมวยั โดยก าหนดเป็นเป้าหมายกระทรวงสาธารณสุขในระดบัประเทศ คือ ตอ้งการให้เด็กปฐมวยั
มีพฒันาการสมวยั ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85 อีกร้อยละ 15 ท่ีมีโอกาสพฒันาการล่าชา้ จะตอ้งไดรั้บการดูแลและ
ช่วยเหลือเพื่อใหมี้พฒันาการไดส้มวยั  
 ปี 2563 จงัหวดัเพชรบูรณ์มีขอ้มูลการด าเนินงานเฝ้าระวงัและคดักรองพฒันาการเด็ก ท่ีมีอายุ 0 - 5 
ปี  พบวา่ ในภาพรวม ไดรั้บการตรวจพฒันาการเด็ก ร้อยละ 91.56  อ าเภอท่ีคดักรองมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อ าเภอ
วงัโป่ง จ  านวนร้อยละ 98.21  รองลงมา อ าเภอน ้ าหนาว จ านวนร้อยละ 97.09 และนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่อ าเภอเขา
คอ้ จ านวนร้อยละ 78.85  ส่วนอ าเภอชนแดน อยูล่  าดบัท่ี 5 จ านวนร้อยละ 91.15   นอกจากน้ีในภาพรวมยงั
พบวา่มีเด็กท่ีมีพฒันาการสงสัยล่าชา้ จ  านวนร้อยละ 22.52  พื้นท่ีท่ีพบเด็กมีพฒันาการท่ีสงสัยล่าชา้มากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ อ าเภอหล่มสัก มีจ  านวนร้อยละ 28.74  รองลงมา ไดแ้ก่ อ าเภอบึงสามพนั จ านวนร้อยละ 27.81   ส่วน
อ าเภอชนแดน อยู่ล  าดบัท่ี มีจ  านวนร้อยละ 19.71  ในส่วนของการติดตามเด็กท่ีมีพฒันาการสงสัยล่าช้าใน
ภาพรวม จ านวนร้อยละ 93.54  พบวา่ อ าเภอวงัโป่งติดตามไดม้ากท่ีสุด จ านวนร้อยละ 98.71 รองลงมาอ าเภอ
หล่มสัก จ านวนร้อยละ 98.50  อ าเภอชนแดน อยู่ในล าดบัท่ี 7 ติดตามได้ จ  านวนร้อยละ 93 .14   ส่วน
เป้าหมายท่ีต้องการกระตุ้นพฒันาการตามเกณฑ์ของการประเมินเพื่อช่วยเหลือเด็กปฐมวยัท่ีมีปัญหา
พฒันาการ (TEDA4I) ในภาพรวม     มีจ  านวน 141 ราย  อ าเภอชนแดน พบจ านวน 8 ราย  และเด็กช่วงอายุ 0 
- 5 ปี ท่ีมีพฒันาการสมวยัในภาพรวม มีจ านวนร้อยละ 98.38  ซ่ึงอ าเภอชนแดน มีจ านวนร้อยละ 98.65 
 จากสถานการณ์ดังกล่าว ในปี 2560 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชนแดน มีบทบาทในการด าเนิน
โครงการอบรมให้ อสม. มีความเช่ียวชาญด้านพฒันาการเด็ก มีทกัษะการเฝ้าระวงั  ติดตาม ส่งเสริม
พฒันาการเด็ก และสามารถใหค้  าแนะน า และช่วยเหลือดูแลเด็กท่ีอยูก่บัปู่  ยา่ ตา ยาย รวมทั้งสร้างการมีส่วน
ร่วมใหชุ้มชนเขา้ร่วมในการเฝ้าระวงัและส่งเสริมพฒันาการเด็กให้สมวยั มากกวา่ร้อยละ 85 โดยเนน้ให้ อส
ม. เฝ้าระวงัและส่งเสริมพฒันาการเด็กสมวยั รวมถึงนดัหมายเด็กกลุ่มช่วงอาย ุ9, 18, 30, และ 42 เดือน มารับ
การคดักรองพฒันาการเด็กตามคู่มือ DSPM จากการติดตามการด าเนินงานในพื้นท่ี พบวา่ การตรวจประเมิน
คดักรองพฒันาการเด็ก ส่วนใหญ่เป็นบทบาทของเจา้หนา้ท่ีในการประเมินพฒันาการเด็กท่ีมารับบริการใน
สถานบริการ ซ่ึงขาดการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผูป้กครอง และพบวา่ อสม. ส่วนใหญ่ ยงัไม่สามารถเขา้มามี
ส่วนร่วมสนบัสนุนการด าเนินงานร่วมกบัเจา้หน้าท่ีและผูป้กครองเด็กได ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก เจา้หน้าท่ี
สาธารณสุขยงัไม่เช่ือมั่นว่า อสม. สามารถใช้คู่มือ DSPM ในการคัดกรองพัฒนาการเด็กได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการกระตุน้พฒันาการ เม่ือพบวา่เด็กมีพฒันาการล่าชา้    
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 ดงันั้น เพื่อเป็นการเตรียมการพฒันาเครือข่ายการด าเนินงานให้มีความเช่ียวชาญดา้นการส่งเสริม
พฒันาการเด็ก ในการขบัเคล่ือนงานและการพฒันาระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็ก ให้เป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย  ผูว้จิยัจึงไดจ้ดัท าโครงการวิจยั การพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้น
ส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตอ าเภอชนแดน จงัหวดั
เพชรบูรณ์  เพื่อใหส้ามารถด าเนินการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงค ์ไวด้งัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาบริบทของสถานการณ์การด าเนินงานเก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัอ าเภอ
ชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 2. เพื่อพฒันาเครือข่ายระบบบริการด้านส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 3. เพื่อสร้างคู่มือการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กแบบมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

  ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหา ครอบคลุมใน 3 ประเด็นดว้ยกนั คือ 
   1. ท าความเข้าใจสถานการณ์การด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยัอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีเกิดข้ึนตามสภาพการณ์จริง  เพื่อให้เขา้ใจภาพรวมสถานการณ์ 
สาเหตุ ผลท่ีเกิดข้ึน และวิธีการแกไ้ข ผา่นวิธีการระบุปัญหา (Problem Identification) ดว้ยการสัมภาษณ์เชิง
ลึก (In-depth Interview)  
   2. กิจกรรมท่ีใช้ในการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั
ของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ ได้แก่ 1) ระดบับุคคล เน้นการ
เสริมสร้างความรู้ เจตคติ พฤติกรรม 2) ระดบักลุ่ม เนน้การสร้างกลุ่ม และกระบวนการท างานเป็นกลุ่ม เนน้
การสร้างความร่วมมือ และความรับผดิชอบต่อสังคม   
   3. สร้างคู่มือการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมี
ส่วนร่วม\จะครอบคลุมวตัถุประสงค ์กิจกรรมท่ีเหมาะสม หนา้ท่ีความรับผิดชอบ และการปฏิบติัอย่างเป็น
รูปธรรม 
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
  ผูว้ิจยัก าหนดพื้นท่ีเป็น ต าบลท่าขา้ม  อ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์  โดยพิจารณาจาก
ความเหมาะสมในดา้นการเป็นพื้นท่ีตวัอยา่งท่ีผูบ้ริหารมีความตระหนกัท่ีจะหาพฒันาเครือข่ายระบบบริการ
ดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั อีกทั้งเป็นพื้นท่ีท่ีกลุ่มเครือข่ายสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยั  
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 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant Persons) จ านวน 32 คน โดยเจาะจง
เลือก (Purposive Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม โดยก าหนดคุณสมบติั (Inclusion Criteria) ของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
ดงัน้ี  
   กลุ่มท่ี 1 ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการศึกษาบริบทของสถานการณ์การด าเนินงานเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัอ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น    
(อสม.)  มีประสบการณ์ในการด าเนินงานดา้นน้ีและเป็นผูน้ าการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาเด็กปฐมวยั 5 ปี
ข้ึนไป จ านวน 10 คน  
   กลุ่มท่ี 2 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม เป็นตวัแทนอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) 10 คน  ตวัแทนภาครัฐ 1 
คน  ตวัแทนภาคเอกชน 1 คน และตวัแทนผูป้กครองท่ีมีบุตรระดบัปฐมวยั 10 คน รวม 22 คน    
  

วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) โดยไดรั้บ        
การอนุมติัจริยธรรมวิจยัในมนุษย ์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ของส านกังานสาธารณสุข
จงัหวดัเพชรบูรณ์ รหสัโครงการ สสจ.พช. 1/64-14-03/02/64 โดยมีรายละเอียดวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีดงัน้ี  
   1. แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview Form)  
   2. แบบสังเกต (Observation Form)  
 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  ขอ้มูลการวจิยัน้ีเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) (ชาย โพธิสิตา, 2548) 
 

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวจิยั สรุปไดด้งัน้ี 
  1. รูปแบบเช่ือตามกนัมา เป็นรูปแบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ของการบริการด้านส่งเสริม
พฒันาการเด็กปฐมวยั ผ่านการสะท้อนจากประสบการณ์ของผูร่้วมวิจยัส่วนใหญ่พบว่า สาเหตุของการ
ด าเนินการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัท่ีตอ้งการพฒันามาจาก ช่องทางการไดรั้บความรู้ การไดรั้บอิทธิพล
จากคนรุ่นเก่า นัน่คือ พฤติกรรม ค าพูด หรือวิธีการปฏิบติัต่อเด็กปฐมวยั มีพลงัอ านาจส่งผลต่อการกระท า
ของอาสาสมคัรสาธารณสุข ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูดู้แลเด็ก  เช่ือมัน่ในประสบการณ์เดิมของคนรุ่นเก่า รวมทั้งไม่
กลา้โตแ้ยง้ ผลท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ ไม่ไดป้ฏิบติัการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัตามวิธีการท่ีถูกตอ้ง ท าให้เด็กมี
พฒันาการท่ีไม่เป็นไปตามวยั ในส่วนของวธีิการแกปั้ญหาท่ีผา่นมา พบการแกปั้ญหาไปตามผลท่ีเกิดข้ึน   
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 2. รูปแบบขาดอาสาแกนน าท าอยา่งต่อเน่ือง พบวา่ สาเหตุของการด าเนินการส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยัท่ีตอ้งการพฒันามาจาก  มาจากการท่ีไม่มีแกนน าของอาสาสมคัรสาธารณสุขในเร่ืองการส่งเสริม
พฒันาการเด็กปฐมวยั ทั้งในเร่ืองการลงพื้นท่ี การสอนใช้คู่มือเฝ้าระวงัและส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั 
(DSPM)  ผลท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ การท างานไม่ต่อเน่ือง ไม่มีศูนยร์วมในการใหค้วามรู้ในแต่ละพื้นท่ี  ในส่วนของ
วธีิการแกปั้ญหาท่ีผา่นมา พบการแกปั้ญหาไปตามผลท่ีเกิดข้ึน 
  ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาเครือข่ายระบบบริการด้านส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมี
ส่วนร่วม พบรูปแบบในการพฒันาเครือข่ายกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุข 2 รูปแบบ ที่น าเสนอลกัษณะ
กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินการ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และผลลพัธ์  ดงัน้ี  
   1. รูปแบบเครือข่ายให้ความรู้ที่ถูกตอ้ง เนน้กิจกรรมการพฒันาความรู้ และพฒันาทกัษะท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท างานร่วมกนั ท่ีตวัแทนอาสาสมคัรสาธารณสุข ตวัแทนภาครัฐ และตวัแทนภาคเอกชนท่ีมา
จากคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ ไดมี้ส่วนร่วมกบัผูว้ิจยัในการปฏิบติัการวางแผน ปฏิบติั 
สังเกต และสะทอ้นผลโดยผลลพัธ์ท่ีเกิดจากรูปแบบน้ี โดยผูว้ิจยัคาดว่า การพฒันาเครือข่ายแบบการให้
ความรู้ท่ีถูกตอ้งคร้ังน้ี สามารถช่วยป้องกนัปัญหา ท่ีมีสาเหตุมาจากการท าตามความเช่ือท่ีท าตามกนัมาได ้
เน่ืองจากผลของการพฒันาเครือข่ายน้ี   ท าให้ได้ความรู้ในเร่ืองการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัทั้ง 5 
ด้านอย่างถูกตอ้ง และได้มีการฝึกปฏิบตัิก่อนน าไปสอนผูป้กครอง และผูดู้แลเด็กให้เห็นอย่างเป็น
รูปธรรม เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ที่อาจเกิดข้ึนจากความเช่ือเก่าได้ สอดคล้องกบัผลจากการทบทวน
วรรณกรรมเก่ียวกบั “ความร่วมมือ” ว่าเป็นพฤติกรรมการท างานร่วมกนัของบุคคล กลุ่มบุคคล และอาจมี
ความหมายครอบคลุมไปถึงความร่วมมือขององค์กร ซ่ึงประกอบด้วยการออกแบบและการจดัล าดับ
ความส าคญัของเป้าหมาย เพื่อน ามาท าแผนปฏิบติัการตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งมีการประเมิน
ศกัยภาพผลการปฏิบติังานเพื่อน าผลมาใช้ในการปรับปรุงงาน สมาชิกทุกคนต้องมีจิตส านึกด้านความ
รับผิดชอบท่ีจะแสวงหาวิธีการ เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานของตน และแสวงหาวิธีการท่ีจะพฒันา
ความสัมพนัธ์ในการท างานของตน  
   2. รูปแบบท าอย่างต่อเน่ือง เน้น การพฒันาความสัมพนัธ์ผ่านเครือข่ายสังคม ในระบบ
ออนไลน์ มีการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนัระหวา่งพื้นท่ี โดยเพิ่มการติดต่อผา่นเครือข่ายออนไลน์ ไดแ้ก่ 
กลุ่มไลน์ (Group Lines) เพื่อการติดต่อประสานงานท่ีรวดเร็วยิ่งข้ึน และเป็นการสานสัมพนัธ์กนัในแบบท่ี
ไม่เป็นทางการมีตวัแทนอาสาสมคัรสาธารณสุข ตวัแทนภาครัฐ ตวัแทนภาคเอกชน โดยผลลพัธ์ท่ีเกิดจาก
รูปแบบการพฒันาเครือข่ายแบบท าอยา่งต่อเน่ืองน้ี ผูว้ิจยัคาดว่า การพฒันาเครือข่ายแบบท าอยา่งต่อเน่ืองน้ี 
สามารถช่วยป้องกนัปัญหา ท่ีมีสาเหตุมาจากการขาดอาสาแกนน า และการท าอยา่งไม่ต่อเน่ืองได ้ เน่ืองจาก
ผลของการพฒันาเครือข่ายน้ี   ท าให้ได้อาสาสมคัรสาธารณสุขที่เป็นแกนน าในการด าเนินกิจกรรม และ
แผนในการด าเนินการเร่ืองให้ความรู้และฝึกปฏิบติัในเร่ืองการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัทั้ง 5 ด้าน
อย่างชัดเจน โดยวงจรการสร้างรูปแบบการพฒันาเครือข่ายอาสาสมคัรสาธารณสุขในด้านการส่งเสริม
พฒันาการเด็กปฐมวยัสามารถสรุปเป็นแผนภาพได ้ดงัน้ี 
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ขั้นวางแผน (Plan 1) ขั้นปฏิบัติตามแผนที่วางไว้และสังเกต(Action 1) 

ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติกจิกรรม (Reflect 1) 

ขั้นวางแผน (Plan 2) 

 วางแผนการพฒันาเครือข่ายกลุ่มเยาวชนด้วย
เทคนิคแสวงหาอนาคตร่วมกนั (FSC) 

 ผลท่ีได ้: ตอ้งการท ากิจกรรม 
 พัฒ น า เ ค รื อ ข่ า ย ก ลุ่ ม อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุข 

 จดักิจกรรม 

– ระดบับุคคล 

 พฒันาความรู้ในการส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยั 

 พฒันาทกัษะในการท างานร่วมกนั 

– ระดบักลุ่ม 

 พฒันาทกัษะในการท างานร่วมกนั 

o การเผยแพร่ความส าเร็จ 

o  สงัเกตการท ากิจท ากิจกรรม 

–บริบท –ความสมัพนัธ์ –การมีส่วนร่วม–พฤติกรรม 
 จดัเวทีสะทอ้นผลการปฏิบติักิจกรรมทั้งระดบับุคคล และ
กลุ่มดว้ยเทคนิคการทบทวนผลหลงัการปฏิบติั (AAR) 

 ผลท่ีได ้ 
 บุคคล  
o ความรู้  
o เจตคติ  
o ทกัษะ  

 
 

 วางแผนการพฒันาเครือข่ายกลุ่มอาสาสมัคร
สาธารณสุข: เทคนิคระดมสมอง 

 ผลท่ีได ้: กิจกรรมพฒันาเครือข่ายอาสาสมคัร
สาธารณสุขการส่งเสริมพฒันาการดา้นปฐมวยั
ร่วมกนั ขั้นปฏิบัติตามแผนใหม่ที่วางไว้และสังเกต(Action 2) 

 จัดกิจกรรมระดับกลุ่มด้วยการพฒันาทักษะในการ
ท างานร่วมกนั 

 กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ให้ความรู้และฝึกทกัษะการ
ส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั 5 ดา้น 
 

ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติกจิกรรม (Reflect 2) 

 จดัเวทีสะทอ้นผลการปฏิบติักิจกรรม ด้วยเทคนิค
การทบทวนผลหลงัการปฏิบติั (AAR) 

 ผลท่ีได ้ 
- บุคคล - ความตอ้งการในการปรับพฤติกรรม 

 ความรู้  
 เจตคติ  
 ทกัษะ  

 

ภาพประกอบ 1  วงจรการสร้างรูปแบบการพฒันาเครือข่ายอาสาสมคัรสาธารณสุข 

                           ในดา้นการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม 
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 ส่วนคู่มือการพฒันาเครือข่ายกลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุขในการส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม  ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นแนวปฏิบติัท่ีดีในการด าเนินการพฒันาเครือข่าย ท่ีพฒันามา
จากกลุ่มผูร่้วมวิจยั และนกัวิจยัร่วม ไดแ้ก่ กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุข กลุ่มตวัแทนภาครัฐ กลุ่มตวัแทน
ภาคเอกชน ท่ีมาจากคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ และผ่านการให้ขอ้เสนอแนะจากผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้ง ท่ีเนน้ว่า คู่มือควรง่ายต่อการน าไปใช ้และไม่ซบัซ้อน ในคู่มือประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ ช่ือคู่มือ วตัถุประสงค์ ขอบเขต ค าจ ากดัความ กิจกรรมท่ีเหมาะสม ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม
และผูรั้บผดิชอบ 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
  การพฒันาเครือข่ายแบบการให้ความรู้ท่ีถูกตอ้งคร้ังน้ี สามารถช่วยป้องกนัปัญหา ท่ีมีสาเหตุ
มาจากการปฏิบติัตามความเช่ือท่ีท าตามกนัมา เน่ืองจากผลของการพฒันาเครือข่ายน้ี   ท าให้เกิดความรู้
เร่ืองการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัทั้ง 5 ด้านอย่างถูกตอ้ง และการฝึกปฏิบติัก่อนน าไปสอน
ผูป้กครอง และผูดู้แลเด็กให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ที่อาจเกิดข้ึนจากความ
เช่ือเก่าได ้สอดคลอ้งกบัผลจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบั “ความร่วมมือ” วา่เป็นพฤติกรรมการ
ท างานร่วมกนัของบุคคล กลุ่มบุคคล และอาจมีความหมายครอบคลุมไปถึงความร่วมมือขององคก์ร ซ่ึง
ประกอบดว้ยการออกแบบและการจดัล าดบัความส าคญัของเป้าหมาย เพื่อน ามาท าแผนปฏิบติัการตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งมีการประเมินศกัยภาพผลการปฏิบติังานเพื่อน าผลมาใช้ในการปรับปรุง
งาน สมาชิกทุกคนตอ้งมีจิตส านึกดา้นความรับผิดชอบท่ีจะแสวงหาวิธีการ เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังาน
ของตน และแสวงหาวธีิการท่ีจะพฒันาความสัมพนัธ์ในการท างานของตน  
  การพฒันาเครือข่ายระบบบริการด้านส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม ของ
คณะกรรมการคุณภาพชีวิต น้ี  สามารถช่วยป้องกนัปัญหา ท่ีมีสาเหตุมาจากการขาดอาสาแกนน า และ
การท าอยา่งไม่ต่อเน่ืองได ้ เน่ืองจากผลของการพฒันาเครือข่ายน้ี   ท าให้ได้อาสาสมคัรสาธารณสุขท่ี
เป็นแกนน าในการด าเนินกิจกรรม และแผนในการด าเนินการเร่ืองให้ความรู้และฝึกปฏิบติัในเร่ือง
การส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัทั้ง 5 ด้านอย่างชัดเจน สอดคลอ้งกบัรูปแบบชีวนิเวศวิทยา ของบ
รอนเฟนเบนเนอร์ (Bronfenbenner. 2005) กบัองค์ประกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) ด้านความตอ้งการเป็น
ศกัยภาพของบุคคล ท่ีสะทอ้นว่า อาสาสมคัรสาธารณสุข ตอ้งการมีปฏิสัมพนัธ์แวดล้อมกบัเพื่อนท่ี
ท างาน ตวัแทนภาครัฐ และตวัแทนจากภาคเอกชนและมีกิจกรรมการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม  2) ดา้น
ทรัพยากรภายใน เป็นแหล่งสนับสนุนภายในของบุคคลท่ีสะท้อนว่า การมีปฏิสัมพนัธ์กับบริบท
แวดลอ้ม เช่น ประสบการณ์การท างานร่วมกนัเป็นทีม ความรู้เก่ียวกบัการท างานร่วมกนัเป็นทีม ทกัษะ
ในการท างานร่วมกนัเป็นทีม ด้านการแสดงออก เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกมา ได้แก่พฤติกรรม
การมีความตั้งใจ การวางแผนกิจกรรม  การแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ การส่ือสารกบัสมาชิกท่ีท างานร่วมกนั  
3) ด้านประชากร เป็นลกัษณะทางประชากรของบุคคล ท่ีมีอิทธิพลต่อพฒันาหรือ การปรับตวัเช่น 
ภาพลกัษณ์ท่ีคนนอกมองมา ท าให้อยากน าเสนอส่ิงดีดีไปสู่ประชาชนทัว่ไป  4) บริบทแวดลอ้ม คือส่ิงท่ี
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อยูล่อ้มรอบบุคคล ท่ีมีความซบัซอ้น คือ ระบบเล็ก (Micre Ststem) เป็นส่ิงแวดลอ้ม สถานท่ีท่ีอยูใ่กลชิ้ด
กบั บุคคลท่ีสุด และมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงกบับุคคลนั้น กล่าวคือ ในการสร้างเครือข่ายกลุ่มอาสาสมคัร
สาธารณสุขภายในพื้นท่ี บุคคลในท่ีน้ีไดแ้ก่ อาสาสมคัรสาธารณสุขระบบเล็กท่ีอยูล่อ้มรอบ และระบบ
กลาง (Meso-System) เป็นการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงแวดลอ้มในระบบเล็กดว้ยกนัเอง นัน่คือ ในการ
สร้างเครือข่ายกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขภายในการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง เพื่อน กระบวนการ (Process) 
เป็นการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีเป็นศูนยก์ลางของระบบกบับริบทแวดลอ้มรอบตวัของพวกเขา ซ่ึง
กระบวนการเหล่าน้ีจะเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา และมีอิทธิพลต่อการพฒันา/ปรับตวัของบุคคลในอนาคต 
โดยการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ดโดยตรง ในการพฒันาเครือข่ายทั้ง 2 รูปแบบน้ี มีขั้นตอนในการ
สร้างเครือข่ายท่ีให้สมาชิกท่ีไดเ้ขา้ร่วม ไดเ้ขา้ใจเป้าหมาย สร้างการยอมรับระหวา่งกนั เน่ืองจากมาจาก
ต่างพื้นท่ี รวมทั้งไดท้  ากิจกรรมร่วมกนั โดยเป็นกิจกรรมท่ีง่าย และไดเ้ลือกกิจกรรมเอง สอดคลอ้งกบั 
ขนิฎฐา กาญจนรังสีนนท์ (2543) ท่ีไดเ้สนอแนวทางการพฒันาเครือข่ายเพื่อความย ัง่ยืน ไวว้่า สมาชิก
ท่ีเขา้ร่วม ตอ้งเขา้ใจเป้าหมายในการรวมตวักนัวา่จะก่อให้เกิดความส าเร็จในภาพรวมสร้างการยอมรับ
ในความแตกต่างระหว่างสมาชิกยอมรับในรูปแบบและวฒันธรรมองค์กรของสมาชิกมีกิจกรรม
สม ่าเสมอและมากพอท่ีจะท าใหส้มาชิกไดท้  างานร่วมกนั เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งแน่ใจวา่ท าได ้และกระจาย
งานไดท้ัว่ถึง 
  หลงัจากการสร้างรูปแบบการพฒันาเครือข่ายดา้นส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัแบบมีส่วน
ร่วม  น ามาสู่การพฒันาคู่มือท่ีเป็นแนวปฏิบติัท่ีดีในการพฒันาเครือข่ายด้านส่งเสริมพฒันาการเด็ก
ปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม  ท่ีประกอบดว้ย ช่ือคู่มือ  วตัถุประสงค ์ ขอบเขต  ค าจ  ากดัความ กิจกรรมท่ีเหมาะสม  
ขั้นตอนในการด าเนินการและผูรั้บผิดชอบ สอดคลอ้งกบั  ลกัษณะของคู่มือท่ีดี ท่ีตอ้งมีส่วนประกอบของ
คู่มือท่ีน่าสนใจตามลกัษณะของคู่มือท่ีดี (คีรีบูน จงวฒิุเวศย ์และมาเรียม นิลพนัธ์ุ. 2542) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากผลการศึกษา ในส่วนของการพฒันาเครือข่ายระบบบริการดา้นส่งเสริมพฒันาการ
เด็กปฐมวยัแบบมีส่วนร่วม  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินโครงการ 
การใหค้วามรู้อยา่งต่อเน่ืองกบัอาสาสมคัรสาธารณสุขรุ่นใหม่ ต่อไปในอนาคตได ้ 
  ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ 
  1. จากผลการศึกษาในส่วนของการวิจยัเชิงปฏิบติัแบบมีส่วนร่วม มีปัจจยัเง่ือนไขท่ีมี
ส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนในแต่ละวงจร ประกอบดว้ย ตวัแทนภาครัฐ และตวัแทนภาคเอกชนท่ีมา
จากคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ ท่ีให้การสนบัสนุนทั้งในเร่ืองของการท ากิจกรรม 
การประสานงานระหว่างภาครัฐ สถานท่ี งบประมาณ การยอมรับฟังความคิดเห็น ความจริงใจต่อการ
คน้หาแนวทางในการสร้างเครือข่าย กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขท่ีตอ้งมีการตั้งเป้าหมายร่วมกนัในการ
ท างาน ไดเ้สนอความคิดเห็นของตนเองอยา่งเตม็ท่ี มีการเรียนรู้ความส าคญัของการท างานร่วมกนั มีการ
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ยอมรับในความสามารถระหว่างกัน มีการได้ปฏิบัติจริง จนเกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง ดังนั้ น 
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ ควรให้การสนบัสนุน เปิดโอกาส และรับฟังความคิดเห็น
จากกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขในการท ากิจกรรม ส่วนในกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขก็ควรมองเห็น
คุณค่าในส่ิงท่ีตวัเองปฏิบติั และท างานร่วมกนัอยา่งตั้งใจ 

  2. จากการสะทอ้นของอาสาสมคัรสาธารณสุขหลงัการท ากิจกรรมในทุกวงจรของการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม พบว่ามีความรู้สึกดีที่ไดเ้สนอความคิดเห็น อาจารยร์ับฟังความ
คิดเห็น และไดร่้วมวางแผนในการท ากิจกรรม ดงันั้น ควรให้ผูป้ฏิบติัไดมี้ส่วนร่วมตั้งแต่การวางแผน 
การตั้งเป้าหมาย และการจดักิจกรรม โดยสนบัสนุนทางดา้นงบประมาณ และสถานท่ี  
  3. จากผลการศึกษาในส่วนของการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม พบวา่การพฒันา
เครือข่าย มีหลายรูปแบบ ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอาจจะพฒันาเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิด
ความเขม้แขง็ของกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มเติม 
  4. ในการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั หากต้องการให้เกิดความต่อเน่ืองควรเน้น
บทบาทของผูป้กครอง หรือผูดู้แลเด็กในครอบครัวมากข้ึน อาจมีการจดัท าโครงการให้ความรู้ผูป้กครอง
ในเร่ืองการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั โดยอาศยัเครือข่ายอาสาสมคัรสาธารณสุขท่ีไดเ้กิดข้ึนในคร้ัง
น้ี เป็นผูถ่้ายทอดความรู้ และฝึกทกัษะการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยัให้ในแต่ละครอบครัวอย่าง
ต่อเน่ือง  
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  1. ในการวิจยัคร้ังต่อไป อาจมีการขยายจ านวนพื้นท่ีในการพฒันาเครือข่ายกลุ่ม
อาสาสมคัรสาธารณสุขระหวา่งอ าเภอ หรือระหวา่งจงัหวดัใหเ้กิดข้ึน  
  2. ในการวิจยัคร้ังต่อไป อาจมีการทดลองใช้คู่มือ ติดตามประเมินผล เพื่อการปรับปรุง
พฒันาคู่มือใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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Teacher of Na Si Nuan Pittayasan School, Mahasarakham Province
   

 

Abstract :  This research is research and development aimed to 1) study current conditions, needs and 

guidelines of educational management by using an excellent student development curriculum, 2) 

design a model of educational management by using an excellent students development curriculum, 3) 

implement the model of educational management by using an excellent student development 

curriculum, and 4) develop the model of educational management by using an excellent student 

development curriculum. Research tools are:   interview form and questionnaire,  research population 

is Board of Education, study supervision, teacher, parent and student of Maha Sarakham Provincial 

Administrative Organization, sample group Make a specific selection 64 people, Data were analyzed 

using statistics, frequency, percentage, mean and standard deviation. 

 The research findings were as follows: 

 1. The current state of educational management using Course for Developing Learners 

towards Excellence at a moderate level, need for educational management Using Course for 

Developing Learners towards Excellence at a hight level and guideline for  developing a model of 

educational a management by using an excellent student development curriculum  The most 

appropriate practical guideline for excellent student development should base on the interest of the 

students. The school should provide the students with  various appropriate learning centers, learning 

environment, classroom, labooraty and library. The guidline should be put in the curriculum structure 

and the development plan of the school. 

  2. The model of educational management by using the excellent students development 

curriculum consisted of four major components with thiry eight sub-components. The overall 

appropriateness and possibility of the model assessd by five experts was appropriate, clear and 

practical.  

 3. The appropriateness of the model of educational management by using the excellent 

students development curriculum was at a very high level. Additionally, the overall satisfaction 

of the students with the model was at a very high level .  

 4. The overall opinion of the participants on the model of educational management for 

excellent student development was at a very high level.  

 

Keywords: Course for Developing Learners towards Excellence,  Model, Educational management 
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รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผู้เรียนสู่ความเป็นเลศิ 
 

จ านงค ์ อปัภยั 

โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค์  จงัหวดัมหาสารคาม  

 
บทคัดย่อ:   การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั ความตอ้งการ
และแนวทางของการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 2) สร้างรูปแบบการจดั
การศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  3) ทดลองใช้รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ และ 4) พฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิแบบมีโครงสร้าง มีขอ้ค าถาม
เก่ียวกับความต้องการและแนวทางในการจัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  
แบบสอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศ  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ครู ผูป้กครอง และ
นักเรียน ของโรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม  กลุ่มตวัอย่างท าการเลือกแบบ
เจาะจง จ านวน 64 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบวา่  
  1. สภาพปัจจุบนัของการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง  ความตอ้งการในการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ส่วนแนวทางท่ีควรจดัการศึกษาในระบบโรงเรียน ตอ้งเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตาม
ความสนใจ  ตอ้งให้น ักเรียนได้เรียนรู้ด ้วยตนเองมากที่สุด โดยโรงเรียนตอ้งจดัแหล่งเรียนรู้ ท่ี
หลากหลาย จดัสภาพแวดล้อม ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ ห้องสมุด ท่ีมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนและควรก าหนดไวใ้นโครงสร้างหลกัสูตรหรือแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน 
  2. รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย 4 
องคป์ระกอบ 8 แนวทาง 38 รายการยอ่ย  ท่ีผา่นการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม ชดัเจน และ
มีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใช ้
  3. รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบติั/เห็นด้วยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และการสอบถามความพึงพอใจเก่ียวกับการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศของนกัเรียนมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  4. ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา โดยภาพรวม เห็นดว้ยกบัรูปแบบการจดัการศึกษาโดย
ใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 
ค าส าคัญ :  หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ,  รูปแบบ,  การจดัการศึกษา 
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บทน า 
 ไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0) เป็นการพฒันาประเทศให้มีความทนัสมยัและมีรายไดม้ากข้ึน 

เพื่อให้ประเทศก้าวพน้จากการเป็นประเทศท่ีมีรายได้ระดบัปานกลาง โดยจะตอ้งท าการผลิตนวตักรรม
ใหม่ๆ เพื่อเป็นพื้นฐานในการพฒันาประเทศและสามารถติดต่อค้าขายกับต่างประเทศได้ด้วย ส าหรับ
การศึกษาถือเป็น ส่วนหน่ึงท่ีจะตอ้งมีการพฒันาเพื่อการสนบัสนุนใหน้โยบายในการพฒันาประเทศดงักล่าว
ประสบผลส าเร็จ โดยใชก้ารศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 นั้น จะตอ้งมีการพฒันาดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นภาษา 
ดา้นวิทยาศาสตร์ ดา้นเทคโนโลยี ดา้นวิศวกรรมศาสตร์ และด้านคณิตศาสตร์ มาบูรณาการร่วมกนั เพื่อ
พฒันา แกไ้ขปัญหา หรือสร้างสรรค ์และเนน้การเรียนรู้ผา่นกิจกรรมหรือโครงงานท่ีบูรณาการมากข้ึน การ
พฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ การปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอน การพฒันาปรับปรุงตารางเรียนให้มี
มาตรฐาน การบริหารจดัการคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก บทบาทของผูส้อน และการใช้ส่ือเทคโนโลยี (ธีระ
เกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์. 2561) 

 การส่งเสริมการเรียนรู้ต้องด าเนินการโดยการสนับสนุนให้ทุกส่วนของสังคมมีส่วนร่วม
รับผิดชอบให้การบริหารจดัการจากส่วนกลางไปสู่ชุมชน แกไ้ขปัญหาต่างๆ ให้ตรงตามความตอ้งการของ
ประชาชนและสังคม บนพื้นฐานของแนวคิดท่ีว่า “คนจะเรียนรู้ได้ดีเม่ือไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ” 
ดงันั้นการส่งเสริมการเรียนรู้ ใหต้รงกบัความตอ้งการของประชาชนจึงตอ้งมองในหลายมิติ บนพื้นฐานของ
ความเช่ือท่ีว่า“คนท่ีอยู่ในสถานท่ีต่างกันย่อมมีความต้องการแตกต่างกัน”จึงต้องมีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการเรียนรู้ของตนเอง เพราะแต่ละบุคคลจะรู้ดีวา่ปัญหาและ
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองนั้นเป็นอยา่งไรและสามารถแกไ้ขไปในทิศทางใด (ปรัชญา เวสารัชช์และ
อภิชยั พนัธเสน. 2540 : 12) 

 นอกจากน้ีผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียน
นาสีนวนพิทยาสรรค์พบว่าผลสัมฤทธ์ิทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-
3 ผา่นเกณฑข์ั้นต ่าของโรงเรียน ส่วนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6  ผา่นเกณฑ์ขั้นต ่าของโรงเรียน 5 วิชาและ
ไม่ผา่นเกณฑข์ั้นต ่าในวชิา คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ และภาษาองักฤษ ส่งผลให้นักเรียนไม่จบการศึกษา
ภาคบงัคบั  ซ่ึงสอดคล้องกบัขอ้มูลสารสนเทศโรงเรียนในปีการศึกษา 2562 พบวา่มีจ านวนนกัเรียนท่ีออก
กลางคนัในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 คิดเป็นร้อยละ 2 ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีค่อนขา้งสูง (โรงเรียนนาสีนวนพิทยา
สรรค ์: 2563) 

 ในปีการศึกษา 2563 ไดมี้การระดมความคิดเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาในการจดัท าแผนพฒันา
การศึกษาปี 2563 พบวา่ สาเหตุท่ีท าให้การจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ไม่
ประสบผลส าเร็จเพราะโรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่สอดคลอ้งกบัความสนใจและความตอ้งการ
ของผูเ้รียน โรงเรียนมีกิจกรรมเสริมหลกัสูตร เช่น กิจกรรมค่าย  กิจกรรมบูรณาการ ไม่ตรงกบัความสนใจ
ของผูเ้รียนและมีแหล่งเรียนรู้ท่ีจะใหน้กัเรียนศึกษาคน้ควา้ไม่ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  
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  จากเหตุผลและความจ าเป็นดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการพฒันารูปแบบการจดัการศึกษา
โดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนและเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนต่อไป 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั ความตอ้งการและแนวทางของการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันา
ผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
 2.  เพื่อสร้างรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
 3.  เพื่อทดลองใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
 4.  เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
 

ขอบเขตการวจัิย 
  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
   ศึกษาการพฒันารูปแบบการพฒันาผูเ้รียน ตามแนวทางของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม และวิธีการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 
2551 
  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
   โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ ปีการศึกษา 2563 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ความต้องการและแนวทางของการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 

  1.1 ศึกษาเอกสารท่ีเป็นแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  
       1.1.1  ผูว้ิจยัด าเนินการสังเคราะห์เอกสาร  ประเภทต ารา  เอกสารทางวิชาการ  เอกสาร
งานวิจยั วิทยานิพนธ์ ส่ิงพิมพ์และการคน้ควา้ทางอินเตอร์เน็ต  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  

      1.1.2  ศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหาและการเรียนการสอนของโรงเรียนนาสีนวนพิทยา
สรรค ์ จากเอกสาร  รายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนปีการศึกษา 2562  แผน
ยุทธศาสตร์การพฒันาของโรงเรียน รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลการประเมิน
ภายนอกของส านกัรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา คร้ังท่ี 3 ปีการศึกษา 2557 
       1.1.3  จดัท าตารางวิเคราะห์เน้ือหาท่ีประกอบด้วยประเด็นท่ีศึกษา  แนวคิดทฤษฎีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใชแ้บบบนัทึกการวเิคราะห์เอกสารแลว้น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
และสร้างขอ้สรุปรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
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  1.2 ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการการจัดการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ จากครูผูส้อนโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์จ านวน 13 คน ใชว้ิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความ
ตอ้งการการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองในช่วง
เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2563  แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ ขอ้มูลท่ีเป็นแบบเลือกตอบใชว้ิธีแจกแจงความถ่ี  และค่า
ร้อยละ  ส่วนท่ีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ใช้การหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแปล
ความหมายของค่าเฉล่ียท่ีค านวณตามเกณฑ ์(บุญชม ศรีสะอาด, 2546 : 104) 

  1.3 ศึกษาความตอ้งการและแนวทางการจดัการศึกษา โดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค์  จากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (Structured Interview)  ใชค้  าถามเก่ียวกบัความตอ้งการและแนวทางในการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ สัมภาษณ์แบบมีปฏิสัมพนัธ์ตามแบบสัมภาษณ์ท่ีเตรียมไว ้ท าการจด
บนัทึกขอ้มูล เคร่ืองบนัทึกเสียง  กลอ้งถ่ายภาพดิจิตอล ช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563  วิเคราะห์ขอ้มูล โดย
การสรุปประเด็นจากการวิเคราะห์เน้ือหา (Content  Analysis) การสัมภาษณ์ และจดักลุ่มเน้ือหาจากขอ้มูล
แลว้น ามาหาขอ้สรุป เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการสร้างรูปแบบ 

  1.4 สังเคราะห์องค์ประกอบหลักเก่ียวกับรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลักสูตรพฒันา
ผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  โดยการน าขอ้มูลจากการศึกษาในขั้นท่ี 1-3 มาสังเคราะห์การจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  เพื่อเป็นขอ้มูลในการสร้างรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ต่อไป   
 ขั้นตอนท่ี 2  สร้างรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
   2.1 การจดัท าร่างรูปแบบ ส ารวจความตอ้งการในการเรียนรู้รายวิชาเพิ่มเติมดา้นอาชีพและ
ชุมนุมกลุ่มสนใจของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการจดัท ารูปแบบ 
   2.2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ  โดยการน าร่างรูปแบบ
มาจดัท าเป็นแบบสัมภาษณ์โดยสัมภาษณ์ความคิดเห็นจากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน 

   2.3 ปรับปรุงรูปแบบตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
    ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สัมภาษณ์
แบบมีปฏิสัมพนัธ์  ตามแบบสัมภาษณ์ท่ีเตรียมไว ้ท าการจดบนัทึกขอ้มูล เคร่ืองบนัทึกเสียง  กลอ้งถ่ายภาพ
ดิจิตอลวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการสรุปประเด็นจากการวเิคราะห์เน้ือหา (Content  Analysis) การสัมภาษณ์ และ
จดักลุ่มเน้ือหาจากข้อมูลแล้วน ามาหาข้อสรุป เก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการจัด
การศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงรูปแบบ 
   2.4 ยกร่างการใช้รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลักสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 ขั้นตอนท่ี 3  ทดลองใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
การด าเนินการดงัน้ี  
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  3.1 ก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีน ารูปแบบไปใชจ้ริง   
  3.2 สร้างความเขา้ใจและช้ีแจงใหผู้บ้ริหาร  บุคลากรในสถานศึกษาท่ีน าไปใช ้  
  3.3 น ารูปแบบฯไปใชใ้นโรงเรียน 4) ประเมินผลการน ารูปแบบไปใช ้ 

     3.4 ประเมินการใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  ของ
ครูโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์จากครูผูส้อน โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์  ท่ีสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1-6 จ านวน 13 คน โดยใชแ้บบประเมินการใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศ   เก็บรวบรวมขอ้มูล  ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2564  แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ ใชก้ารหา
ค่าเฉล่ีย  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีค านวณได ้(บุญชม  ศรีสะอาด, 2546 : 
104)   

  3.5 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ประเมินนกัเรียนโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 
จ านวน 72 คน  โดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) เก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วง
เดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2564  แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ใช้การหาค่าเฉล่ีย และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดต้ามเกณฑ ์(บุญชม ศรีสะอาด. 2546 : 104) 
 ขั้นตอนท่ี 4  พฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 

  พฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ เม่ือน ารูปแบบไป
ใช้จริง โดยไดมี้การด าเนินการจดัประชาพิจารณ์  (Public Hearings) กบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดั
การศึกษาของโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค์ จ านวน 64 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  
Sampling)  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 3 คน ครูปฏิบติัการสอนระดบั
มธัยมศึกษา จ านวน 13 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 9 คน ผูป้กครองนกัเรียน จ านวน 
46 คน  และศึกษานิเทศก์ สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 3 คน หลงัจากนั้นให้
ผูเ้ข้าร่วมประชาพิจารณ์ท าการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  แลว้ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
โดยแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดต้ามเกณฑ ์(บุญชม  ศรีสะอาด, 2546 : 104)  
 
ผลการวจัิย 
  ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ความต้องการและแนวทางของการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ จากการสอบถามครูผูส้อนในโรงเรียนเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการ
จดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศโดยภาพรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง (μ =2.92)  
ส่วนความตอ้งการในการพฒันาการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบั มากท่ีสุด (μ =4.54) สภาพความตอ้งการและแนวทางในการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ สามารถสรุปได ้ดงัน้ี  
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   1. การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศเกิดจากการผสมผสานระหวา่ง
การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพื่อให้สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตได้
อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตซ่ึงสอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ของการปฏิรูปการศึกษาท่ีว่า คนไทยได้เรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ  
   2. แนวทางท่ีควรจดัในโรงเรียนตอ้งเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามความสนใจ  
จะต้องให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองมากท่ีสุด  โดยโรงเรียนต้องจัดแหล่งเรียนรู้ ท่ีหลากหลาย จัด
สภาพแวดลอ้ม หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ ห้องสมุดท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนและควรก าหนดไวใ้น
โครงสร้างหลกัสูตรหรือแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน  
   3. การจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศสามารถจดัในระบบการจดั
การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ไดด้งัน้ี  
    3.1  การจดัการศึกษาในระบบ โดยอาจจดัในรายวิชาเพิ่มเติมหรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน
เพราะเป็นการจดัการเรียนรู้ตามความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน  
    3.2  การจดัการศึกษานอกระบบ โดยใช้กิจกรรมท่ีส่งเสริมผูเ้รียนตามความสามารถเพื่อ
ส่งผลถึงการเรียนรู้ในระบบ  โดยโรงเรียนควรมีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น การอบรมระยะสั้น  การจดั
กิจกรรมค่ายวชิาการใหน้กัเรียน  
    3.3  การศึกษาตามอธัยาศยั ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองโดยครูหรือโรงเรียน
ด าเนินการจดัแหล่งเรียนรู้ให้นักเรียนได้เรียนรู้โดยบูรณาการกลุ่มสาระต่าง ๆ จากแหล่งเรียนรู้ทั้งใน
โรงเรียนหรือนอกโรงเรียน 
  การสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ไดอ้งคป์ระกอบรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันา
ผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ดงัน้ี  
   องค์ประกอบท่ี 1)  การจดัการศึกษาโดยใช้หลักสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศด้วยการ
เรียนรู้จากหลกัสูตรสถานศึกษา  
   องคป์ระกอบท่ี 2) การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียน
จากเทคโนโลยสีารสนเทศ   
   องคป์ระกอบท่ี 3) การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียน
จากกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้  
   องคป์ระกอบท่ี 4) การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียน
จากแหล่งเรียนรู้  
  ตอนท่ี 2  ผลการสร้างรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ หลงั
การผูว้จิยัไดป้รับปรุงรูปแบบตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ ไดรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 8 แนวทาง 38 รายการยอ่ย ดงัน้ี 
  องคป์ระกอบท่ี 1  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียนรู้
จากหลกัสูตรสถานศึกษา แนวทางท่ี 1  การจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ย
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รายวิชาเพิ่มเติมดา้นอาชีพ ประกอบดว้ย 1) รายวิชาเพิ่มเติมฟุตซอล  2) รายวิชาเพิ่มเติมอาหารไทย  3) 
รายวชิาเพิ่มเติมเกษตรอินทรีย ์ 4) รายวชิาเพิ่มเติมเทคโนโลยสีารสนเทศ  และแนวทางท่ี 2  การจดัการศึกษา
โดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยกิจกรรมชุมนุมกลุ่มสนใจ ประกอบดว้ย 1) ชุมนุมกลุ่ม
สนใจกลองยาว  2) ชุมนุมกลุ่มสนใจนาฎศิลป์  3) ชุมนุมกลุ่มสนใจการละคร  4) ชุมนุมกลุ่มสนใจ
ภาษาองักฤษ  5) ชุมนุมกลุ่มสนใจการสร้างเวบ็ไซต ์  6) ชุมนุมกลุ่มสนใจขนมไทย  7) ชุมนุมกลุ่มสนใจ
อาหารไทย  8) ชุมนุมกลุ่มสนใจดนตรีสากล 
  องคป์ระกอบท่ี 2  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียน
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ  แนวทางท่ี 1 การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศจาก
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ประกอบดว้ย 1) การเรียนรู้จากการส่ือสารผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  2) การสืบคน้
ขอ้มูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต   และแนวทางท่ี 2 การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็น
เลิศจากส่ือเทคโนโลยทีางการศึกษา ประกอบดว้ย  1) การจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อเทคโนโลยีของครู  2) การ
เรียนรู้ในหอ้งปฏิบติัการเทคโนโลยทีางการศึกษา 
  องคป์ระกอบท่ี 3  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียน
จากกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ แนวทางท่ี 1 การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ
จากกิจกรรมการอบรมระยะสั้น ประกอบดว้ย 1) การอบรมภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร  2) การอบรมขบัข่ี
ปลอดภยัสร้างเสริมวนิยัจราจร  3) การอบรมท าประดิษฐ์เศษวสัดุ  4) การอบรมการท าปุ๋ยหมกั  แนวทางท่ี 2  
การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศจากกิจกรรมค่ายวิชาการ ประกอบดว้ย 1) ค่าย
คณิตศาสตร์  2) ค่ายเยาวชนท าความดี  3) ค่ายภาษาองักฤษ  4) ค่ายเยาวชนร่วมใจห่างไกลยาเสพติด  และ
แนวทางท่ี 3  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศจากโครงการส่งเสริมการเรียนรู้ 
ประกอบดว้ย 1) โครงการวนัส าคญัของชาติ  2) โครงการร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา  3) โครงการ
ถนนสู่อาชีพ  4) โครงการพี่ดูแลน้อง  5) โครงการส่งเสริมรักการอ่าน  6) โครงการห้องเรียนพิเศษ (เด็ก
บกพร่องทางการเรียนรู้ LD) 
  องคป์ระกอบท่ี 4  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศดว้ยการเรียนรู้
จากแหล่งเรียนรู้ แนวทางท่ี 1  การจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศจากแหล่งเรียนรู้
ในโรงเรียน ประกอบดว้ย 1) ป้ายนิทรรศการทางวชิาการในหอ้งเรียน  2) มุมความรู้ตามห้องเรียนและอาคาร
เรียน 3) ห้องกิจกรรมพิเศษ  4) ศูนยก์ารเรียนรู้ในโรงเรียน  5) สวนพฤกษศาสตร์   แนวทางท่ี 2 การจดัการ
ศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศจากแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน ประกอบดว้ย 1) แหล่ง
เรียนรู้ตวับุคคล  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  นกัวิชาการ  2) แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นสถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม  3) แหล่ง
เรียนรู้ท่ีใหบ้ริการทางวชิาการ  
  ตอนท่ี 3  ผลการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  
   3.1 ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันา
ผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศของครูโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันา
ผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศโดยภาพรวมมีการปฏิบติั/เห็นดว้ยอยู่ในระดบั มากท่ีสุด (μ =4.53)  เม่ือจ าแนกเป็น
รายองค์ประกอบ พบว่าการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศด้วยการเรียนรู้จาก
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แหล่งเรียนรู้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ  การจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศด้วยกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้และการจดัการศึกษาโดยใช้หลักสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศด้วยการเรียนจาก
หลกัสูตรสถานศึกษา ตามล าดบั จากการวิเคราะห์ค าตอบจากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถามพบว่า
ปัญหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศนั้น
ครูผูส้อนแต่ละคนมีแนวความคิดในทางเดียวกนัคืออุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอนมีไม่เพียงพอในบาง
กิจกรรม ครูยงัขาดทกัษะในการให้ความรู้ในบางกิจกรรม ครูควรรวมกลุ่มในการสร้างส่ือ  แหล่งเรียนและ
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนั และควรน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้
ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  
   3.2 ผลการศึกษาความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความ
เป็นเลิศของนกัเรียนโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรคจ์ากการสอบถามความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษา
โดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศของนกัเรียนโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรคโ์ดยภาพรวมมีความ
พึงพอใจต่อการรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
(μ = 4.55)   
  ตอนท่ี  4  ผลการพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ โดย
สอบถามความคิดเห็นผลการใช้รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศของ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาโดยภาพรวมเห็นด้วยกบัรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ =4.70)   
 

อภิปรายผลและสรุปผล 
 1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ความตอ้งการและแนวทางของการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร

พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศในภาพรวม สภาพปัจจุบนัของการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศอยูใ่นระดบัปานกลาง  ความตอ้งการในการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความ
เป็นเลิศอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ส่วนแนวทางท่ีควรจดัในโรงเรียนตอ้งเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้ตามความสนใจ  จะตอ้งให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองมากที่สุด  โดยโรงเรียนตอ้งจดัแหล่ง
เรียนรู้ ท่ีหลากหลาย จดัสภาพแวดลอ้ม ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ ห้องสมุดท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนและควรก าหนดไวใ้นโครงสร้างหลกัสูตรหรือแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 : 5) ท่ีวา่การศึกษาตลอดชีวิต
เป็นการศึกษาท่ีเกิดจากการผสมผสานระหว่างการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัเพื่อให้สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิตเป็นการศึกษาท่ีมีความยืดหยุน่ในการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายรูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผลซ่ึงเป็น
เง่ือนไขส าคญัของการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม เป็นการศึกษาท่ีให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ 
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ศกัยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดลอ้มส่ือหรือแหล่ง
ความรู้อ่ืนๆ   

 2. ผลการสร้างรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้ รียนสู่ความเป็นเลิศ  
ประกอบดว้ย  4 องค์ประกอบ 8 แนวทาง 38 รายการย่อย  และผลการประเมินการด าเนินการตามรูปแบบ
จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการศึกษา
โดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศมีความเหมาะสม  ชดัเจน มีหลกัการท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการ
เรียนรู้และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชเ้น่ืองจากเป็น
รูปแบบท่ีได้เรียนรู้กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตจริง  เรียนรู้จากการปฏิบติัด้วยตนเอง  มีกิจกรรมหรือการ
เรียนรู้ใหน้กัเรียนเลือกเรียนหลากหลายและตามความสนใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สิริรัตน์ นาคิน (2559:239) ได้
ศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมจริยธรรมส าหรับนกัศึกษาผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมจริยธรรมส าหรับนกัศึกษาวิชาชีพครู ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน  วตัถุประสงค์  ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงมี 4 ขั้น คือ ปรับความคิดและจิตใจ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การฝึกปฏิบติัการประยุกตใ์ช้  ระบบสังคม  หลกัการตอบสนอง  ระบบสนบัสนุน มี
กิจกรรมหลกั 3 กิจกรรมไดแ้ก่ การนอ้มสู่ใจอยา่งใคร่ครวญ การรับฟังอยา่งลึกซ้ึง และการเฝ้ามองเห็นตามท่ี
เป็นจริงหรือการภาวนา ผา่นกิจกรรมการท าสมาธิแบบแสงสวา่ง โยคะ และการฝึกสติใหรู้้ตวัอยูก่บัปัจจุบนั  
 3.  ผลการทดลองใช้รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  
จากการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็น
เลิศของครูโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ พบวา่รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่
ความเป็นเลิศ โดยภาพรวมมีการปฏิบติั/เห็นด้วยอยู่ในระดบั มากท่ีสุด และการสอบถามความพึงพอใจ
เก่ียวกบัการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ของนกัเรียนโรงเรียนนาสีนวน
พิทยาสรรค ์ พบวา่ความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาโดยใช้หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
ของนกัเรียนโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์โดยภาพรวมมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตร
พฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะรูปแบบของการจดัการศึกษาโดยใช้
หลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนมีความหลากหลาย  มีความเหมาะสมกบันกัเรียนและ
สามารถเรียนรู้ไดต้ามความสนใจ นกัเรียนไดรั้บความรู้จากการประกอบกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง  
นกัเรียนไดรั้บรู้ข่าวสารทนัต่อเหตุการณ์เปล่ียนแปลงของสังคมนอกจากน้ีครูก็มีแนวทางการจดัการเรียนรู้
ที่เหมาะสมกบันักเรียน  ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึนมีการเรียนรู้ดว้ยกนัตลอดเวลาโดยผ่าน
ทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนน ทศานนท ์(2553 : บทคดัยอ่) ท่ีท าวิจยัเร่ืองผล
การจดัการเรียนรู้ผา่นเวบ็ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเทคโนโลยสีารสนเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลยีและความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า ผูเ้รียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความพึงพอใจต่อการ
เรียนผา่นเวบ็อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4. ผลการพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ ด าเนินการ
สอบถามความคิดเห็นผลการใชรู้ปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศของผูมี้
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ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาโรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค ์ พบวา่โดยภาพรวมเห็นดว้ยกบัรูปแบบการ
จดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะการพฒันา
รูปแบบการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ  มีขั้นตอนการพฒันารูปแบบท่ีชดัเจน 
มีรูปแบบการด าเนินการท่ีสอดคลอ้งการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ แนวทางการ
จดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหลกัการของการเรียนรู้ตามรูปแบบยงัมี
ความเหมาะสมต่อการด าเนินการ 
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 1.  หน่วยงานตน้สังกดัจะตอ้งก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์และแนวทางในการจดั
การศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศในแผนปฏิบติัการ 
 2.  ควรวจิยัแนวทางในการบริหารหลกัสูตรของการจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรพฒันาผูเ้รียนสู่ความ
เป็นเลิศ 
 

บรรณานุกรม 
 

กนน ทศานนท.์  (2553).  ผลการจัดการเรียนรู้ผ่านเวบ็ทีม่ีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเทคโนโลยี
 สารสนเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยแีละความพงึพอใจของนักเรียน
 ระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่6 .  วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต.  จนัทบุรี : มหาวทิยาลยัราชภฎั
 ร าไพพรรณี  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2542).  พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 . กรุงเทพฯ : โรงพิมพ ์     
 คุรุสภา ลาดพร้าว. 

ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์. (2561). การศึกษาไทยในยุค Thailand 4.0 เป็นอย่างไร. 12 พฤษภาคม 2563. 
 สืบคน้จาก http://krooupdate.com/?p=4308. 

โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค.์ (2563). รายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2562. กลุ่มงาน
 บริหารงานวชิาการ. โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค์. 

ปรัชญา   เวสารัชช์ และอภิชยั พนัธเสน. (2540).  ปฏิรูประบบราชการเพือ่อนาคต . กรุงเทพฯ : ธารวมิล. 
สิริรัตน์ นาคิน. (2559). การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพือ่ส่งเสริมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาวชิาชีพ

 ครู :  กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา. วทิยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต : 
 มหาวทิยาลยั มหาสารคาม. 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2559).  แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคม
 แห่งชาติ  ฉบับทีสิ่บเอด็ พ.ศ. 2561-2564. กรุงเทพฯ :  สหมิตรพร้ินต้ิงแอนดพ์บัลิชช่ิงจ ากดั.  

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. (2554). ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษ       
 ทีส่อง (พ.ศ.2552 –2561). กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟิค. 



AEE-T Journal of Environmental Education  12(1): 23-31, Jan-June 2021 

ISSN 1906-8557 

© 2010 The Association for Environmental Education of Thailand 
 

23 
 

 
A Factor Study of Water Supply Management of Provincial Waterworks Authority, Muak Lek 

Branch, Saraburi Province. 
 

Kanin Rumapaan
1
, Bunlert Wongpho

2
, Thassanaphat parnphorm

3
, Orawan Passornsiri

4
 

1
Student of Master Degree, (Environmental Education), Pathumthani University 

2,3,4
Lecturer, Environmental Education Program., Pathumthani Univesity 

 

Abstract :  The aim of this research were to 1) study the quality of water and, 2) study the efficiency 
of organizational management of the provincial waterworks authority, Muak lek branch, Saraburi 
province (PWAMS). This research is survey research by using questionnaire, The populations were 
water users of provincial waterworks authority, Muak lek branch, Saraburi province. A total of 350 
households were sampled according to the Krejcie and Morgan table at the 0.95 statistically 
significant confidence level. All parts of the data were analyzed using statistics, including percentage, 
mean, and standard deviation  
 The research were as follows: 
 1. Water quality of Provincial Waterworks Authority, Muak Lek Branch, Saraburi Province 

was in moderate level, when classified by item, 1) the highest level ( X =4.43) was about the quality of 
water, clear and clean with the water quality standards of the provincial waterworks authority and the 
world health organization standard of drinking water consumed. The water properties; clear and 
colorless ≤15 (Pt-Co Unit), tasteless and odorless, and pH between 6.5-8.5. 2) A high level consist of 

four items: pressure and flow rate of tap water ( X = 3.44), the suitable of supply pipe line maintenance 

( X = 4.44), the determination of residual chlorine content in water supply pipes ( X = 4.35), and the 

sufficient of water supply ( X = 3.43). 3) A low level consists of three items: sedimentation and 
contamination in water ( X = 2.33), the smell of water     ( X = 2.23), and watercolor ( X = 2.19).  
   2. The efficiency in providing services of Provincial Waterworks Authority, Muak Lek 

Branch, Saraburi Province  was found a high level ( X = 4.05) in overall,  when classified by item, 1) 

the highest level were consist of 9 items: (1) office facilities ( X = 4.3), (2) the staff provided the 

service within suitable time frame ( X = 4.30), (3) sufficient parking spaces ( X = 4.27),  (4) the staffs 
listen to opinions and suggestions with courteous service ( X = 4.26),  (5) the staff provide service with 

politeness, willingness, equality and, fairness ( X = 4.24), (6) provide services to customers at the 

official hours ( X = 4.22),  (7) the staff can immediately solved the problems ( X = 4.21), (8) the agency 
has communication through online media ( X = 4.21) and, (9) the luxurious office ( X = 4.21).  
 In addition, the efficiency in providing services of Provincial Waterworks Authority, Muak 
Lek Branch, Saraburi Province at a high level consist of 5 items: (1) an announcement system even in 

the water supply disruption ( X = 4.48), (2) Provincial Waterworks Authority, Muak Lek Branch, 
Saraburi Province always provides services outside the office to provide water consumption 

knowledge ( X = 4.16), (3) the convenient services ( X = 4.04), (4) the appropriate rate of water supply 
per unit ( X = 3.83) and, (5) the appropriation of water meter installation fee ( X =  3.52). The moderate 
level of the efficiency in providing services of Provincial Waterworks Authority, Muak Lek Branch, 

Saraburi Province were 2 items: (1) fast service of water supply system ( X = 3.39), (2) and water 

payment fine is a delay ( X = 3.05). 
 
Keywords: water supply management, water quality, organizational efficiency. 
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การศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการน า้ประปาของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จังหวดัสระบุรี 
 

คณิน  รูมะปาน1, บุญเลิศ  วงคโ์พธ์ิ2, ธศัษณพฒัน์  ปานพรม3, อรวรรณ ภสัสรสิริ4 

1นกัศึกษา หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาส่ิงแวดลอ้มศึกษา มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
2,3,4อาจารย,์ สาขาวชิาส่ิงแวดลอ้มศึกษา คณะสหเวชศาสตร์  มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

 

บทคัดย่อ  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาคุณภาพน ้ าประปาของการประปาส่วนภูมิภาคสาขา
มวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี   2) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจดัการองค์กรของการประปาส่วน
ภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถาม  ประชากรท่ีใชศึ้กษาคือ
ผูใ้ช้น ้ าประปาของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  กลุ่มตวัอย่างเลือกแบบบงัเอิญ 
โดยเป็นผูใ้ช้น ้ าประปา เฉพาะในต าบลกลางดง ต าบลพญาเยน็ อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา และ
ต าบลมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี จ  านวนทั้งส้ิน 350 คน  สถิติท่ีใช้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1. คุณภาพน ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี โดยภาพรวม 
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเพียง 1 ขอ้ คือ คุณภาพของ
น ้าประปา มีความใส และสะอาด (X =4.43)  สอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณภาพน ้ าประปาของการประปาส่วน
ภูมิภาค ตามค าแนะน าขององค์การอนามยัโลกท่ีระบุว่า คุณภาพของน ้ าท่ีใช้ในการบริโภค อุปโภคตาม
คุณลกัษณะทางกายภาพ จะตอ้งเป็นน ้าท่ีใส โดยมีสีท่ีปรากฏไม่เกิน 15 (Pt-Co Unit) ไม่มีรสและกล่ิน ความ
เป็นกรด-ด่าง ระหวา่ง 6.5-8.5 (pH)  อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 4 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ 
1)แรงดนัและอตัราการไหลของน ้ าประปา  ( X = 3.44)  2) การท าความสะอาดน ้ าในเส้นท่อส่งน ้ าประปา        
( X = 4.44)   3) การตรวจวดัปริมาณคลอรีนตกคา้งในเส้นท่อส่งน ้ าประปา ( X = 4.35)  และ 4) ปริมาณ
น ้าประปาเพียงพอต่อการใช ้(X = 3.43)  อยูใ่นระดบันอ้ย จ านวน 3 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ 1)ตะกอนและส่ิงแปลกปลอมเจือปนในน ้ าประปา ( X = 2.33)  2) กล่ินของน ้ าประปา ( X = 2.23)  และ    
3) สีของน ้าประปา (X = 2.19)  
 2. ประสิทธิภาพองคก์รต่อการให้บริการโดยรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.05)  เม่ือจ าแนก
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 9 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) หน่วยงานมีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ท่ีนัง่ น ้ าด่ืม 
ห้องน ้ า ฯลฯ ให้ประชาชนผูม้ารับบริการอยา่งเพียงพอ (X = 4.30) 2) เจา้หนา้ท่ี ให้บริการแก่ผูใ้ชน้ ้ าไดต้าม
กรอบเวลาท่ีก าหนด  ( X = 4.30)  3) หน่วยงานมีพื้นท่ีจอดรถให้ประชาชนผูม้ารับบริการอย่างเพียงพอ          
(X = 4.27)    4) เจา้หน้ารับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการให้บริการดว้ยความสุภาพ (X = 4.26)   
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5) เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ยความสุภาพ เตม็ใจ มีความเสมอภาคและเป็นธรรม (X = 4.24)   6) หน่วยงานเปิด
และปิดท าการเพื่อให้บริการแก่ผูม้ารับบริการได้ตรงตามเวลาท่ีก าหนด ( X = 4.22)   7) เจา้หน้าท่ีแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหนา้ไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว เม่ือขอ้มูลมีความผิดพลาด (X = 4.21)   8) หน่วยงานมีการติดต่อส่ือสาร
การส่งขอ้มูลข่าวสาร ผา่นช่องทางส่ือออนไลน์กบัผูใ้ชน้ ้ าอยา่งต่อเน่ือง (X = 4.21) และ 9) อาคารสถานท่ีมี
ความสะอาดสวยงามและปลอดภยั (X = 4.21)  นอกจากน้ียงัพบวา่มีส่วนท่ีอยูใ่นระดบัมากอีกจ านวน 5 ขอ้ 
ไดแ้ก่  1) มีช่องทางการส่ือสารแจง้เตือนประชาชนผูใ้ช้น ้ าในการปิด-เปิด การให้บริการน ้ าประปาเม่ือเกิด
ปัญหาเหตุขดัขอ้ง (X = 4.48)   2) หน่วยงานออกให้บริการนอกพื้นท่ีเพื่อให้ความรู้และอ านวยความสะดวก
แก่ผูใ้ชน้ ้ า เป็นประจ า (X = 4.16)   3) การติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี มีความสะดวกรวดเร็ว (X = 4.04)  
4) อตัราค่าบริการน ้าประปาต่อหน่วยมีความเหมาะสม (X = 3.83)  และ  5) อตัราค่าบริการติดตั้งมาตรวดัน ้ า
มีความเหมาะสม ( X =  3.52)  และอยู่ในระดบัปานกลาง จ านวน 2 ขอ้ คือ 1) เม่ือเกิดเหตุท่อประปาแตก
ช ารุดอุปกรณ์เสียหาย เจา้หน้าท่ีเร่งซ่อมแซมไดอ้ย่างรวดเร็ว ( X = 3.39)  และ 2) ค่าปรับการช าระเงินค่า
น ้าประปาชา้กวา่ก าหนด (X = 3.05)  
 

ค าส าคัญ :  การบริหารจดัการน ้าประปา, คุณภาพน ้าประปา,  ประสิทธิภาพองคก์ร 
 
 

บทน า 
 น ้าเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีส าคญัท่ีเกิดข้ึนมาพร้อมกบัการก าเนิดโลก และมีปริมาณมากถึง 3 ใน 
4 ส่วน ของพื้นท่ีผวิโลกทั้งหมด แต่เม่ือดูในส่วนของน ้าจืดท่ีจ  าเป็นและเก่ียวขอ้งต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์
กลบัพบวา่มีจ านวนเพียง 1 เปอร์เซ็นตเ์ท่านั้น ซ่ึงกระจายอยู่ทัว่ไปในธรรมชาติ เช่นแม่น ้ า ล าคลอง รวมทั้ง
น ้ าท่ีอยูใ่ตช้ั้นดินดว้ย การบริหารจดัการน ้ าจืดเพื่อน ามาใช้ในการอุปโภค บริโภค เพื่อหล่อเล้ียงสรรพชีวิต 
รวมถึงการใช้ในภาคการเกษตรและอุตสาหกรรม จึงเป็นปัจจัยส าคัญพื้นฐานท่ีทุกประเทศต่างให้
ความส าคญัเพื่อการพฒันาประเทศและลดการขาดแคลน โดยเฉพาะการท่ีโลกก าลงัเผชิญกบัปัญหาภาวะ
โลกร้อน ดว้ยเหตุน้ี องค์การสหประชาชาติ (United nations) จึงไดป้ระกาศให้วนัท่ี 22 มีนาคม เป็นวนัน ้ า
โลก (World Day for Water) เพื่อให้ประชากรโลกระลึกถึงความส าคญัของน ้ าและร่วมกนัสร้างความ
ตระหนกัและกระตุน้ใหเ้กิดการต่ืนตวัในการร่วมกนัรักษา อนุรักษ ์พฒันาแหล่งน ้ าและการจดัการทรัพยากร
น ้าใหมี้เพียงพอไวใ้ชไ้ดอ้ยา่งย ัง่ยืน เช่นเดียวกบัท่ีพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศ มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร ท่ีไดท้รงวางแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการบริหารจดัการน ้ า ให้กบัประเทศไทยไว้
หลายโครงการ ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติควบคู่ไปกบัการพฒันา   
 การประปาส่วนภูมิภาค เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกดักระทรวงมหาดไทย จดัตั้งข้ึนตาม
นโยบายรัฐบาลเพื่อการจดักาน ้าสะอาดใหป้ระชาชนไดใ้ชอุ้ปโภคบริโภค ตามพระราชบญัญติัการปาปาส่วน
ภูมิภาค พ.ศ. 2522 มีภารกิจในการส ารวจ จดัหา แหล่งน ้ าดิบให้เพียงพอต่อการบริการ โดยจดัตั้งหน่วยงาน
สาขากระจายไปในทุกภูมิภาคของประเทศ   เช่นเดียวกบัส านกังานการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
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จงัหวดัสระบุรี ท่ีเป็นอีกหน่วยงานหน่ึง ซ่ึงมีหน้าท่ีในการบริหารจัดการน ้ าสะอาดเพื่อบริการให้กับ
ประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบจงัหวดัสระบุรี และจงัหวดันครราชสีมา เฉพาะอ าเภอปากช่อง บางส่วน โดย
ใชแ้หล่งน ้าดิบตามธรรมชาติ จากล าคลองมวกเหล็กเป็นหลกั และมีแหล่งน ้ าใตดิ้นเสริมในบางพื้นท่ี ดงันั้น 
ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
จังหวดัสระบุรี เพื่อศึกษาข้อมูลส าคัญ เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขและเป็นแนวทางในการพฒันาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งสร้างความเช่ือมัน่ต่อประชาชนผูใ้ชน้ ้ า ต่อไป     
 

  วตัถุประสงค์การวจัิย 
1.  เพื่อศึกษาคุณภาพน ้าประปาของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี 

 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจดัการองคก์รของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
จงัหวดัสระบุรี  
 

ขอบเขตการวจัิย 
 ผูว้ิจยัเลือกพื้นท่ีการให้บริการน ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดั
สระบุรี ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีจงัหวดัสระบุรี และพื้นท่ีจงัหวดันครราชสีมา เฉพาะอ าเภอปากช่อง บางส่วน 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 การศึกษาวิจยัการศึกษาปัญหาการบริหารจดัการน ้ าประปาของการประปาส่วนภูมิภาค สาขา
มวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี เป็นลกัษณะวธีิการวจิยัเชิงส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถาม ตามวิธีการด าเนินการวิจยั
มี ดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากรท่ีใช้ศึกษาคร้ังน้ีคือผูใ้ช้น ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
จงัหวดัสระบุรี โดยเลือกผูใ้ชน้ ้ าเฉพาะในต าบลกลางดง อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา จ านวน 1,014 
ครัวเรือน และผูใ้ชน้ ้ าในต าบลมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี จ  านวน 2,098 ครัวเรือน รวมทั้งส้ิน 
3,112 ครัวเรือน  
  กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาเพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการน ้ าประปา ของการ
ประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  ใชก้ารค านวณจากตารางสัดส่วนการหาขนาดตวัอย่าง
ของเครซ่ีและมอร์แกน ท่ีมีค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5  กลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 341 คน ซ่ึงผูศึ้กษาก าหนด
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวนทั้งส้ิน 350 คน  ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากตวัแทนผูใ้ชน้ ้ าประปา ท่ี
มีอายุตั้งแต่ 18 ปี ข้ึนไป  โดยใชก้ารเลือกตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) และการค านวณกลุ่ม
ตวัอยา่งตามสูตรเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อา้งใน ธีรวฒิุ เอกะกุล, 2543) มีดงัน้ี  

  สูตร     
                (   )

  (   )     (   )
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 n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  
 N   =   ขนาดของประชากร  
 e  =  ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้ 
 x2 =   ค่าไคสแควร์ท่ี df เท่ากบั 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% (x2= 3.841)  
   p    =   สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (ถา้ไม่ทราบใหก้ าหนด p = 0.5) 
        3.841x3112x0.5x0.5 
         (.05)2 x (3112-1) + 3.841x0.5x0.5 
    = 3.841x3112x0.5x0.5 
         (0.052 x 3111) x (3.841x0.5x0.5] 
    = 2988.298 
     7.7775x0.96025 
    = 341.91 ผูศึ้กษาก าหนดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวนทั้งส้ิน 350 คน   
 

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อใชส้อบถามความคิดเห็นผูใ้ชน้ ้ าประปาเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการน ้าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี แบ่งออกเป็น     

   1. ขอ้มูลความคิดเห็นของผูใ้ชน้ ้ าต่อคุณภาพน ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาค สาขา
มวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ย
ปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

   2. ขอ้มูลความคิดเห็นของผูใ้ช้น ้ าต่อประสิทธิภาพในการบริหารจดัการองค์กร ของการ
ประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

   3. ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีผูใ้ชน้ ้ าแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อให้ การประปาส่วนภูมิภาค
สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี  
  เกณฑ์การให้คะแนนในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็น เก่ียวกบัการบริหารจดัการน ้ าประปา
ของการประปาส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Likert 
rating scale) โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดให้  5 คะแนน  ความคิดเห็น
มาก ก าหนดให ้4 คะแนน ความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให้ 3 คะแนนความคิดเห็นน้อย ก าหนดให้ 2 
คะแนน และความคิดเห็นน้อยท่ีสุด ก าหนดให้ 1 คะแนน  ท าการประเมินผลแต่ละขอ้ ดงัน้ี (บุญชม ศรี
สะอาด, 2545 : 99-100)   
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  ช่วงคะแนนเฉล่ีย   การแปลผล 
   4.51 – 5.00  มีความคิดเห็นระดบัมากท่ีสุด 
   3.51 – 4.50   มีความคิดเห็นระดบัมาก   
   2.51 – 3.50  มีความคิดเห็นระดบัปานกลาง 
   1.51 – 2.50   มีความคิดเห็นระดบันอ้ย 
   1.00 – 1.50   มีความคิดเห็นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจ ัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยด าเนินการ
ตามล าดบั ดงัน้ี  

  1. ข้อมูลคิดเห็นด้านคุณภาพน ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
จงัหวดัสระบุรี  โดยการค านวณค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการแปร
ผลระดบัความคิดเห็น 5 ระดบั (Rating Scale) โดยน าเสนอในรูปแบบตารางและการบรรยายสรุปผล 

  2. ขอ้มูลความคิดเห็นดา้นประสิทธิภาพในการบริหารจดัการองคก์ร ของการประปาส่วน
ภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี โดยการค านวณค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการแปรผลระดบัความคิดเห็น 5 ระดบั (Rating Scale) โดยน าเสนอในรูปแบบตารางและ
การบรรยายสรุปผล 
 

ผลการวจัิย 
 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพน ้าประปาของการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก 
จงัหวดัสระบุรี โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.35) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
1 ขอ้ คือ คุณภาพของน ้าประปา มีความใส และสะอาด ( X = 4.43) อยูใ่นระดบัมาก 4 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย คือ แรงดนัและอตัราการไหลของน ้าประปา  ( X = 3.44) การท าความสะอาดน ้ าในเส้นท่อ
ส่งน ้าประปา ( X = 4.44)  การตรวจวดัปริมาณคลอรีนตกคา้งในเส้นท่อส่งน ้าประปา ( X = 4.35)  และปริมาณ
น ้ าประปาเพียงพอต่อการใช ้ ( X = 3.43)    อยูใ่นระดบันอ้ย 3 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ 
ตะกอนและส่ิงแปลกปลอมเจือปนในน ้ าประปา ( X = 2.33)  กล่ินของน ้ าประปา ( X = 2.23)  และสีของ
น ้าประปา ( X = 2.19) ตามล าดบั    
 2.  ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการบริหารจดัการองค์กร ของการประปา
ส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05)  เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดับมาก 9 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ หน่วยงานมีส่ิงอ านวยความ
สะดวก เช่น ท่ีนั่ง น ้ าด่ืม ห้องน ้ า ฯลฯ ให้ประชาชนผูม้ารับบริการอย่างเพียงพอ ( X = 4.30)  เจา้หน้าท่ี
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ให้บริการแก่ผูใ้ช้น ้ าไดต้ามกรอบเวลาท่ีก าหนด ( X = 4.30)  หน่วยงานมีพื้นท่ีจอดรถให้ประชาชนผูม้ารับ
บริการอย่างเพียงพอ ( X = 4.27)  เจา้หน้ารับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการให้บริการดว้ยความ
สุภาพ ( X = 4.26)  เจา้หน้าท่ีให้บริการดว้ยความสุภาพ เต็มใจ มีความเสมอภาคและเป็นธรรม ( X = 4.24)  
หน่วยงานเปิดและปิดท าการเพื่อให้บริการแก่ผูม้ารับบริการไดต้รงตามเวลาท่ีก าหนด ( X = 4.22)  เจา้หนา้ท่ี
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ถูกต้อง รวดเร็ว เม่ือข้อมูลมีความผิดพลาด ( X = 4.21)  หน่วยงานมีการ
ติดต่อส่ือสาร การส่งขอ้มูล ข่าวสาร ผ่านช่องทางส่ือออนไลน์กบัผูใ้ช้น ้ าอย่างต่อเน่ือง ( X = 4.21)  อาคาร
สถานท่ี มีความสะอาด สวยงาม และปลอดภยั ( X = 4.21)   จ านวนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก มีจ านวน 
5 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ มีช่องทางการส่ือสารแจง้เตือนประชาชนผูใ้ชน้ ้ าในการปิด-
เปิด การใหบ้ริการน ้าประปาเม่ือเกิดปัญหาเหตุขดัขอ้ง ( X = 4.48)  หน่วยงานออกใหบ้ริการนอกพื้นท่ีเพื่อให้
ความรู้และอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้น ้ า เป็นประจ า ( X = 4.16)  การติดต่อประสานงานกบัเจา้หน้าท่ี มี
ความสะดวกรวดเร็ว ( X = 4.04)  อตัราค่าบริการน ้ าประปาต่อหน่วยมีความเหมาะสม ( X = 3.83)  และอตัรา
ค่าบริการติดตั้งมาตรวดัน ้ ามีความเหมาะสม ( X = 3.52)   ส่วนท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง มี 2 ขอ้ เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ เม่ือเกิดเหตุท่อประปาแตกช ารุดอุปกรณ์เสียหาย เจา้หน้าท่ีเร่งซ่อมแซมได้
อยา่งรวดเร็ว ( X = 3.39)  และ ค่าปรับการช าระเงินค่าน ้าประปาชา้กวา่ก าหนด ( X = 3.05) ตามล าดบั 
 เม่ือศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพน ้ าและ ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการบริหาร
จดัการองคก์ร การบริหารจดัการน ้ าประปาของการประปาส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี โดย
ภาพรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.70) 
 

อภิปรายผล 
  1. การศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชน้ ้ าประปาในดา้นคุณภาพน ้ าประปา ของการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดเพียง 1 ขอ้ คือ คุณภาพของน ้าประปา มีความใส และสะอาด  สอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณภาพน ้ าประปา
ของการประปาส่วนภูมิภาค ตามค าแนะน าขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) ท่ี
ระบุวา่ คุณภาพของน ้าท่ีใชใ้นการบริโภค อุปโภคตามคุณลกัษณะทางกายภาพ จะตอ้งเป็นน ้ าท่ีใส โดยมีสีท่ี
ปรากฏไม่เกิน 15 (Pt-Co Unit) ไม่มีรสและกล่ิน ความเป็นกรด-ด่าง ระหวา่ง 6.5-8.5 (pH)  และสอดคลอ้ง
กบั ยุวดี พร้อมสันเทียะ (2548) ท่ีได้ศึกษาคุณภาพน ้ าด่ืมในมหาวิทยาลัยราชภฎันครราชสีมา ซ่ึงพบว่า
คุณภาพน ้ าทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ ความขุ่น สีของน ้ า ความเป็น กรด-เบส อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานน ้ าบริโภค
ของกรมอนามยั   
 ส่วนความคิดเห็นต่อคุณภาพของน ้าประปา เช่น แรงดนัและอตัราการไหลของน ้ าประปาอยูก่ารท า
ความสะอาดน ้ าในเส้นท่อส่งน ้ าประปา การตรวจวดัปริมาณคลอรีนตกคา้งในเส้นท่อส่งน ้ าประปา และ
ปริมาณน ้ าประปาเพียงพอต่อการใช ้ ผูใ้ชน้ ้ าประปามีความคิดเห็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ี การเอาใจใส่ในการ
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ให้บริการของบุคลากรอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั  รุ่งนภา หอมสกุล  (2556) ท่ีไดว้ิจยัการบริหารระบบ
คุณภาพและคุณภาพการให้บริการของการประปาส่วนภูมิภาคสาขาเพชรบุรี  พบว่า การบริหารระบบ
คุณภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงเป็นอนัดบัแรก คือ การ
ปรับปรุงคุณภาพ รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผนคุณภาพ และการควบคุมคุณภาพ 2) คุณภาพการให้บริการของ
การประปาส่วนภูมิภาค สาขาเพชรบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงเป็นอนัดบัแรก คือ 
ดา้นการมีอธัยาศยัไมตรีรองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยั และดา้นความสามารถในการใหบ้ริการ 
 ในส่วนของคุณภาพของน ้ าประปาท่ีผูใ้ช้น ้ าประปาให้ความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 
ตะกอนและส่ิงแปลกปลอมเจือปนในน ้ าประปา กล่ินของน ้ าประปา และสีของน ้ าประปา นั่นอาจเป็น
เพราะวา่ เม่ือเกิดเหตุการณ์ท่ีจ  าเป็นจะตอ้งมีการซ่อมบ ารุงเส้นท่อประปาท่ีแตก ร่ัว ช ารุดเสียหาย จากเหตุใด 
ๆ ก็ตาม การประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี สั่งการให้บุคลากรเขา้ท าการซ่อมแซมให้
สามารถกลบัมาใช้ไดต้ามปกติดว้ยความรวดเร็ว เพราะฉะนั้นในช่วงการจ่ายน ้ าประปาในระบบท่อส่งน ้ า
เบ้ืองตน้ อาจมีตะกอน ส่ิงแปลกปลอม กล่ิน และสี เจือปนมากบัน ้าประปา ในช่วงระยะสั้น ๆ 
 2. ความคิดเห็นของผูใ้ช้น ้ าประปา ดา้นประสิทธิภาพองคก์รต่อการให้บริการโดยรวม พบว่า อยู่
ในระดบัมาก  เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 9 ขอ้ ไดแ้ก่ หน่วยงานมีส่ิงอ านวยความ
สะดวก เช่น ท่ีนัง่ น ้าด่ืม หอ้งน ้า ฯลฯ ใหป้ระชาชนผูม้ารับบริการอยา่งเพียงพอ  เจา้หนา้ท่ี ให้บริการแก่ผูใ้ช้
น ้ าไดต้ามกรอบเวลาท่ีก าหนด  หน่วยงานมีพื้นท่ีจอดรถให้ประชาชนผูม้ารับบริการอยา่งเพียงพอ  เจา้หน้า
รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการให้บริการดว้ยความสุภาพ    เจา้หนา้ท่ีให้บริการดว้ยความสุภาพ 
เต็มใจ มีความเสมอภาคและเป็นธรรม  หน่วยงานเปิดและปิดท าการเพื่อให้บริการแก่ผูม้ารับบริการไดต้รง
ตามเวลาท่ีก าหนด  เจา้หนา้ท่ีแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว เม่ือขอ้มูลมีความผิดพลาด  หน่วยงาน
มีการติดต่อส่ือสารการส่งขอ้มูลข่าวสาร ผ่านช่องทางส่ือออนไลน์กบัผูใ้ช้น ้ าอย่างต่อเน่ือง  และอาคาร
สถานท่ีมีความสะอาดสวยงามและปลอดภยั   
 ส่วนท่ีอยู่ในระดบัมาก จ านวน 5 ขอ้ คือ มีช่องทางการส่ือสารแจง้เตือนประชาชนผูใ้ชน้ ้ าในการ
ปิด-เปิด  การให้บริการน ้ าประปาเม่ือเกิดปัญหาเหตุขดัขอ้ง  หน่วยงานออกให้บริการนอกพื้นท่ีเพื่อให้
ความรู้และอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้น ้ าเป็นประจ า  การติดต่อประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีมีความสะดวก
รวดเร็ว  อตัราค่าบริการน ้ าประปาต่อหน่วยมีความเหมาะสม  และอตัราค่าบริการติดตั้งมาตรวดัน ้ ามีความ
เหมาะสม ส่วนท่ีอยู่ในระดับปานกลาง มี 2 ข้อ คือ เม่ือเกิดเหตุท่อประปาแตกช ารุดอุปกรณ์เสียหาย 
เจา้หนา้ท่ีเร่งซ่อมแซมไดอ้ยา่งรวดเร็ว  และค่าปรับการช าระเงินค่าน ้ าประปาชา้กวา่ก าหนด  สอดคลอ้งกบั 
เล่ือมใส ใจแจง้ (2546, หนา้ 31 - 34) ท่ีไดเ้สนอแนวความคิดในการบริการประชาชนท่ีดี และมีคุณภาพ 
จ าเป็นตอ้งอาศยัเทคนิค กลยทุธ์ ทกัษะท่ีจะท าให้ชนะใจผูรั้บบริการ ซ่ึงสามารถกระท าไดท้ั้งก่อนการติดต่อ 
ระหว่างการติดต่อ และหลงัการติดต่อ โดยได้รับการบริการจากตวับุคคลทุกระดับในองค์กร รวมทั้ง
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ผูบ้ริหารขององค์กรดว้ย ทั้งน้ีการบริการท่ีดี จะเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ผูติ้ดต่อรับบริการเกิดความเช่ือถือ 
ศรัทธา และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี ซ่ึงจะมีผลในการใชบ้ริการต่าง ๆ ในโอกาสหน้าต่อไป  เช่นเดียวกบั 
ปรัชญา เวสารัชช์ (2546) กล่าวถึงแนวคิด การให้บริการท่ีดี คือ ท าให้ผูรั้บบริการเต็มใจและไม่เกิดความ
ทุกขค์วามเครียดในการมารับบริการ อยา่ปล่อยให้ผูรั้บบริการอยูท่ี่หน่วยบริการนานเกินไป อยา่ท าผิดพลาด
จนผูม้ารับบริการเดือดร้อน สร้างบรรยากาศของหน่วยบริการให้น่าร่ืนรมย ์โดยการจดัสถานท่ีให้ร่มร่ืนมีท่ี
นัง่พกั พนกังาน แต่งตวัเรียบร้อย สุภาพ สถานท่ีดูสะอาด ท าให้ผูรั้บบริการเกิดความคุน้เคยกบับริการ โดย
จดัป้ายประชาสัมพนัธ์แนะน า มีขั้นตอนอยา่งไร เตรียมความสะดวกและส่ิงอ านวยความสะดวกไวใ้หพ้ร้อม 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาการบริหารจดัการน ้ าประปาของการประปาส่วนภูมิภาค สาขามวกเหล็ก จงัหวดั
สระบุรี ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีประเด็นเพื่อเสนอแนะ ดงัน้ี 
 1. ผูบ้ริหารการประปาส่วนภูมิภาคสาขามวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี ควรมีนโยบายดา้นการบริการ
ขอ้มูลข่าวสาร การประชาสัมพนัธ์ การติดตามขอ้มูลข่าวสาร ช่องทางในการติดต่อส่ือสาร กบัผูใ้ชน้ ้ าประปา
ใหห้ลากหลายเพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการเขา้ถึงขอ้มูล 
 2. ควรปรับปรุง ระเบียบ ขอ้บงัคบั อตัราค่าธรรมเนียมการติดตั้งมาตรน ้ าประปา ค่าติดตาม และ
อ่ืนๆ ใหมี้ความเหมาะสม เพราะท่ีด าเนินการอยูมี่ราคาแพงเกินไป  
 3. ควรปรับปรุงคุณภาพน ้ าประปาให้มีความสะอาดอย่างต่อเน่ืองในระบบการผลิต ตามเกณฑ์
มาตรฐานน ้าประปา การประปาส่วนภูมิภาค และเกณฑม์าตรฐานกรมอนามยั  
 4. ควรปรับปรุงการซ่อมบ ารุงระบบท่อส่งน ้าประปาใหมี้มาตรฐาน  
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Abstract :  This survey research aimed to study knowledge about global warming and compared 

schools located in different areas. The samples were using convenient Sampling 494 students as 

Muang Nakhon Ratchasima, 300 students, and Non-Sung District 194 students. The research 

instrument was 20 items of knowledge test. Data were analyzed by percentage, mean, standard 

deviation, and independent t-test. 
 

 The research were as follows: 

 The total knowledge of secondary school students under the office of Nakhon 

Ratchasima Education Service Area 1 was lower level at 48.50 percent, and the comparing 

knowledge of different areas was not significant. The results showed that students for all 

knowledge must be encouraged global warming from the teaching and learning processes and 

Integrating environmental groups in various subjects Consistency basic education curriculum, 

2001 the setting guidelines learning authentic, natural learning, using research process, and 

scientific depictions learning holistically. 
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ความรู้เกีย่วกบัภาวะโลกร้อนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 

 

สาคร  จิตรณรงค์1,  วนิยั  วรีะวฒันานนท์2, บุญเลิศ  วงคโ์พธ์ิ3, รววีรรณ สนัน่วรเกียรติ4 
1นกัศึกษา หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาส่ิงแวดลอ้มศึกษา มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

2,3,4อาจารย,์ สาขาวชิาส่ิงแวดลอ้มศึกษา คณะสหเวชศาสตร์  มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
 

บทคัดย่อ  การศึกษาความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1   2) เพื่อเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกับภาวะโลกร้อนของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  
ท าการศึกษากบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จากอ าเภอเมืองนครราชสีมา จ านวน 
300 คน และจากอ าเภอโนนสูง จ านวน 194 คน รวมทั้ งส้ิน 494 คน โดยเลือกตามความสะดวก 
(Convenient or Volunteer Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามวดัความรู้เก่ียวกบั
ภาวะโลกร้อน ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ วิ เคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที แบบอิสระ    

 ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 มีความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัต ่ากวา่เกณฑ์ โดย
มีคะแนนความรู้เฉล่ียร้อยละ 48.50  และเม่ือเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ท่ีศึกษาอยูใ่น
พื้นท่ีอ าเภอต่างกนั นักเรียนมีความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนไม่แตกต่างกนั แสดงให้เห็นว่า นกัเรียน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ในพื้นท่ีทั้งสองอ าเภอ ยงัตอ้งไดรั้บการส่งเสริมความรู้เน้ือหาเก่ียวกบัภาวะ
โลกร้อนจากการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งการบูรณาการเน้ือหาเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มไวใ้นกลุ่มสาระ
วิชาต่าง ๆ ของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ท่ีก าหนดเป็น
แนวทางให้จดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง เรียนรู้จากธรรมชาติ ใชก้ระบวนการวิจยั และกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์สอดแทรกการเรียนรู้แบบองคร์วม 
  

ค าส าคัญ :  ความรู้,  ภาวะโลกร้อน,  นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 
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บทน า 
 ภาวะโลกร้อน (Global Warming) เป็นภาวะท่ีภูมิอากาศของโลกมีอุณหภูมิเพิ่มสูงข้ึน อนั
เน่ืองมาจากการเพิ่มข้ึนของก๊าซเรือนกระจก ท่ีเกิดสะสมข้ึนเองตามธรรมชาติ และกิจกรรมท่ีมนุษยเ์ป็น
ตวัเร่งกระท า เช่น การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จากการเผาไหมเ้ช้ือเพลิงจากยานพาหนะ โรงงาน
อุตสาหกรรม การท าเกษตรกรรม การท าปศุสัตว ์และการใชส้ารเคมีเพื่อการผลิต ฯลฯ  หากความร้อน
ของบรรยากาศโลกเพิ่มข้ึนเกินกว่าสมดุลปกติ ส่งผลให้เกิดความแปรปรวนในชั้นบรรยากาศ และเกิด
พิบติัภยัต่าง ๆ สร้างผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของมนุษย ์พืช และสัตว ์  การยบัย ั้งผลกระทบดงักล่าว 
ควรเร่ิมจากการใหค้วามรู้เก่ียวกบัสาเหตุของการเกิดภาวะโลกร้อน  แก่ประชากรโลก เพื่อสร้างเจตคติ
และค่านิยมท่ีถูกตอ้ง รวมถึงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการด ารงชีวติใหเ้ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
 จงัหวดันครราชสีมา เป็นจงัหวดัท่ีตั้งอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีพื้นท่ีประมาณ 20,493 
ตารางกิโลเมตร แบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 32 อ าเภอ ซ่ึงในช่วง 10 ปีท่ีผ่าน ประชาชนประสบ
ปัญหาภยัแลง้มาโดยตลอด สร้างความเสียหายทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและส่ิงแวดลอ้มอยา่งไม่
อาจหลีกเล่ียงได ้ซ่ึงมีสาเหตุมาจากกิจกรรมการด ารงชีวิตท่ีก่อให้เกิดก๊าซเรือนกระจก ก่อให้เกิดภาวะ
โลกร้อน ภูมิอากาศเกิดการเปล่ียนแปลงและส่งผลกระทบเป็นวงกวา้ง การให้การศึกษากบัประชาชนได้
ตระหนกัรู้กบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น โรงเรียนซ่ึงเป็นสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนให้กบันกัเรียนทั้ง
ในระดบัปฐมวยัและระดบัมธัยม ควรมีบทบาทอยา่งยิ่งในการปลูกฝังความรู้ความเขา้ใจ ความตระหนกั 
และเจตคติ เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และซึมซบัพฤติกรรมเก่ียวกบัผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อมตั้งแต่เยาวว์ยั  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาระดบัความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของ
นักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดเ้สนอต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อวางแผนในการ
พฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มในจงัหวดันครราชสีมา ต่อไป  
 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาความรู้ เก่ียวกับภาวะโลกร้อนของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1   
 2. เพื่อเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1   
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กรอบแนวคิดการวจัิย 
 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง การศึกษาในพื้นท่ีเพื่อท าการเลือก
นกัเรียนในพื้นท่ีตั้งของโรงเรียนท่ีมีความเหมาะสม เพื่อท าการทดสอบความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อน
โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน โดยจดัท าเป็นกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
   ตัวแปรต้น             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี  
  ผูว้ิจยัเลือกพื้นท่ีการศึกษาในคร้ังน้ี คือ โรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  

 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ของโรงเรียนขยายโอกาส

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  จ  านวนทั้งส้ิน 2,846 คน 
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างตามความสะดวกหรือ

สมคัรใจ (Convenient or Volunteer Sampling) ของนกัเรียนจากอ าเภอเมืองนครราชสีมา จ านวน 300 
คน และอ าเภอโนนสูง จ านวน 194 คน รวมทั้งส้ิน 494 คน โดยอิงตารางการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีความคลาดเคล่ือน ± 5% ของทาโร่ ยามาเน่  ท่ีขนาดประชากร 3,000 คน สัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 
353 คน ซ่ึงขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัมีมากกวา่ท่ีก าหนดถือวา่ใชไ้ด ้
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยเก็บข้อมูลเก่ียวกับความรู้เร่ือง               

ภาวะโลกร้อน นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต โดยมีวธีิการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

  1. จดัท าแผนและโครงการวจิยั แจง้ใหผู้มี้อ  านาจในพื้นท่ีวจิยัทราบ 
  2. เตรียมพื้นท่ีวจิยัและผูช่้วยนกัวจิยัส าหรับการจดัเก็บขอ้มูลวจิยั 

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาศึกษาตอนตน้ 
- เพศ 
- ระดบัชั้น 
- พ้ืนท่ีตั้งโรงเรียน 

ความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อน 
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  3. เก็บขอ้มูลวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
  4. วเิคราะห์ สรุปผลการวจิยั เขียนรายงานการวจิยั น าเสนอและเผยแพร่ผลการวจิยั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย   
 ผูว้จิยัไดจ้ดัท าเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเน้ือหาเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

      ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกเป็น เพศ  ระดบัชั้น  พื้นท่ีตั้งของ
โรงเรียน   

      ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามวดัความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อน จ านวน 20 ขอ้ ท่ีผูว้ิจยัจดัท าข้ึนมี
ลกัษณะค าตอบเป็นแบบปรนยั รูปแบบค าตอบ 4 ตวัเลือก (Multiple Choice)  ก. ข. ค. และ ง. ตอบถูกได ้
1 คะแนน ตอบผิดได ้0 คะแนน จากนั้นให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบและปรับปรุงให้มีความถูกตอ้ง
สมบูรณ์ แลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ประเมินความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามท่ี
ก าหนดไว ้และความเท่ียงตรง (Validity) แลว้น ามาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of 
Congruence)   แลว้คดัเลือกขอ้ค าถามโดยพิจารณาเฉพาะขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มากกวา่
หรือเท่ากบั 0.60 ข้ึนไป จากนั้นน าไปทดลองใชก้บันกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นปาก
ช่อง อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา จ านวน 30 คน  เพื่อตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถาม โดยใช้สูตร KR-20 ตามวิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richaedson) โดยวดัความ
สอดคล้องภายใน (internal consistency) จากการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบคั 
(Cronbach’s alpha coefficient) เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.74 ส าหรับ
ใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป   
  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยัท าการเก็บขอ้มูลโดยน าแบบสอบถามไปใหน้กัเรียน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งท าการจดัท าแบบสอบถามจนแลว้เสร็จ จากนั้นเก็บ
รวบรวมขอ้มูลทั้งหมด จ านวน 494 ชุด ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุก
ฉบบั จดัท ารหสัขอ้มูลแลว้จดักระท าขอ้มูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อท าการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ต่อไป  

 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 
       สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean:  ̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ ค่าสถิติ  t-test (Independent)    
 

ผลการวจัิย 
 จากการศึกษาความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ปรากฏผล ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1  แสดงขอ้มูลจ านวน และร้อยละของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  โดยจ าแนกตาม เพศ ระดบัชั้น และพื้นท่ีตั้งโรงเรียน   

 

 จากตารางท่ี 1  พบวา่  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ท่ีตอบแบบสอบถาม เป็นเพศชาย  
จ านวน 252  คน คิดเป็นร้อยละ 51.01  เป็นเพศหญิง  จ  านวน  242  คน  คิดเป็นร้อยละ  48.99  อยูใ่น
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 178  คน  คิดเป็นร้อยละ 36.03  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  จ  านวน  155  คน  
คิดเป็นร้อยละ  31.38  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 32.59   นกัเรียนอยูใ่นพื้นท่ี
อ าเภอเมืองนครราชสีมา  จ  านวน  300  คน  คิดเป็นร้อยละ 60.73  และนกัเรียนอยูใ่นพื้นท่ีอ าเภอโนนสูง  
จ  านวน  194 คน  คิดเป็นร้อยละ  39.27 
  

ตารางท่ี 2  แสดงขอ้มูลจ านวนร้อย ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความรู้เก่ียวกบัภาวะโลก
ร้อนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา
เขต 1 

รายการขอ้มลูดา้นความรู้ ตอบถูก %  ̅ S.D. ความหมาย 
1. ภาวะโลกร้อน หมายถึงขอ้ใด   197 39.88 0.39 0.49 ต ่ากวา่เกณฑ ์
2. โลกร้อนเกิดจากสาเหตุใด   215 43.52 0.43 0.49 ต ่ากวา่เกณฑ ์
3. ภาวะเรือนกระจก หมายถึงขอ้ใด   262 53.04 0.53 0.49 นอ้ย 
4. ก๊าซชนิดใดท่ีมีผลกระทบต่อภาวะโลกร้อน 297 60.12 0.60 0.49 ปานกลาง 

ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักเรียน จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

1. เพศ  
 1.1 ชาย   
  1.2 หญิง 

 
252 
242 

 
51.01 
48.99 

   รวม 494 100.00 
2. ระดบัชั้น 
 2.1   มธัยมศึกษาปีท่ี 1 
 2.2   มธัยมศึกษาปีท่ี 2  
 2.3   มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 
178 
155 
161 

 
36.03 
31.38 
32.59 

   รวม 494 100.00 
3. พ้ืนท่ีตั้งโรงเรียน 
 3.1 อ  าเภอเมืองนครราชสีมา 
 3.2 อ  าเภอโนนสูง 

 
300 
194 

 
60.73 
39.27 

   รวม 494 100.00 
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มากท่ีสุด   
5. ขอ้ใดคือแหล่งท่ีมาของก๊าซเรือนกระจก   394 79.76 0.79 0.40 ดี 
6. พฤติกรรมขอ้ใดของมนุษยท่ี์ท าให้เกิดภาวะ
โลกร้อน  

317 64.17 0.64 0.47 ปานกลาง 

7. ในทะเลปะการังเกิดการฟอกขาว เป็นเพราะ
เหตุใด   

163 33.00 0.33 0.47 ต ่ากวา่เกณฑ ์

8. ภาวะโลกร้อน “แมลง” สามารถส่งผลต่อ
สุขภาพขอ้ใด 

157 31.78 0.31 0.46 ต ่ากวา่เกณฑ ์

9. ภาวะโลกร้อนส่งผลกระทบต่อ “สภาพ
อากาศ” อยา่งไร  

165 33.40 0.33 0.47 ต ่ากวา่เกณฑ ์

10. ผลกระทบโดยตรงจากน ้าแข็งขั้วโลกละลาย
จากภาวะโลกร้อน  

141 28.54 0.28 0.45 ต ่ากวา่เกณฑ ์

11. ขอ้ใดคือการปฐมพยาบาลผูป่้วย Heat stroke 
ในภาวะโลกร้อนไดดี้ท่ีสุด   

129 26.11 0.26 0.43 ต ่ากวา่เกณฑ ์

12. ขอ้ใด ไม่ช่วย ใหล้ดภาวะโลกร้อนได ้  261 52.83 0.52 0.49 นอ้ย 
13. วิธีการง่ายๆ ท่ีท าให้ลดภาวะโลกร้อนควร
เร่ิม ณ ท่ีใด  

355 71.86 0.71 0.45 ดี 

14. จะแกปั้ญหาโลกร้อนไดอ้ยา่งไร    442 89.47 0.89 0.30 ดีมาก 
15. พฤติกรรมการประหยดัพลงังานขอ้ใดช่วย
ลดภาวะโลกร้อน  

387 78.34 0.78 0.41 ดี 

16. การกระท าในขอ้ใดลดภาวะโลกร้อนไดดี้
ท่ีสุด  

205 41.50 0.41 0.49 ต ่ากวา่เกณฑ ์

17. การกระท าใดเป็นการประหยดัเพ่ือลดโลก
ร้อน  

101 20.45 0.20 0.40 ต ่ากวา่เกณฑ ์

18. การกระท าขอ้ใดใช้กระดาษคุม้ค่าและลด
ภาวะโลกร้อน  

106 21.46 0.21 0.41 ต ่ากวา่เกณฑ ์

19. ควรมีการบริโภคแบบไหนช่วยลดการเกิด
ภาวะโลกร้อน  

393 79.55 0.79 0.40 ดี 

20. การเผาขยะหรือเศษใบไมใ้นท่ีของตนเองท า
ใหเ้กิดภาวะโลกร้อนผิดกฎหมายหรือไม่  

105 21.26 0.21 0.40 ต ่ากวา่เกณฑ ์

รวม - 48.50 0.49 0.44 ต ่ากวา่เกณฑ ์
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 จากตารางท่ี 2  พบว่า นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 มีความรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ โดยมีค่าเฉล่ียคะแนน
ความรู้ร้อยละ 48.50  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ี 14 มีความรู้อยู่ในระดบัดีมาก มีค่าเฉล่ียคะแนน
ความรู้ ร้อยละ 89.47  รองลงมาคือ ขอ้ท่ี 5 มีความรู้อยูใ่นระดบัดี  มีค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ร้อยละ 79.76  
ขอ้ท่ี 19 มีความรู้อยูใ่นระดบัดี  มีค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ร้อยละ 79.55  ตามล าดบั   
 

ตารางท่ี 3    แสดงข้อมูลการเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกับภาวะโลกร้อนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ท่ีมีพื้นท่ีตั้งโรงเรียนต่างกนั  
 

รายการเปรียบเทียบ N   S.D. T p 
อ าเภอเมืองนครราชสีมา 300 10.03 2.31 5.058 0.00* 
อ าเภอโนนสูง 194 9.20 1.33 

Sig  0.05  df=492  t0.05,492= 1.96 
 จากตารางท่ี 3  พบว่า การเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกับภาวะโลกร้อนของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 กบัพื้นท่ีตั้งของ
โรงเรียนต่างกัน  ผลปรากฏว่า นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ท่ีศึกษาอยูใ่นพื้นท่ีตั้งโรงเรียนต่างกนั มีความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อน
ไม่แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผล 
  จากการศึกษา ความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ใน
โรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ท่ีพบวา่ เป็น
นักเรียนเพศชาย  252  คน (ร้อยละ 51.01)  เป็นเพศหญิง 242  คน (ร้อยละ  48.99)  อยู่ในระดับชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 178  คน  (ร้อยละ 36.03)  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  155  คน (ร้อยละ  31.38)  ชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 161 คน (ร้อยละ 32.59) นกัเรียนอยูใ่นพื้นท่ีอ าเภอเมืองนครราชสีมา  300  คน (ร้อยละ 60.73)  และ
นกัเรียนอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอโนนสูง  194 คน (ร้อยละ  39.27) โดยนกัเรียนมีความรู้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
ต ่ากว่าเกณฑ์ โดยมีค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ร้อยละ 48.50  และนักเรียนท่ีศึกษาอยู่ในพื้นท่ีตั้ งโรงเรียน
ต่างกนั มีความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วาสนา นยัพฒัน์ ท่ีได้
ศึกษาความรู้ ความตระหนัก และพฤติกรรมการช่วยลดภาวะโลกร้อนของนักเรียนพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลกองทพับก ท่ีพบว่านักเรียนพยาบาลมีความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนเพียงระดบัปานกลาง  และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุภทัรชา เอ่ียมประเสริฐ ท่ีไดศึ้กษาการรับรู้และมีส่วนร่วมในการลดภาวะโลก
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ร้อนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีพบว่านกัศึกษามีการรับรู้
เก่ียวกับภาวะโลกร้อนเพียงระดับปานกลาง   และเม่ือเปรียบเทียบความรู้ของนักเรียนระดับชั้ น
มัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 ในพื้นท่ีอ าเภอเมืองนครราชสีมา และอ าเภอโนนสูง พบว่า นักเรียนมีความรู้ไม่
แตกต่างกนั  แสดงให้เห็นว่า นกัเรียนในพื้นท่ีทั้งสองอ าเภอยงัตอ้งไดรั้บการยงัตอ้งไดรั้บการส่งเสริม
ความรู้เน้ือหาเก่ียวกบัภาวะโลกร้อนจากการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งการบูรณาการเน้ือหาเก่ียวกบั
ส่ิงแวดลอ้มไวใ้นกลุ่มสาระวชิาต่าง ๆ ของโรงเรียนในทุกระดบัชั้น การพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียนให้
ทันสมัยโดยสอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ ผลกระทบของปัญหา
ส่ิงแวดล้อมและการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติท่ีส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิต สุขภาพอนามัย  
ตลอดจนนโยบายการจดัการศึกษาภาครัฐท่ีตอ้งผลกัดนัและส่งเสริมให้สถานศึกษาตอ้งพฒันาหลกัสูตร
ให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้เก่ียวกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ความเส่ือมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการเกิดมลพิษกระจายในส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนเกิด
ความรู้จากประสบการณ์จริง สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  ท่ีก าหนด
แนวทางการจดัการเรียนรู้ โดยตอ้งจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง เรียนรู้ดว้ยตนเอง  เรียนรู้ร่วมกนั เรียนรู้
จากธรรมชาติ เรียนรู้จากการปฏิบติัจริง เรียนรู้จากการใช้กระบวนการวิจยั และการเรียนรู้คู่คุณธรรม               
น ากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไปสอดแทรก การเรียนรู้ในแบบองค์รวม และการบูรณาการโดยน า
กระบวนการเรียนรู้จากกลุ่มสาระเดียวกนัหรือต่างกลุ่ม สาระการเรียนรู้มาบูรณาการในการจดัการเรียน         
การสอน 
 อย่างไรก็ตาม ในการศึกษาความรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนของนักเรียนในคร้ังน้ี ยงัเห็นข้อ
ค าถามท่ีมีลกัษณะเด่นท่ีนกัเรียนสามารถตอบขอ้ค าถามถูกและท าคะแนนอยูใ่นระดบัดีมาก นัน่คือ ขอ้
ค าถามท่ีถามว่าจะแก้ปัญหาโลกร้อนไดอ้ย่างไร โดยค าตอบท่ีนักเรียนส่วนใหญ่ตอบคือ การใช้ถุงผา้
แทนการใช้ถุงพลาสติก ใส่ส่ิงของ การใช้จกัรยานแทนการใช้รถยนตใ์นการเดินทางท่ีไม่ไกล การปิด
สวิทซ์ไฟทุกคร้ังหลงัจากไม่ได้ใช้งาน   ทั้งน้ีอาจมาจากนักเรียนมีความรู้จากส่ือต่าง ๆ จากภายนอก
โรงเรียน หรือส่ือสังคมออนไลน์ และนกัเรียนมีความสนใจส่วนตวัเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ีสืบเน่ืองและ
ก่อให้เกิดปัญหาโลกร้อนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั  ถา้หากโรงเรียนไดมี้กิจกรรมท่ีส่งเสริมเก่ียวกบัปัญหา
โลกร้อนเพิ่มมากข้ึน อาจท าใหน้กัเรียนมีความรู้ ความตระหนกัในการแกปั้ญหาโลกร้อนไดเ้พิ่มมากข้ึน  
 

ข้อเสนอแนะ 
  จากการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัขอสรุปเป็นขอ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 
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   1. โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 ควรใหค้วามส าคญั
เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนให้มากข้ึน การพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียนใหมี้เน้ือหาเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มบูรณา
การกบัสาระวชิาต่าง ๆ ของหลกัสูตรแกนกลางท่ีโรงเรียนใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  เน่ืองจากนกัเรียน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ยงัขาดความรู้เก่ียวกบัเร่ืองภาวะโลกร้อน รวมทั้งเร่ืองส่ิงแวดลอ้มท่ีลว้นมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวติท่ีตอ้งใชท้รัพยากรมาใชใ้นกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงเป็นสาเหตุของการเกิดภาวะโลก
ร้อน 
   2. โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 ควรจดักิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัภาวะโลกร้อนโดยใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมอยา่งทัว่ถึง 
รวมทั้งการใหผู้ป้กครอง ชุมชน ท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมดว้ย 
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Abstract :  The purpose of this study was to study the factors affecting the decision to choose to study 

for a bachelor's degree at an educational institution offering aviation courses in the situation of Covid-

19 of Mathayom 6 students who will be enrolled in the academic year 2022. The research tool was a 

closed-ended questionnaire. The sample people in the research were students studying in Mathayom 6 

in Bangkok. The sample was voluntarily selected by 400 people. The data analysis using the 

frequency, percentage, mean, and standard deviation statistics. 

 The research were as follows: 

  The results showed that most of the respondents were males. Twenty-one of them were 

aged between 15 and 20, had a cumulative GPA of 3.01 or more, with a family income of 25,001-

35,000 baht. Factors affecting the decision to choose educational institutions and courses to study 

aviation in the situation of COVID-19, it was found that 1) The overall educational institute factors 

were at the highest level (X = 4.52, SD. = 456). It includes the university is famous and accepted by 

society. The labor market recognizes the university, there is a good environment suitable for studying, 

there is equipment that is ready for teaching and learning, and it has convenient traveling. 2) Overall 

financial factors were at the highest level (X = 4.32, SD = 540) consisted of the cost of books and 

school supplies, affordable university living expenses such as meals, beverages, tuition installments 

are available, scholarships are available, and there are reasonable fees. 3) The overall curriculum 

factor was at the highest level (X = 4.39, SD =. 370). It consists of the content of the up-to-date 

subjects, consistent with the labor market. The instructors have knowledge and expertise in the 

curriculum, the courses are certified by the relevant departments, and there are useful learner 

development activities. 4) Personnel factors as a whole were at the highest level (X = 4.45, SD = 474) 

consisted of highly caring teachers, well-caring teachers, and personnel serving quickly.  Enthusiastic 

in serving personnel with polite manners. 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลอืกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันการศึกษา 
ทีเ่ปิดสอนในสาขาวชิาด้านการบิน ในสถานการณ์โควดิ-19 

 

ปาณิศา ศรีนาค1 และ สิรินดา คล่ีสุนทร2 
1นกัศึกษาปริญญาตรี หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (สาขาการจดัการธุรกิจการบิน) 

วทิยาลยันวตักรรมการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์
2อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (สาขาการจดัการธุรกิจการบิน) วทิยาลยันวตักรรมการจดัการ  

มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์
 

บทคัดย่อ  การศึกษาคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบั
ปริญญาตรีในสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดสอนในสาขาวิชาดา้นการบินในสถานการณ์โควิด-19 ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีก าลงัจะเขา้ศึกษาในปีการศึกษา 2565   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่แบบสอบถาม
แบบปลายปิด ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั เป็นนักเรียนท่ีก าลงัศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขต
กรุงเทพมหานคร  กลุ่มตวัอย่างเลือกโดยวิธีการสมคัรใจ จ านวน 400 คน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวจิยั พบวา่  
  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชายจ านวน  211 คน   มีอายุระหวา่ง  15 – 20 ปี   มี
เกรดเฉล่ียสะสม 3.01 ข้ึนไป และมีรายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว อยูท่ี่ 25,001 - 35,000 บาท  ส่วนปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดสอนในสาขาด้านการบิน ในสถานการณ์โควิด-19   
พบว่า 1) ปัจจยัด้านสถาบนัการศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.52, S.D.=.456) ซ่ึง
ประกอบด้วยมหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับของสังคม มหาวิทยาลัยมีเป็นท่ียอมรับของ
ตลาดแรงงาน มีสภาพแวดลอ้มท่ีร่มร่ืน เหมาะสมกบัการเรียน  มีเคร่ืองมือท่ีพร้อมในการจดัการเรียนการ
สอน มีท าเลท่ีตั้งท่ีเดินทางง่าย  2) ปัจจยัด้านการเงิน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.32, 
S.D.=.540) ประกอบดว้ย  มีค่าหนงัสือและอุปกรณ์การเรียนท่ีเหมาะสม ค่าครองชีพในมหาวิทยาลยัท่ีไม่
แพง เช่น ค่าอาหาร ค่าน ้ าด่ืม มีการผอ่นช าระค่าเล่าเรียน มีทุนการศึกษา มีค่าธรรมเนียมเหมาะสม  3) ปัจจยั
ดา้นหลกัสูตร โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.39, S.D.=.370) ประกอบดว้ย เน้ือหาของวิชา
ทนัสมยัสอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความเช่ียวชาญในหลกัสูตร หลกัสูตรไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีมีประโยชน์  และ 4) ปัจจยัด้านบุคลากร โดย
ภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.45, S.D.=.474) ประกอบดว้ย  อาจารยเ์อาใจใส่เป็นอยา่งดี   อาจารย์
เอาใจใส่เป็นอย่างดี  บุคลากรให้บริการอย่างรวดเร็ว  อาจารย์ผูส้อนมีความรู้ ความช านาญในวิชาชีพ 
บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการบุคลากรมีกริยา มารยาท สุภาพ เรียบร้อย 
  

ค าส าคัญ :  หลกัสูตรการบิน, สถานการณ์โควดิ-19, ปัจจยัการตดัสินใจ 
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บทน า 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติเป็นกลไกหลกัในการ
พฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข ในกระแสการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากการศึกษามีบทบาทส าคญัในการสร้างความ
ไดเ้ปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขนัและยืนหยดัในเวทีโลกภายใตร้ะบบเศรษฐกิจ และสังคมท่ีเป็นพลวตั
ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกจึงให้ความส าคญัและทุ่มเทกบัการพฒันาการศึกษา เพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง
ตนให้สามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจและ สังคมของประเทศ ภูมิภาคและของโลก 
ควบคู่กับการธ ารงรักษาอตัลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคญักับการจัด
การศึกษา การพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทกัษะ ความรู้ ความสามารถ และ
สมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน และการพฒันาประเทศภายใตแ้รงกดดนัภายนอก
จากกระแสโลกาภิวตัน์และแรงกดดนัภายในประเทศท่ีเป็นปัญหาวิกฤตท่ีประเทศตอ้งเผชิญเพื่อให้คนไทยมี
คุณภาพชีวติท่ีดี ในสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และสามารถรองรับการเปล่ียนแปลงของโลกทั้ง
ในปัจจุบนัและอนาคตได ้(แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560) 
 อุตสาหกรรมการบินไดท้วีความส าคญัสะทอ้นไดจ้ากปริมาณผูโ้ดยสารท่ีเดินทางโดยเคร่ืองบิน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเคล่ือนไหวของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมการบินในไทยท่ีมุ่งเพิ่มขนาดฝูงบิน 
และขยายเส้นทางการบิน องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาอุตสาหกรรมการบินให้มีประสิทธิภาพ 
คือ การพฒันาทรัพยากรมนุษยซ่ึ์งบุคลากรของสายการบินเป็นผูน้ าองคค์วามรู้และความสามารถมาใชใ้นการ
ปฏิบติังานและประยุกต์ใช้ในงานดา้นการบริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ร โดยในปัจจุบนัรัฐบาล
ไทยได้ผลักดันการปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจคร้ังใหญ่ เพื่อก้าวไปสู่การพฒันาประเทศท่ีเรียกว่า 
“ประเทศไทย 4.0” ซ่ึงเป็นโมเดลของเศรษฐกิจท่ีเนน้คุณค่า (Value-Based Economy) และเนน้การขบัเคล่ือน
ดว้ยนวตักรรม (Innovation-driven Economy) โดยก าหนดให้อุตสาหกรรมการบินเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรม
แห่งอนาคต (New S-Curve) ซ่ึงประเทศไทยมีขอ้ไดเ้ปรียบทางด้านภูมิศาสตร์ เพราะนอกจากจะเป็น
ศูนยก์ลางของภูมิภาคอาเซียนแลว้ ประเทศไทยยงัเป็นจุดเช่ือมต่อกบัประเทศอินเดียและประเทศจีนซ่ึงมี
อัตราการขยายตัวของธุรกิจสายการบินและจ านวนเคร่ืองบินสูงท่ีสุดในโลก (ระเบียบการหลักสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการธุรกิจการบิน หลกัสูตร นานาชาติ, 2561)  
 การจดัการในธุรกิจการบินจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัของการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ผูป้ระกอบการและเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาธุรกิจการบินให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับ
การขยายตวัของธุรกิจการบินและเก่ียวเน่ืองถึงแผนการศึกษาแห่งชาติยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2560 – 2579 ในดา้น
การผลิตและพฒันากาลงัคน การวิจยัและนวตักรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ
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โดยตวัช้ีวดัความส าเร็จเชิงปริมาณ คือ การพฒันาบุคลากร ดา้นธุรกิจการบินให้เพียงพอต่อการขยายตวัอยา่ง
รวดเร็ว และต่อเน่ืองของตลาดแรงงานโดยมีความร่วมมือกบัภาคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะขนาดกลางและ
ขนาดเล็กสาหรับการพฒันากาลงัคนในเชิงคุณภาพไดมุ้่งเน้นไปท่ีการมีหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ
สอนดา้นการจดัการธุรกิจการบินท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานระดบัสากลตามยุทธศาสตร์ อุดมศึกษาไทยในการ
เตรียมความพร้อมสู่การแข่งขนักบัต่างประเทศ (ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย ตวัช้ีวดั และแนวทางการพฒันา 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579, 2560) 
 แต่เน่ืองด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 (COVID-19) ส่งผลให้ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการบินตอ้งมีการปรับตวัหลายอยา่ง เช่น การปรับตวัรับวิถีชีวิตใหม่ (New Normal)  รวมถึง
การจดัการและบริการในท่ีตอ้งรักษาระยะห่างทางสังคมเพื่อป้องกนัการระบาด แต่จากส่ิงท่ีวิกฤตการณ์ทาง
โรคระบาดคร้ังน้ีทิ้งไวก้บัอุตสาหกรรมการบินนั้น ท าให้ในอนาคตธุรกิจการบินจะตอ้งมีการปรับตวัหลาย
อยา่ง เพราะแทบทุกประเทศทัว่โลกพากนัปิดน่านฟ้า การควบคุมการเดินทางทางอากาศ จนถึงขั้นระงบัให้
สายการบินหยุดบิน หรือสายการบินต้องหยุดบินเองเพราะไม่คุ ้มกับค่าใช้จ่าย ทั้ งน้ีในอนาคตหาก
สถานการณ์ต่างๆ ดีข้ึน อาจจะมีการผ่อนคลายทางมาตรการต่างๆ แต่ก็อาจส่งผลกระทบต่อรูปแบบการ
เดินทางในอนาคต ซ่ึงปัจจุบนัใชว้ิถีชีวิตใหม่ของการเดินทางท าให้ธุรกิจสายการบินตอ้งปรับตวัต่างไปจาก
เดิมอยา่งมาก โดยหลายสถาบนัการศึกษาดา้นการบินจึงตอ้งปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงทั้งในดา้นการเรียน
การสอนและความตอ้งการของอุตสาหกรรมการบิน เพื่อผลิตบุคลากรดา้นการบินตอบสนองความตอ้งการ
ของตลาดอยา่งเหมาะสม ซ่ึงผูท่ี้อยูใ่นแวดวงการบินยงัคงมัน่ใจวา่อีกในอีกไม่ก่ีปีขา้งหนา้อุตสาหกรรมการ
บินจะกลบัมาเติบโตเหมือนเดิมไดห้ลงัจากผา่นพน้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ซ่ึงใน
สถานการณ์ปัจจุบนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบิน อีกทั้ง
ยงัเป็นการสร้างความมัน่ใจให้กบันกัเรียน นกัศึกษา และผูป้กครอง ท่ีจะเขา้ศึกษาต่อในหลกัสูตรดา้นการ
บินในปีการศึกษาใหม่ท่ีก าลงัจะมาถึง 
 ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาอิทธิพลจากสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัสโควิด-19 ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเรียนในหลกัสูตรการบินของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดย
ในฐานะท่ีผูศึ้กษาเป็นผูท่ี้ก าลงัศึกอยูใ่นหลกัสูตรดา้นการบิน ในสถาบนัท่ีจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร
ดา้นการจดัการธุรกิจการบิน จึงตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตร
หลานเขา้ศึกษาในสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบินในสถานการณ์โควิด -19 เพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัในการ ผลิตบณัฑิตนกับริการมืออาชีพท่ีเช่ียวชาญ
ทั้ งด้านวิชาการและการปฏิบัติงานในธุรกิจการบิน ซ่ึงมีคุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพและทักษะ
ภาษาองักฤษท่ีดีมีความทนัสมยัและสามารถท่ีจะปฏิบติังานได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในสถานการณ์โควดิ-19 
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วตัถุประสงค์การวจัิย 
 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีในสถาบนัการศึกษาท่ี
เปิดสอนในสาขาวิชาดา้นการบินในสถานการณ์โควิด-19  ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีก าลงัจะเขา้
ศึกษาในปีการศึกษา 2565 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย  
 ผูศึ้กษาไดใ้ชศึ้กษากรอบแนวคิดของ อ าพล ข าวลิยั และ ดร.คงศกัด์ิ ชมชุม, 2560 ดงัน้ี 
  ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้น
หลกัสูตร ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัทางดา้นสังคม 
  ตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีในสถาบนัการศึกษาและ
สาขาดา้นการบิน ในสถานการณ์โควดิ-19  ประจ าปีการศึกษา 2565  โดยจดัท าเป็นกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
   

                                ตวัแปรตน้    ตวัแปรตาม 
                                                                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 ขอบเขตดา้นสถานท่ี    
                ผูศึ้กษาก าหนดพื้นท่ีในการศึกษาโดยท าการศึกษาจากนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 

 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
                ตั้งแต่เดือนมีนาคม – เดือนสิงหาคม  2564   

1. ปัจจยัดา้นบุคคล  
    1.1 เพศ 
    1.2 อาย ุ
    1.3 เกรดเฉล่ีย 
    1.4 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว 
2. ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา  
    2.1 ดา้นการเงิน  
    2.2 ดา้นหลกัสูตร 
    2.3 ดา้นครอบครัว  
    2.4 ดา้นสงัคม 

การตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อ
ระดบัปริญญาตรี 

ในสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดสอน
ในสาขาดา้นการบิน 
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 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

                ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขต
กรุงเทพหานคร  
  กลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีการเลือกโดยสมคัรใจ (Convenient or Volunteer sampling) จ านวน 400 
คน จากเพจกลุ่มนักศึกษา ม.ปลาย ในแอปพลิเคชั่นเฟสบุ๊ค  โดยใช้วิธีการค านวณเพื่อหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่ง กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร ตามสูตรของ W.G. Cochran (กนกศกัด์ิ สุขวฒันาสินิทธ์ิ, 2560)   
    

วธีิด าเนินการวจัิย 
 การด าเนินการวจิยัคร้ังน้ี ใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อส ารวจขอ้มูลท่ีเป็น
ปัจจยัส าคญัในการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษา ท่ีเปิดสอนในสาขาวิชาดา้นการบิน ในสถานการณ์โค
วดิ-19โดยการเก็บขอ้มูลผา่นแบบสอบถามออนไลน์ Google Form  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
   ผูศึ้กษาใชแ้บบสอบถามออนไลน์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

เกรดเฉล่ียสะสม รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด แบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) 

   ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาท่ีเปิด
สอนในสาขาวชิาดา้นการบิน ในสถานการณ์โควดิ-19  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ 

         5      หมายถึง   มีผลต่อการตดัสินใจมากท่ีสุด 
                          4      หมายถึง   มีผลต่อการตดัสินใจมาก 
                          3      หมายถึง   มีผลต่อการตดัสินใจปานกลาง 
                          2      หมายถึง    มีผลต่อการตดัสินใจนอ้ย 
                          1      หมายถึง    มีผลต่อการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด 
   ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ / แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูต้อบแบบสอบถาม 
 วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
  ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามล าดบั ดงัน้ี 
   1. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบั แนวคิด ทฤษฎี เน้ือหา จากเอกสาร งานวิจยัต่างๆ รวมทั้ง

ข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต  บทความทางวิชาการท่ี เ ก่ียวข้องกับปัจจัย ท่ี มี ต่อผลการตัดสินใจเลือก
สถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษา 
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   2. รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัและจากการสัมภาษณ์
นกัศึกษาเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีต่อผลการตดัสินใจเลือก
สถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษา 

   3. น าแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน น าไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ขอ้แกไ้ข ปรับปรุงและขอ้เสนอแนะ  

   4. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ มาปรับปรุงแกไ้ข แลว้น าไป
ทดลองใช ้(Try Out) 

   5. ด าเนินการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ Google Form ในการศึกษาปัจจยัท่ีมี
ต่อผลการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบินในสถานการณ์โควดิ-19 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  การด าเนินการวจิยั มีวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
   1. ประชาสัมพนัธ์ผา่นทาง Facebook เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั โดย

ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยัคร้ังน้ี โดยแบบสอบถามเป็นรูปแบบออนไลน์ Google Form และจ ากดัการ
ตอบขอ้มูล จ านวน 400 ชุด  

             2. น าแบบสอบถามท่ีได้รับมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ท าการบนัทึกรหัส จัด
กระท าขอ้มูล และวเิคราะห์ผลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
               3. การวเิคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
(F) ร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

 

ผลการวจัิย 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีต่อผลการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบินใน
สถานการณ์โควดิ 19 สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 
            1. ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปพบวา่ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชายจ านวน  211 
คน คิดเป็นร้อยละ 52.75 รองลงมา คือ เพศหญิงจ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.75 รองลงมา คือ อ่ืน ๆ 
จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50  มี อายุระหวา่ง  15 – 20 ปี จ  านวน 344  คน คิดเป็นร้อยละ 86.00 รองลงมา
คือ อายุระหวา่ง 21 – 25 ปี จ  านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50 รองลงมา คือ  อายุระหวา่ง  26 – 30  ปี จ  านวน 
12  คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 และอายุ 30 ปีข้ึนไป จ านวน  2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.50 มีเกรดเฉล่ียสะสม 3.01 ข้ึน
ไปจ านวน 240 คน  คิดเป็นร้อยละ 60.00  รองลงมา คือ 2.25 – 3.00  จ  านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.75   
รองลงมา คือ 1.76 – 2.25  จ  านวน 17 คน  คิดเป็นร้อยละ 4.25  รองลงมา คือ 1.00 – 1.จ านวน 4 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 1.00 มี รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว  25,001 - 35,000 บาท  จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ  38.50  
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รองลงมาคือ 35,001 ข้ึนไป จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ  26.75  รองลงมา คือ 15,001 - 25,000 บาท จ านวน 
94 คน คิดเป็นร้อยละ  23.50 รองลงมา คือ นอ้ยกวา่ 15,000 บาท  จ  านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25  
         2. ปัจจยัท่ีมีต่อผลการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบินใน
สถานการณ์โควิด 19 ผลการวิจัยน้ีได้มาจากข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามส่วนท่ี 2 พบว่าปัจจัยด้าน
สถาบนัการศึกษา ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้นหลกัสูตร และ ปัจจยัดา้นบุคลากร  มีผลเป็นอย่างมาก ดงัผล
การศึกษาต่อไปน้ี   
 

ตารางท่ี 1  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา 
                                                                                                                (n = 400) 
            ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา                                                ̅                          S.D.                  แปลผล 
1. มหาวิทยาลยัมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับของสงัคม                  4.60                      .494                  มากท่ีสุด 
2. มหาวิทยาลยัมีเป็นท่ียอมรับของตลาดแรงงาน                         4.56                      .611                  มากท่ีสุด 
3. มหาวิทยาลยัมีเคร่ืองมือท่ีพร้อมในการ                                    4.52                      .504                  มากท่ีสุด 
    จดัการเรียนการสอน 
4. มหาวิทยาลยัมีท าเลท่ีตั้งท่ีเดินทางง่าย                                      4.44                       .704           มากท่ีสุด 
5. มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดลอ้มท่ีร่มร่ืน                                      4.52                       .579           มากท่ีสุด 
     เหมาะสมกบัการเรียน 
          ภาพรวมปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา                                4.52                       .456          มากท่ีสุด 

 

จากตาราง 1  ผลการวเิคราะห์ พบวา่ ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษาโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
( ̅ = 4.52, SD = .456)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มหาวิทยาลยัมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับของสังคม อยูใ่น
ระดบัระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.60 , SD = .494)  มหาวิทยาลยัมีเป็นท่ียอมรับของตลาดแรงงาน อยูใ่นระดบั
ระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.56, SD = .611)  มหาวิทยาลยัมีเคร่ืองมือท่ีพร้อมในการจดัการเรียนการสอน อยูใ่น
ระดบัระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.52, SD = .504)  มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดลอ้มท่ีร่มร่ืน เหมาะสมกบัการเรียน 
อยูใ่นระดบัระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.52, SD = .579)  มหาวิทยาลยัมีท าเลท่ีตั้งท่ีเดินทางง่าย อยูใ่นระดบัระดบั
มากท่ีสุด ( ̅ = 4.44, SD = .704)  ตามล าดบั                                              
 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัดา้นการเงิน 
                                                                                                                             (n = 400) 
         ปัจจยัดา้นการเงิน                                                                   ̅                         S.D.                   แปลผล 
     1. มีค่าหนงัสือและอุปกรณ์การเรียนท่ีเหมาะสม                    4.46                       .645                    มากท่ีสุด 
     2. มีค่าครองชีพในมหาวิทยาลยัท่ีไม่แพง                               4.38                      .666                    มากท่ีสุด 
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         เช่น ค่าอาหาร ค่าน ้าด่ืม 
     3. มีค่าธรรมเนียมเหมาะสม                                                   4.20                      .903                    มาก 
     4. มีการผอ่นช าระค่าเล่าเรียน                                                4.34                      .626                    มากท่ีสุด 
     5. มีทุนการศึกษา                                                                   4.24                      1.02                   มากท่ีสุด 
         ภาพรวมปัจจยัดา้นการเงิน                                                 4.32                     .540                    มากท่ีสุด 
 

 จากตาราง 2  ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ภาพรวมปัจจยัดา้นการเงิน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.32, 
SD = .540)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีค่าหนงัสือและอุปกรณ์การเรียนท่ีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
( ̅ = 4.46 , SD = .645) มีค่าครองชีพในมหาวทิยาลยัท่ีไม่แพง เช่น ค่าอาหาร ค่าน ้ าด่ืม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
( ̅ = 4.38 , SD = .666)  มีการผอ่นช าระค่าเล่าเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.34, SD = .626 )  มี
ทุนการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.24, SD = 1.02)  มีค่าธรรมเนียมเหมาะสม  อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 
4.20, SD = .903)                 

ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัดา้นหลกัสูตร 
                                                                                                                                                                (n = 400) 
             ปัจจยัดา้นหลกัสูตร                                                             ̅                       S.D.                   แปลผล 
    1. อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความเช่ียวชาญในหลกัสูตร             4.40             .638          มากท่ีสุด 
    2. มีกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีมีประโยชน ์                                 4.28             .536          มากท่ีสุด 
    3. หลกัสูตรไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง            4.32             .512          มากท่ีสุด 
    4. เน้ือหาของวิชาทนัสมยัสอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน             4.52             .543          มากท่ีสุด 
    5. มีอุปกรณ์การเรียนท่ีเหมาะสมและเพียงพอ                         4.44             .674          มากท่ีสุด 
    ภาพรวมปัจจยัดา้นหลกัสูตร                                                    4.39             .370          มากท่ีสุด 
 
            จากตาราง 3  ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ปัจจยัดา้นหลกัสูตรโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด         ( ̅ = 4.39 , 
SD = .370)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า เน้ือหาของวิชาทนัสมยัสอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน    อยู่ในระดบัมากท่ีสุด    
( ̅ = 4.52, SD = .543)  มีอุปกรณ์การเรียนท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด   ( ̅ = 4.44, SD = .674)   
อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความเช่ียวชาญในหลกัสูตร อยู่ในระดบัมากท่ีสุด         ( ̅ = 4.40, SD = .638)    หลกัสูตร
ไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.32, SD = .512)  มีกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีมี
ประโยชน ์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.28, SD = .536) 
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ตารางท่ี 4  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัดา้นบุคลากร 
                                                                                                                                                                (n = 400) 
             ปัจจยัดา้นบุคลากร                                                           ̅              S.D.         แปลผล 
   1. อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความช านาญในวิชาชีพ                  4.46             .503        มากท่ีสุด 
   2. อาจารยเ์อาใจใส่เป็นอยา่งดี                                                4.56             .577        มากท่ีสุด 
   3. บุคลากรมีกริยา มารยาท สุภาพ เรียบร้อย                          4.32             .712        มากท่ีสุด 
   4. บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ                  4.44             .643        มากท่ีสุด 
   5. บุคลากรใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว                                         4.48             .886        มากท่ีสุด 
      ภาพรวมปัจจยัดา้นบุคลากร                                                4.45             .474        มากท่ีสุด                                    
 

               จากตาราง 4  ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ปัจจยัดา้นบุคลากร โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 
4.45 , SD = .474)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อาจารยเ์อาใจใส่เป็นอยา่งดี  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.56 , 
SD = .577)  บุคลากรให้บริการอยา่งรวดเร็ว อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.48 , SD = .886) อาจารยผ์ูส้อนมี
ความรู้ ความช านาญในวิชาชีพ  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.46 , SD = .503)  . บุคลากรมีความ
กระตือรือร้นในการให้บริการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.44, SD = .643) บุคลากรมีกริยา มารยาท สุภาพ 
เรียบร้อย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   ( ̅ = 4.32, SD = .712)                    
 

อภิปรายผล 
  การศึกษาปัจจยัท่ีมีต่อผลการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบิน
ในสถานการณ์โควดิ-19 สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 
   1. ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปพบวา่ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุระหวา่ง  15 – 20 
ปี มีเกรดเฉล่ียสะสม 3.01 มีรายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว  25,001 - 35,000 บาท  สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของวิทวสั เหล่ามะลอ (2562) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของ
นกัศึกษามหาวทิยาลยัขอนแก่น ประจาปีการศึกษา 2562โดยผา่นการคดัเลือกดว้ยระบบ TCAS พบวา่ ผูต้อบ
แบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงซ่ึงก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้น ม.6 โดยท่ีส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนโรงเรียนของ
รัฐบาล มีเกรดเฉล่ียสะสม 3.51 ข้ึนไป และรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัวต ่ากว่า 40,000 บาท และ
แนวโนม้หรือความตอ้งการท่ีจะตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่น 
ประจ าปีการศึกษา 2562 โดยผา่นการคดัเลือกดว้ยระบบ TCASอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
               2. ปัจจยัท่ีมีต่อผลการตดัสินใจเลือกสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตรท่ีเขา้ศึกษาดา้นการบินใน
สถานการณ์โควิด-19 พบวา่ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้นหลกัสูตร และ ปัจจยั
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ดา้นบุคลากร  มีผลเป็นอยา่งมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอ าพล ข าวิลยั และ คงศกัด์ิ ชมชุม (2562) ได้
ศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเขา้ศึกษาต่อ หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาวิชานักบินสถาบนัการบิน 
มหาวทิยาลยัรังสิต พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเขา้ศึกษาต่อหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาวิชานกับิน 
สถาบนัการบิน มหาวทิยาลยัรังสิต ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัสถาบนั ไดแ้ก่ความรู้และประสบการณ์ของบุคลากร
หรืออาจารยแ์รงจูงใจจากหลกัสูตรการเรียน กระบวนการให้บริการ ลกัษณะทางกายภาพ แรงจูงใจจาก
อิทธิพลของบุคคล ราคาตน้ทุนและค่าใชจ่้าย 
 

ข้อเสนอแนะ 
  ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
   สามารถน าข้อมูลท่ีได้ไปพัฒนาหลักสูตรในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ให้มี
ประสิทธิภาพ มีความทนัสมยั รวมถึงพฒันาปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ  เพื่อให้หลกัสูตรเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงาน
และมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  ต่อไป 
  ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 
   ในการท าวจิยัคร้ังต่อไป ควรก าหนดช่ือมหาวทิยาลยั ท่ีเปิดสอนในหลกัสูตรเก่ียวกบัการบิน  
เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันา  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาใหต้รงตามความ
ตอ้งการของผูเ้รียน ผูใ้ชบ้ณัฑิต และตลาดแรงงานต่อไป 
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Abstract:  This study was a descriptive research with the objectives were to : 1) study knowledge, 

attitude and behavior in practice for self-prevention from chemicals use of sugarcane farmers, 2) study 

the level of cholinesterase enzyme in blood of sugarcane farmers, and  3) study the residues level of 

chemicals in soil of sugarcane planting areas. The sample consisted of 341 sugarcane farmers using 

chemicals, they were selected by systematic random sampling. Research tools were knowledge test, 

questionnaire, and analyzed the level of cholinesterase enzyme in farmers' blood as well as soil 

sampling to be test. A questionnaire were validated with IOC at 0.80, discrimination power at 0.70, 

difficult value at 0.60, and reliability at 0.92. Statistics used in data analysis by frequency, percentage, 

mean, and standard deviation. 

The studied results of knowledge showed that the sample group had an average scores at the 

low level (Mean=6.90, S.D=1.91). The attitude level revealed that they were at a much be corrected 

(Mean=4.05, S.D=4.78), and behaviors in practice for self-prevention from using chemicals were at a 

very much be corrected (Mean=3.34, S.D=0.63). The studied results of enzyme cholinesterase in the 

blood of sugarcane farmers showed that most of the sample had an unsafe level equal to 147 persons 

or 43.10 % of the sample. Meanwhile the results of residues level of chemicals in the soil were found 

at the most of organophosphate group, and carbamate group. 
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ความรู้ เจตคติ พฤติกรรมการปฏิบัติในการป้องกนัตนเองจากการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพชื 
และระดับเอน็ไซด์โคลนีเอสเตอเรสในเลอืดของเกษตรกรผู้ปลูกอ้อย จังหวดัเพชรบูรณ์ 

 

ปณิธาน  กระสังข์1, จีระศกัด์ิ ทพัผา2 

1,2อาจารย,์ สาขาวชิาการจดัการระบบสุขภาพ คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
 

บทคัดย่อ:   การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา  (Descriptive Research)  มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาความรู้ เจตคติ 
และพฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย 2) 
ศึกษาระดบัเอ็นไซด์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย 3) ศึกษาระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช
ตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย กลุ่มตวัอยา่งเป็นเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยท่ีมีการใชส้ารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช จ านวน 341 คน ไดม้าโดยการสุ่มอยา่งเป็นระบบ (Systematic random Sampling) เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวจิยั แบบวดัความรู้ แบบสอบถาม เคร่ืองมือตรวจวเิคราะห์ระดบัเอน็ไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือด
เกษตรกร และเคร่ืองมือเก็บตวัอย่างดิน ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 0.80 ค่าอ านาจจ าแนก ค่า
ความยากง่ายเท่ากบั 0.46, 0.45 และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92 สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequencies) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

ผลการศึกษาความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัมี
ความรู้นอ้ย (Mean=6.90,S.D=1.91)  เจตคติอยูใ่นระดบัถูกตอ้งมาก (Mean=4.05,S.D=4.78)  และพฤติกรรม
การปฏิบัติในการป้องตนเองจากการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับปฏิบัติถูกต้องมากท่ีสุด 
(Mean=3.34,S.D=0.63)    ผลการศึกษาระดบัเอ็นไซด์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย 
พบวา่ ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัเอ็นไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือดอยูใ่นระดบัไม่ปลอดภยั จ านวน 147 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 ผลการวิเคราะห์สารเคมีก าจัดศัตรูพืชตกค้างดินในแปลงอ้อยพบในกลุ่ม 
Organophosphate Group, Carbamate Group มากสุด 
 
ค าส าคัญ :  ความรู้, เจตคติ, สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

 
บทน า 

 การเปล่ียนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคมท่ีพฒันาอย่างกา้วกระโดด ท าให้เกิดกระบวนการผลิตส่ิง
อ านวยความสะดวกใหก้บัมนุษย ์โดยพึ่งพาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในภาคเกษตรกรรมก็เช่นเดียวกนัมีความ
ตอ้งการเพิ่มผลผลิตอาหารเพื่อตอบสนองความตอ้งการอาหารของมนุษยท่ี์มีจ  านวนเพิ่มมากข้ึน ท าให้เกิดการ
แข่งขนัทางเศรษฐกิจสูงข้ึน ภาคการเกษตรจึงไดน้ าสารเคมีก าจดัศตัรูพืชมาใชใ้นกระบวนการผลิตเพื่อให้ผลิตผล
เจริญเติบโต แขง็แรงสมบูรณ์ ดึงดูดการบริโภค ไม่มีร่องรอยของการกดัแทะของสัตวแ์ละแมลง เกษตรกรจึงมีการ
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น าสารเคมีก าจดัศตัรูพืชมาใชใ้นการกระบวนการผลิตอยา่งแพร่หลาย (วินยั วีระวฒันานนท,์ 2553) ประเทศไทย
เป็นประเทศท่ีท าการ  เกษตรกรรมกนัมาตั้งแต่สมยับรรพบุรุษ เน่ืองดว้ยสภาพ ภูมิประเทศและสภาพภูมิอากาศท่ี
เหมาะสมกบัการเพาะปลูก ประชาชนส่วนใหญ่จึงมีอาชีพเกษตรกรรม เกษตรกรมีการนิยมใชส้ารก าจดัศตัรูพืชกนั
อย่างแพร่หลาย ส่งผลให้กิจกรรมทางเกษตรกรรมของไทย ได้ผนวกการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชเขา้ไปในทุก
ขั้นตอน อนัเป็นวฏัจกัรทางการเกษตรแบบสารเคมี ท าให้เกษตรกรมีความเขา้ใจว่าการใช้สารเคมีจะช่วยเพิ่ม
ผลผลิตทางเกษตรได ้(ส านกัเศรษฐกิจการเกษตร, 2554) สถานการณ์การน าเขา้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2557 ถึง 2560 พบว่า ประเทศไทยมีปริมาณการน าเขา้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช (Herbicide) ของประเทศไทย เฉล่ีย 
512,191 กิโลกรัมต่อปี หรือ สารก าจดัแมลง (Insecticide) เฉล่ีย 64,494 กิโลกรัมต่อปี สารป้องกนัและก าจดัโรคพืช 
(Fungicide) เฉล่ีย 54,914 กิโลกรัมต่อปี จากต่างประเทศ เน่ืองมาจากประเทศไทยยงัไม่สามารถท่ีจะผลิตสารออก
ฤทธ์ิได้ จึงเป็นการน าเขา้มาเพื่อบรรจุขายภายในประเทศหรือมีการผสมสารอ่ืน  ๆแลว้จึงบรรจุขายต่อไป (ส านกังาน
เศรษฐกิจการเกษตร กรมวชิาการเกษตร, 2560) 

 จงัหวดัเพชรบูรณ์มีเขตพื้นท่ีการปกครองทั้งส้ิน 11 อ าเภอ มีเน้ือท่ีทั้งหมด 7,917,760 ไร่ เป็นพื้นท่ี
เกษตรกรรมประมาณ 3,199,759 ไร่ มีครัวเรือนท่ีเป็นเกษตรกร 199,533 หลงัคาเรือน หรือเกษตรกรจ านวน 698,132 
คน มีการท าการเกษตรแบบเชิงเด่ียวท่ีใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชทั้งจงัหวดั และอ าเภอท่ีมีการปลูกพืชไร่ ประเภท
ออ้ย มีจ านวน 4 อ าเภอ ท่ีมีขอ้มูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย คือ อ าเภอวิเชียรบุรี จ  านวน 3,169 ราย 
จ านวนไร่ออ้ย 81,918 ไร่ อ าเภอศรีเทพ จ านวน 3,187 ราย จ านวนไร่ออ้ย 68,190 อ าเภอบึงสามพนั จ านวน 1,249 
ราย จ านวนไร่ออ้ย 29,032 ไร่ และอ าเภอหนองไผ่ จ  านวน 552 ราย จ านวนไร่ออ้ย 11,695 ไร่ (ขอ้มูลการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์, 2560) พืชท่ีปลูกมีทั้งขา้ว พืชสวนและพืชไร่ หากแต่พืชท่ี
เกษตรกรปลูกแลว้มีการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชในปริมาณมาก และใช้ในปริมาณความเขม้ขน้สูงเป็นหลกั คือ ออ้ย 
(ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2559)  อ าเภอศรีเทพ เป็นอ าเภอหน่ึงของจงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีประชาชนมีอาชีพท า
การเกษตรเป็นหลกั พืชเกษตรท่ีปลูกมาก ไดแ้ก่ ออ้ย ขา้ว ขา้วโพด มนัส าปะหลงั ทุกชนิดใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช
เป็นหลกัตั้งแต่เร่ิมลงมือเพาะปลูก สารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีเกษตรกรน ามาใชใ้นกระบวนการผลิตทางการเกษตรใน
อ าเภอศรีเทพ ส่วนใหญ่ร้อยละ 90 เป็นสารเคมีก าจดัศตัรูพืชในกลุ่ม กลุ่มออร์แกนโนฟอสเฟต (Oraganophosphate) 
คาร์บาเมท (Carbamate) สารนีโอ- นิโคตินอยด ์(Neonicotinoid) ประเภทดูดซึม สารเคมีประเภทน้ีมีคุณสมบติัพิเศษ
สามารถดูดซึมผา่นเขา้ไปในตน้พืชไดท้  าให้สามารถท าลายแมลงท่ีมากดักินพืชท่ีมีการฉีดสารเคมีก าจดัศตัรูพืช
แลว้ตาย  

 ปัญหาท่ีเกิดจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชจะส่งผลกระทบต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม ผลกระทบดา้น
สุขภาพ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลกระทบท่ีเป็นพิษเฉียบพลนั เกษตรกรจะมีอาการทนัทีหลงัจากสัมผสัสารเคมี 
ไดแ้ก่ คล่ืนไส้อาเจียน ปวดศีรษะ ปวดกลา้มเน้ือ ทอ้งร่วง หายใจติดขดั ตาพร่ามวั และผลกระทบท่ีเป็นพิษเร้ือรัง 
เกิดจากพิษสะสมท่ีก่อให้เกิดโรคและปัญหา ไดแ้ก่ มะเร็ง เบาหวาน อมัพฤกษ ์อมัพาต โรคผิวหนงั การเป็นหมนั 
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การพิการของทารกแรกเกิด หรือการเส่ือมสมรรถภาพทางเพศ (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2551) 
ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม ก่อใหเ้กิดปัญหาความเสียหายต่อคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญัในระบบนิเวศ ไดแ้ก่ 
ดินเส่ือมคุณภาพ การลดลงของพืชคลุมดิน อากาศเป็นพิษ และแหล่งน ้ ามีการปนเป้ือนสารเคมีก าจดัศตัรูพืชจะ
ส่งผลใหส้ัตวน์ ้าตายเกิดความเสียหายต่อระบบนิเวศ (ประเวศ วะสี, 2547)  

 แนวทางการแกปั้ญหานั้นการท่ีจะให้เกษตรกรลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชหรือใชไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง
เหมาะสม จะตอ้งส่งเสริมให้เกษตรกรมีความรู้ความเขา้ใจ มีความตระหนกัมีทกัษะในการใชท่ี้ถูกตอ้ง ค่านิยมท่ี
ถูกตอ้งทางการเกษตร ตระหนกัถึงผลกระทบท่ีมีผลต่อสุขภาพ โดยไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้มใหเ้สียสมดุล ซ่ึงในพื้นท่ี
อ าเภอศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ยงัไม่พบการแกปั้ญหาการลดการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีเป็นรูปธรรม การ
ด าเนินการจะเป็นการใหค้วามรู้โดยเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมให้เกษตรกรลดการใชส้ารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช และไม่มีการการติดตามและประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้เกษตรกรยงัปฏิบติัในการใชส้ารเคมี
ก าจดัศตัรูพืชอยา่งต่อเน่ือง การจะแกปั้ญหาให้เกษตรกรผูป้ลูกออ้ยลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชไดจ้  าเป็นตอ้ง
หาวธีิการรูปแบบท่ีเนน้การมีส่วนร่วม จากการรวบรวมองคค์วามรู้ผูมี้ประสบการณ์เก่ียวกบัการลดการใชส้ารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช และเป็นการรวบรวมองค์ความรู้ และประสบการณ์จากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย ภาครัฐ 
ภาคเกษตรกรท่ีมีการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช ภาคอุตสาหกรรม และส่วนของผูจ้  าหน่ายสารเคมีก าจดัศตัรูพืช เพื่อ
น ามาวเิคราะห์และสังเคราะห์ พฒันาเป็นรูปแบบการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยท่ีเหมาะสม
ในการน ามาปฏิบติัใช้ในภาคเกษตรกรท่ีปลูกออ้ย แล้วสรุปวิเคราะห์ สังเคราะห์ และได้รูปแบบท่ีเหมาะสม 
น าไปใชอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ก็จะน าไปสู่การลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชไดอ้ยา่งย ัง่ยืนได ้ส่งผลให้เกษตรกรผู ้
ปลูกอ้อยลดผลกระทบท่ีจะเกิดต่อสุขภาพ และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมได้อย่างย ัง่ยืนได้ (กรมส่งเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม, 2548)  

 จากสถานการณ์ปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติั
ในการป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย และระดบัเอนไซมโ์คลีนเอสเตอเรส
ในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย ระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกร เพื่อน ามาเป็น
ขอ้มูลในการหาแนวทางด าเนินการให้เกษตรกรผูป้ลูกออ้ย เกิดความรู้ เจตคติ และการปฏิบติัในการป้องตนเองท่ี
ถูกตอ้งจากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช เพื่อลดผลกระทบท่ีมีต่อสุขภาพของเกษตรกรและส่ิงแวดลอ้ม เป็นการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชในกระบวนการผลิต และแนวทางการแกไ้ขและวิธีการท่ี
เหมาะสม โดยให้เกษตรกรในชุมชนเกิดการเรียนรู้ และตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
สภาพพื้นท่ี อนัจะน าไปสู่การลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช ส่งผลใหเ้กษตรกรมีสุขภาพท่ีดีและส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
ต่อการด ารงชีวติอยา่งย ัง่ยนืต่อไป   
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดั

ศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 2. เพื่อศึกษาระดบัเอน็ไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์  
 3.  เพื่อศึกษาระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 
วธีิด าเนินการวจัิย 

 รูปแบบการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อศึกษาความรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดั
เพชรบูรณ์  เพื่อศึกษาระดบัเอ็นไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์  เพื่อ
ศึกษาระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์ เก็บขอ้มูลโดย
ใชแ้บบสอบถาม จ านวน 3 ส่วน เก็บตวัอยา่งเลือด และตวัอยา่งดิน 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
 ประชากร ไดแ้ก่ เกษตรกรท่ีมีช่ือข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย และมีการใช้สารเคมีก าจดั

ศตัรูพืช จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 3 ,187 คน (ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย อ าเภอศรีเทพ 
จงัหวดัเพชรบูรณ์, 2562)  

 กลุ่มตวัอยา่ง ท าการก าหนดสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของเครซีและมอร์แกน (Robert 
V.Krejcie และ Daryle W.Morgnan, 1970)  จ  านวน 341 คน สุ่มโดยใชท้ฤษฎีความน่าจะเป็น (Probability 
Sampling) สุ่มอยา่งเป็นระบบ (Systematic random Sampling)  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
  1. แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช เจตคติต่อการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพช และพฤติกรรม
การใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย 
  2. เคร่ืองมือตรวจวิเคราะห์ระดบัเอ็นไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกร โดยใช้ Cholinesterase 
Enzyme Test Kist ใชก้ระดาษ Reactive paper ของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์(2557) 
  3. เคร่ืองมือเก็บตวัอย่างดินเพื่อวิเคราะห์สารเคมีก าจดัศตัรูพืชปนเป้ือนในดิน ประกอบดว้ย 
พลัว่ ถุงพลาสติก กระป๋องพลาสติก วเิคราะห์ผลตามเกณฑม์าตรฐาน ของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์(2557) 
ดว้ยวิธี High Perfomance Liquid Chromatography (HPLC) เพื่อหาปริมาณตกคา้งของสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
รายงานผลตามใบรายงานผลจากหอ้งปฏิบติัการโดยมีหน่วยเป็น mg./kg. 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
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  ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษา โดย
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน ค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC เท่ากบั  0.83 ค่าความยากง่ายเท่ากบั 0.46 ค่าอ านาจ
จ าแนกเท่ากบั 0.47 และค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ ทั้งฉบบั (Reliability) เท่ากบั 0.68  
 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  ศึกษาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืช ศึกษาระดับเอนไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกอ้อย ระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช
ตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย  
   - โดยใชแ้บบทดสอบความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช จ านวน 20 แบบประเมินเจตคติ
ต่อการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช จ านวน 10 ขอ้ และแบบสอบถามพฤติกรรมการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของ
เกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จ านวน 10 ขอ้  
   -  เก็บตวัอยา่งเลือดปลายน้ิว จ านวน 1 ml โดยใชชุ้ดทดสอบวิเคราะห์ปริมาณเอ็นไซมโ์คลีนเอสเตอเรส 
กระดาษ Reactive paper Cholinesterase Enzyme Test ของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์(2557)   
   - เก็บตวัอยา่งดินโดยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยวิธีสุ่มเลือก 5-10 จุด 
น ามาคลุกเคลา้กนัเป็นตวัอย่างหน่ึงจุดหน่ึง การเก็บตวัอย่างในแต่ละจุดตอ้งไม่ซ ้ าจุดเดียวกนั ท าการเก็บ
ตวัอย่างดินในแต่ละจุดจ านวนพื้นท่ีละ 3 แปลงตวัอยา่ง ท่ีระดบั 2 ความลึกคือ 0-10 และ 10-20 เซนติเมตร 
เพื่อท่ีจะเก็บดินแต่ละแปลงจ านวน 341 แปลง 341 จุดตวัอยา่งยอ่ยน าดินแต่ละแปลงท่ีแบ่งไว ้4 ส่วน ของแต่
ละจุดมาคลุกเคลา้กนั แลว้สุ่มตวัอย่างดินมา 1 ส่วน 1 จุดแปลง น าดินท่ีเก็บมาเป็นตวัอย่างเก็บใสถุง และ
เขียนหมายเลขและช่ือตวัอยา่งก ากบัไว ้เพื่อส่งตรวจวิเคราะห์ห้องแลปปฏิบติักลาง (ชยัธชั จนัทร์สมุด และ
คณะฯ, 2560) 
 การพิทกัษสิ์ทธ์ิ 
  ผูว้ิจยัได้ขอจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์กองวิจยั มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เลขท่ีอนุมติัรับรอง อว. 0605.1 (9)/2685 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ค่าสถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequencies) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. วิเคราะห์ระดบัเอ็นไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกร  โดยใชว้ิธี Cholinesterase Enzyme 
Test Kist ใชก้ระดาษ Reactive paper ของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์(2557)  
 3. วิ เ คราะ ห์สาร เค มีก า จัดศัต รูพื ชปน เ ป้ือนในดิน  ตาม เกณฑ์ม าตรฐานของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์(2557) ดว้ยวิธี High Perfomance Liquid Chromatography (HPLC) เพื่อหา
ปริมาณตกคา้งของสารเคมีก าจดัศตัรูพืช รายงานผลตามใบรายงานผลจากห้องปฏิบติัการกลางโดยมีหน่วย
เป็น mg/kg 
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ผลการวจัิย 
 1.การศึกษาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย ปรากฏผล ดงัน้ี 
ตารางท่ี 1  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียรวมดา้นความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติัเพื่อ
ป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์   

(n=341)   
ปัจจยั ค่าเฉลีย่ 

x  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดบัถกูตอ้ง 

ความรู้เก่ียวกบัการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช 6.90 1.91 นอ้ย 
เจตคติต่อการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช 4.05 0.78 มาก 
พฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากใช้
สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

3.34 0.63 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 1  พบวา่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียรวมดา้นความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกอ้อย พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียรวมด้านความรู้ อยู่ในระดับน้อย  เจตคติ
เก่ียวกบัการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชอยูใ่นระดบัถูกตอ้งมาก พฤติกรรมการปฏิบติัเพื่อป้องกนัตนเองจากการ
ใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช ในระดบัปฏิบติัถูกตอ้งมากท่ีสุด 
 
 2. การศึกษาระดบัเอน็ไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย ปรากฏผล ดงัน้ี 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าระดบัเอ็นไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือดเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยก่อน พฒันารูปแบบการใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยเพื่อลดผลกระทบต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม     
             (n=341)  
ระดบัเอนไซมโ์คลีนเอสเตอเรสในเลือด จ านวน ร้อยละ 

      ปกติ (≥100 mg/l) 36 10.55 

      ปลอดภยั (≥87.5 mg/l) 51 14.95 

      มีความเส่ียง (≥75.0 mg/l) 107 31.37 

      ไม่ปลอดภยั (>75.0 mg/l) 147 43.10 

รวม 341 100 
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 จากตาราง ท่ี 2   พบว่า  ระดบัเอ็นไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย พบว่า ระดบัโคลีน       
เอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัไม่ปลอดภยั จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.10 และอยูใ่นระดบัมีความเส่ียง จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 31.37 
 3. การศึกษาระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในดินพื้นท่ีปลูกออ้ยของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย 
ปรากฏผล ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 3 ระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในแปลงดิน ของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย จงัหวดัเพชรบูรณ์  
(n=341)  

กลุ่มสารเคมกี าจัดศัตรูพชื ปริมาณ หน่วย ระดบั 
Organophosphate Group 72.15 Mg/kg ไม่ปลอดภยั 
Carbamate Group 10.00 Mg/kg ปลอดภยั 
Glyphosate Group 9.99 Mg/kg ไม่ปลอดภยั 
Paraqaut Group 5.21 Mg/kg ไม่ปลอดภยั 
 

 จากตารางท่ี 3   พบวา่ ระดบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกคา้งในแปลงดิน ของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย พบวา่ 
ปริมาณสารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีพบมากท่ีสุดคือ Organophosphate Group 72.15 Mg/k                                                       
อภิปรายผลการวจัิย 
 ผลการศึกษาดา้นความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช เจตคติต่อการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช และ

พฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องกนัตนเองจากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย พบว่า 

เกษตรกรผูป้ลูกออ้ยเฉล่ียรวมมีความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชอยู่ในระดบัน้อย และขอ้ท่ีเกษตรกรผู ้

ปลูกออ้ยมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุดคือ หากตอ้งการก าจดัวชัพืชประเภทหญา้ไผห่รือหญา้ใบแคบในแปลงปลูกถัว่

เหลือง ควรใชส้ารเคมีก าจดัวชัพืชกลุ่มใด และ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียความรู้เก่ียวกบัการใชส้ารเคมี

ก าจดัศตัรูพืชน้อยท่ีสุด คือ ขอ้ 5 LD50 หมายความว่าอย่างไร ซ่ึงมีคะแนนความรู้เฉล่ียอยู่ในระดบัน้อย

สอดคลอ้งกบั กรมวิชาการเกษตร (2541) อธิบายไวว้า่ ปัจจุบนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีเคยใช้ไดผ้ลในอดีต

กลบัใชไ้ม่ไดผ้ลในปัจจุบนัท าใหเ้กษตรกรพยายามท่ีจะใชส้ารเคมีในปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน หรือหาสารเคมีก าจดั

ศัตรูพืชตัวใหม่เข้ามาแทนท่ี จึงเกิดปัญหาสารเคมีก าจัดศัตรูพืชตกค้างในพืชผลการเกษตรและใน

ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีส าคญัคือ การน ามาใชโ้ดยไม่มีความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

ประการ กองพิมพ ์(2553) พบวา่ ประชาชนท่ีปลูกยางพารามีความรู้เก่ียวการใชส้ารป้องกนัวชัพืชโดยรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง ส่วนดา้นเจตคติต่อการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชส่วนใหญ่เกษตรกรผูป้ลูกออ้ยมีเจตคติท่ี

ถูกตอ้งมาก และส่วนใหญ่เกษตรกรผูป้ลูกออ้ยมีพฤติกรรมการปฏิบติัเพื่อป้องกนัตนเองจากการใช้สารเคมี
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ก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยปฏิบติัถูกตอ้งมากท่ีสุด ตามแนวคิดส่ิงแวดลอ้มศึกษา วินยั วีระวฒันา

นนท ์(2555) อธิบายไวว้า่ การน าความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในเร่ืองส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม 

ทางสังคมและวฒันธรรมและส่ิงแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยี ให้ประชาชนได้เกิดความตระหนัก มี

จริยธรรมส่ิงแวดล้อม สามารถอยู่ร่วมกับธรรมชาติได้อย่างเหมาะสม มีการพึ่ งพาอาศัยและการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า ตลอดจนการดูแลรักษา การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู รวมทั้ งการป้องกันไม่ให้

ส่ิงแวดลอ้มถูกท าลายจนเส่ือมโทรม และ อดิศกัด์ิ สิงห์สีโว (2554) กระบวนการทางการศึกษาท่ีเนน้พฒันาคนให้เห็น

คุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนให้เขา้ใจในความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม อนัเป็น

พื้นฐานท่ีน าไปสู่การพฒันาเจตคติ ความตระหนักและทกัษะในการตดัสินใจเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม และเกิดการสร้าง

จริยธรรมส่ิงแวดล้อมท่ีดี เพื่อเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม ถ้าเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยมี

ความรู้ความเขา้ใจมากข้ึนจะส่งผลให้เกิดความตระหนักต่อปัญหาส่ิงแวดล้อม และน าไปปฏิบติัในการ

ป้องกนัตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชอยา่งถูกตอ้ง จะสามารถลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชลงได ้

ลดผลกระทบต่อสุขภาพ และส่ิงแวดลอ้มลงได ้ 

 ผลการศึกษาระดบัเอนไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย  พบวา่ ส่วนใหญ่
อยูใ่นระดบัไม่ปลอดภยั จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 และอยูใ่นระดบัมีความเส่ียง จ านวน 107 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.30 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธีรพฒัน์ สุทธิประภา (2550) พบวา่การใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชในทุกหลงัคาเรือนท าให้มีสารเคมีตกคา้งในเลือดของเกษตรกร คือไม่ปลอดภยั ร้อยละ 42.50 มี
ความเส่ียง ร้อยละ 43.80 และปลอดภยัร้อยละ 13.80 ยงัสอดคลอ้งกบั ศกัดา ศรีนิเวศน์ (2548) อธิบายไวว้า่ 
ผลกระทบของสารเคมีก าจดัศตัรูพืชต่อระบบร่างกายของมนุษย์ โดยส่งผลกระทบต่อระบบต่าง ๆ คือ 
ระบบประสาท อาการทางระบบประสาทจากการไดรั้บสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ไดแ้ก่ ปัญหาทางดา้นความ
ทรงจ าอยา่งรุนแรง สมาธิสั้น หรือบุคลิกภาพเปล่ียนไป กลา้มเน้ืออ่อนแรง หมดสติ หรือเสียชีวิตได ้ผลต่อ
ตบั ปกติตบัมีหน้าท่ีในการขจดัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีเขา้สู่ร่างกาย หากไดรั้บสารเคมีก าจดัศตัรูพืชเป็น
ระยะเวลายาวนาน จะส่งผลใหเ้ป็นตบัอกัเสบและมะเร็งตบัไดใ้นท่ีสุด ระบบภูมิคุม้กนัของร่างกาย ร่างกาย
ของคนเราในแต่ละคนจะมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อระดบัการไดรั้บสารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีแตกต่างกนั ซ่ึง
ปฏิกิริยาของสารเคมีก าจดัศตัรูพืช จะไปรบกวนระบบภูมิคุม้กนัในร่างกาย ซ่ึงสารเคมีก าจดัศตัรูพืช บาง
ชนิดจะรบกวนระบบภูมิคุม้กนัของร่างกายภูมิตา้นทานต ่าลง ท าให้ติดเช้ือไดง่้าย ระบบทางเดินอาหาร 
อาการทัว่ไปของการได้รับพิษของสารเคมีก าจดัศตัรูพืช คือ การอาเจียน ปวดทอ้ง ทอ้งเสีย การได้รับ
สารเคมีก าจดัศตัรูพืชเป็นเวลานานส่งผลต่อระบบทางเดินอาหารมากข้ึน เน่ืองจากสารเคมีจะซึมผา่นผนงั
กระเพาะอาหารเขา้สู่ส่วนต่าง ๆ ของร่างกายดว้ย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของวิทญา ตนัอารีย ์(2554) การ
ประเมินผลกระทบสุขภาพจากการใชส้ารเคมีทางการเกษตรในการปลูกพืชไร่ เขตเทศบาลเมืองแกนพฒันา 
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อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า อาการเจ็บป่วยท่ีพบหลงัสัมผสัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ส่วนใหญ่
ปัญหาดา้นระบบกลา้มเน้ือ เส้นเอ็น กระดูกและขอ้ ร้อยละ 78.60 อาการทางระบบประสาท ร้อยละ 63.80 
ปัญหาระบบทางเดินหายใจ ร้อยละ 54.30 ปัญหาและอาการทางระบบผวิหนงั ร้อยละ 46.40   
 ผลการเก็บตวัอย่างสารเคมีก าจดัศตัรูพืชตกค้างในแปลงดิน ของเกษตรกรผูป้ลูกอ้อย พบว่า 
ปริมาณสารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีพบมากท่ีสุดคือ Organophosphate Group 72.15 Mg/kg และสอดคลอ้งกบั ทศ
พล พรพรหม (2554) อธิบายไวว้า่ สารก าจดัวชัพืช (Herbicide) โดยทัว่ไปอาจเรียกแตกต่างกนัไป เช่น ยาฆ่า
หญา้ ยาปราบหญา้ ยาก าจดัวชัพืช สารเคมีก าจดัวชัพืช ทั้งหมดน้ีการใช้ค  าว่า สารก าจดัวชัพืช (Herbicide) 
เป็นช่ือท่ีเหมาะสมท่ีสุด สถานการณ์การท าการเกษตรของเกษตรกรไทยในปัจจุบนัน้ี การใชส้ารเคมีในการ
ก าจดัวชัพืช มีบทบาทส าคญัในการก าจดัวชัพืชท่ีมีประสิทธิภาพสูง เป็นพฒันาการทางดา้นการเกษตรเพื่อให้
ไดผ้ลผลิตสูง ซ่ึงมีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ในทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ีเน่ืองจากประเทศไทย
เกิดการเปล่ียนแปลงจากสังคมภาคเกษตรกรรมไปสู่สังคมภาคก่ึงอุตสาหกรรมท าให้แรงงานในภาค
เกษตรกรรมขาดแคลน ไม่สามารถท างานไดท้นัเวลากบัพืชท่ีปลูก นอกจากน้ีค่าแรงท่ีสูงข้ึน ท าให้ตน้ทุน
การผลิตยิ่งสูงข้ึนไปอีก วิธีการก าจดัวชัพืชโดยการใชส้ารก าจดัวชัพืช เป็นวิธีแรกท่ีเกษตรกรเลือกใช้ ดว้ย
เหตุผลท่ีวา่ ใชง่้าย สะดวก และรวดเร็ว แต่ไม่ไดห้มายความวา่จะเป็นวธีิท่ีเหมาะท่ีสุด เน่ืองจากสารเคมีก าจดั
วชัพืชนั้นเป็นอันตรายต่อ มนุษย์ และส่ิงแวดล้อมเป็นอย่างมาก ฉะนั้นในการใช้สารเคมีก าจัดวชัพืช 
จ าเป็นตอ้งใช้ด้วยความระมดัระวงั และมีความรู้ว่าสารแต่ละชนิด แต่ละประเภทมีคุณสมบติัอย่างไรบา้ง 
สอดคลอ้งกบั ศกัดา ศรีนิเวศน์ (2552) อธิบายไวว้า่ ผลกระทบของสารเคมีก าจดัศตัรูพืชต่อมนุษย ์สารเคมี
ก าจดัศตัรูพืชนอกจากจะท าลายศตัรูพืช ศตัรูสัตวแ์ละศตัรูมนุษยแ์ลว้ยงัเป็นอนัตรายต่อส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ เช่น 
พืช สัตว ์และมนุษย ์โดยท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้เพราะสารเคมีเหล่าน้ีสามารถสะสมอยู่ในส่ิงมีชีวิตได ้
ส่ิงมีชีวิตอาจได้รับสารเคมีก าจัดศัตรูพืชเหล่าน้ีโดยทางตรงคือได้รับละอองของสารท่ีฟุ้งกระจายใน
บรรยากาศ จากการฉีดพน่ในแปลงเพาะปลูกหรือพื้นท่ีใกลเ้คียงท่ีมีการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช อีกกรณีหน่ึง
ส่ิงมีชีวิตอาจไดรั้บสารเคมีก าจดัศตัรูพืชน้ี ทางห่วงโซ่อาหาร (Food Chains) ซ่ึงนบัเป็นหนทางหลกัท่ี
สารเคมีก าจดัศตัรูพืชเขา้สู่ส่ิงมีชีวิตท่ีเป็นสัตวแ์ละมนุษย ์รากและใบของพืช สามารถดูดซึมสารเคมีทาง
การเกษตรไวไ้ดแ้ละถูกถ่ายทอดไปสะสมในร่างกายของสัตวม์นุษยเ์ม่ือไดบ้ริโภคพืชนั้นเขา้ไป การสะสม
ของสารเคมีก าจดัศตัรูพืชในห่วงโซ่อาหารจะเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เร่ิมจากส่ิงมีชีวิตเล็ก ๆ จนถึงส่ิงมีชีวิตขนาด
ใหญ่ข้ึนตามล าดบั การสะสมแบบทวีคูณ (Biological Magnification) ท าให้ส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ ท่ีกินสืบทอดต่อ 
ๆ กนันั้น ไดรั้บสารเคมีก าจดัศตัรูพืชสะสมในปริมาณมากข้ึนเร่ือย ๆ จนก่อให้เกิดความผิดปกติของระบบ
อวยัวะหรือพฤติกรรมของส่ิงมีชีวิตเปล่ียนแปลงไป เช่น การผสมพนัธ์ุ การอพยพยา้ยถ่ิน การเจริญเติบโต 
ฯลฯ 
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สรุปผลการวจัิย 
 ผลการศึกษาความรู้เก่ียวกบัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช กลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัปาน
กลาง  เจตคติอยูใ่นระดบัถูกตอ้งมาก  และพฤติกรรมการปฏิบติัในการป้องตนเองจากการใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชอยู่ในระดบัปฏิบติัถูกต้องมากท่ีสุด  ผลการศึกษาระดับเอ็นไซด์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของ
เกษตรกรผูป้ลูกออ้ย พบว่า ส่วนใหญ่มีระดบัเอ็นไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดอยู่ในระดบัไม่ปลอดภยั 
จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 ผลการวิเคราะห์สารเคมีก าจดัศตัรูพืชตวัอยา่งดินในแปลงออ้ยพบใน
กลุ่ม Organophosphate Group, Carbamate Group มากสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  หน่วยงานทางดา้นสาธารณสุขควรน าขอ้มูลจากผลการศึกษาไปพฒันารูปแบบการใชส้ารเคมี
ก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรผูป้ลูกออ้ยเพื่อลดผลกระทบต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม ไปใชก้บัเกษตรกร ซ่ึงจะ
ช่วยลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช และช่วยใหเ้กษตรกรใชส้ารเคมีอยา่งปลอดภยั 
                 2.  หน่วยงานทางดา้นการเกษตรควรมีนโยบายส่งเสริมให้เกษตรกร มีความรู้ ความตระหนกัถึง
อนัตรายจากสารแคมีก าจัดศัตรูพืช และสนับสนุนให้ท าเกษตรอินทรีย์  เกษตรเชิงนิเวศ หรือ เกษตร
ปลอดภยั โดยส่งเสริมการใชส้ารชีวภณัฑแ์ทนการใชส้ารเคมี 
                  

  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
               1.  ควรท าการศึกษาวิจยัเร่ือง  การพฒันาเกษตรเชิงนิเวศให้กบักลุ่มเกษตรกรในอ าเภอศรีเทพ 
จังหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อหลีกเล่ียงการใช้สารเคมีก าจัดศัตรูพืช และเพื่อความปลอดภัยต่อสุขภาพและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
                2. ควรท าการศึกษาเก่ียวกบั การพฒันาศูนยเ์รียนรู้เกษตรอินทรียต์ามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อเป็นตน้แบบในการเรียนรู้การท าเกษตรอินทรียใ์ห้กบัเกษตรกรผูป้ลูกออ้ย
และอ่ืนๆ   
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Abstract: The purposes of this survey study were to monitor and compare the physicochemical 

characteristics of wastewater between the cafeteria 1 and cafeteria 2 in Buriram Rajabhat University. 

The wastewater samples were collected 4 times at one month interval. Eight parameters including 

settleable solids, suspended solid, total dissolved solids (TDS), pH, Biochemical oxygen demand 

(BOD), Total Kjeldahl Nitrogen (TKN), fat oil and grease and sulfide were determined by the central 

laboratory, faculty of Public Health, Khon Kaen University. 

 The research were as follows: 

  The results of the physical characteristics on the samples from cafeteria 1 by settleable 

solids, suspended solid and TDS tests were 213.5 mg/l, 392 mg/l and 704 mg/l, respectively. In 

contrast, cafeteria 2 had higher mean values of 288.75 mg/l, 642 mg/l and 1,136.25 mg/l, respectively 

than cafeteria 1 In addition,all of the values had exceeded the standard levels. The mean values of the 

chemical examination on the samples from cafeteria 1 by pH, BOD, TKN, fat oil and grease and 

sulfide tests were 6.25, 685 mg/l, 76.58 mg/l, 56.93 mg/l and 2.16 mg/l, respectively. While the values 

of samples from cafeteria 2 were 5.6, 1,675 mg/l, 41.3 mg/l, 255 mg/l and 1.61 mg/l, respectively. 

According to the data, there were only 2 parameters (pH and sulfide) that did not exceed the standard 

levels but other 3 parameters were much higher than the standard levels.  In conclusion, the cafeteria 1 

had a better wastewater quality than the cafeteria 2 on these parameters; fat oil and grease, BOD, 

suspended solid and settleable solids. Furthermore, various parameters showed much higher values 

than the standard levels indicating that the wastewater from both cafeterias greatly needed some 

treatment before being discharged into the university sewage system.    

 

Keywords: Wastewater, Cafeteria, Fat oil and Grease. 
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คุณภาพน า้ทิง้จากโรงอาหารมหาวทิยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 

ฉววีรรณ  ยอดอินทร์1, กิตติศกัด์ิ  นามวชิา2,  มณีนุช  ใหศิ้ริกุล3, เสกสิทธ์ิ  ดวงค า4, สุภาพร  บุญมี5 
1,2,3,4,5อาจารย,์  สาขาวชิาสาธารณสุขชุมชน  คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์

 

บทคัดย่อ :   การวจิยัน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) วเิคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและ
ทางเคมีจากโรงอาหาร  2) เปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งระหวา่งโรงอาหารทั้งสองแห่ง  โดยเก็บตวัอยา่งน ้ าทิ้ง
ส่งวเิคราะห์ท่ีหอ้งปฏิบติัการกลาง คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น เดือนละ 1 คร้ัง จ  านวน 4 
คร้ัง สรุปผลจากค่าเฉล่ีย 8 พารามิเตอร์ ไดแ้ก่ ตะกอนหนกั สารแขวนลอย สารท่ีละลายไดท้ั้งหมด ความเป็น
กรดด่าง บีโอดี ไนโตรเจน ไขมนัและน ้ามนั และซลัไฟด ์ 
 ผลการวจิยัพบวา่  
  คุณภาพน ้าทิ้งทางกายภาพของโรงอาหาร 1 และ 2 มีค่าเฉล่ียปริมาณตะกอนหนกั 213.50 และ 
288.75 มิลลิกรัม/ลิตร สารแขวนลอย 392 และ 642 มิลลิกรัม/ลิตร และสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด 704 และ 
1,136.25 มิลลิกรัม/ลิตร ทุกค่าเกินเกณฑ์ก าหนด ค่าเฉล่ียคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมี มีค่าความเป็นกรดด่าง 6.25 
และ 5.6 ค่าบีโอดี 685 และ1,675 มิลลิกรัม/ลิตร ค่าไนโตรเจน 76.58 และ 41.3 มิลลิกรัม/ลิตร ค่าไขมนัและ
น ้ ามนั 56.93 และ 255 มิลลิกรัม/ลิตร และค่าซัลไฟด์ 2.16 และ1.61 มิลลิกรัม/ลิตร  มีค่าความเป็นกรด ด่าง 
และค่าซลัไฟดท่ี์ผา่นเกณฑ ์คุณภาพน ้าทิ้งจากโรงอาหาร 1 ดีกวา่โรงอาหาร 2 ในค่าไขมนัและน ้ ามนั ค่าบีโอ
ดี สารแขวนลอย และตะกอนหนกั คุณภาพน ้าทิ้งจากโรงอาหารทั้งสองแห่ง มีความสกปรกสูง ตอ้งบ าบดัน ้ า
ทิ้งก่อนปล่อยสู่ท่อรวมของมหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
 

ค าส าคัญ:   น ้าทิ้ง, โรงอาหาร, ไขมนัและน ้ามนั 
 

 

บทน า 
      น ้ าเสียจากภาคอุตสาหกรรมและชุมชนเป็นปัญหาส าคญัและส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งอย่าง
ต่อเน่ือง ส าหรับน ้ าเสียจากภาคชุมชน ทางกรมควบคุมมลพิษไดด้ าเนินการส ารวจคุณภาพน ้ าทิ้งจากโรง
อาหารของสถานศึกษาต่างๆ พบวา่ มีค่าความตอ้งการออกซิเจนทางชีวเคมีหรือค่าบีโอดีเฉล่ียประมาณ 110 - 
400 มิลลิกรัมต่อลิตร ในน ้ าทิ้งดงักล่าวมีปริมาณค่าไขมนัสะสมอยู่โดยเฉล่ียประมาณ 50 -150 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร ซ่ึงมีค่าค่อนขา้งสูง เม่ือถูกปล่อยสู่แหล่งน ้ าตามธรรมชาติจะส่งผลกระทบจากคราบไขมนัท่ีลอยเคลือบ
อยูบ่ริเวณหนา้ผวิน ้า ท าใหป้ริมาณออกซิเจนท่ีละลายในน ้าหรือค่าดีโอของน ้ามีปริมาณลดลง ส่ิงมีชีวิตในน ้ า
เกิดสภาวะขาดออกซิเจนและเสียชีวติ ส่งผลใหแ้หล่งน ้ าเน่าเสีย (สนอง  ทองปาน, 2551) การด าเนินการเพื่อ
ควบคุมการเกิดมลพิษทางน ้ าในสถานศึกษาจึงเป็นภารกิจท่ีมีความส าคญัท่ีสามารถช่วยรักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มให้ย ัง่ยืนได ้ส าหรับมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยเ์ป็นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ มีโรงอาหารเปิด
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ใหบ้ริการนกัศึกษาและบุคลากรทั้งภายนอกและภายในมหาวทิยาลยั จ  านวน 2 แห่ง คือโรงอาหาร 1 ซ่ึงตั้งอยู่
บริเวณขา้งหอประชุมวิชชาอตัศาสตร์  และโรงอาหาร 2 ซ่ึงตั้งอยูข่า้งอาคารเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับ
ลักษณะของโรงอาหาร 1 เป็นอาคารหลังใหญ่ชั้ นเดียวห้องโถงโล่งมีพื้นท่ีประมาณ 500 ตารางเมตร 
ประกอบด้วยร้านจ าหน่ายอาหารจ านวน 14 ร้าน ส่วนโรงอาหาร 2 มีพื้นท่ีประมาณ 250 ตารางเมตร 
ประกอบดว้ยร้านจ าหน่ายอาหารจ านวน 8 ร้าน โรงอาหารทั้งสองแห่งไดเ้ปิดให้บริการเป็นประจ าทุกวนัไม่
เวน้วนัหยดุราชการ ท าใหมี้ปริมาณน ้าทิ้งจากโรงอาหารเป็นจ านวนมาก ซ่ึงน ้ าทิ้งท่ีเกิดข้ึน เป็นน ้ าทิ้งจากการ
ประกอบอาหาร การลา้งภาชนะ และการท าความสะอาดโรงอาหาร มกัพบเศษอาหารรวมทั้งขยะมูลฝอย
บางส่วนไดป้นเป้ือนกบัน ้ าทิ้ง ท าให้คุณภาพน ้ าทิ้งจากโรงอาหารทั้งสองแห่งอาจไม่ไดต้ามเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพน ้ าทิ้งจากอาคารประเภท ค. ตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เร่ือง การ
ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้ าทิ้งจากอาคารบางประเภทและบางขนาด พ.ศ.2548 คณะวิจยัโดย
ความเห็นชอบของคณะกรรมการโรงอาหารมหาวิทยาลัยราชภฏับุรีรัมย์ ซ่ึงได้ตระหนักถึงการพฒันา
คุณภาพชีวติของบุคลากรและการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ในการพฒันาโรงอาหารใหส้ะอาดน่าใชง้านและ
ช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้ม จึงไดเ้สนองานวิจยัเร่ืองน้ีเพื่อตรวจวดัคุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีจากโรง
อาหารทั้งสองแห่ง และเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งระหว่างโรงอาหารทั้งสองแห่งของมหาวิทยาลยัราชภฏั
บุรีรัมย ์และด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อตรวจวดัคุณภาพน ้าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีจากโรงอาหารของมหาวทิยาลยัราชภฏั
บุรีรัมย ์
 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งระหวา่งโรงอาหาร 1 และโรงอาหาร 2 ของมหาวทิยาลยัราชภฏั
บุรีรัมย ์
 

ขอบเขตการวจัิย 
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
  ผูว้ิจยัเลือก พื้นท่ีตรวจวดัคุณภาพน ้ าทิ้งบริเวณ โรงอาหารของมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย์ 2 
แห่ง  โดยก าหนดจุดเก็บตวัอยา่งน ้าทิ้ง แห่งละ 1 จุด ซ่ึงเป็นจุดรวมน ้ าทิ้งของโรงอาหารก่อนปล่อยออกสู่ท่อ
รวมและสู่ธรรมชาติ 
 ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั  
  ระหวา่งเดือนมีนาคม 2555 - เดือนมีนาคม 2556     
      

วธีิด าเนินการวจัิย 
      การวจิยัเร่ืองคุณภาพน ้าทิ้งจากโรงอาหารมหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ทางคณะผูว้ิจยัไดด้ าเนิน การ
ส ารวจสภาพพื้นท่ี ศึกษาขอ้มูลทางดา้นกฎหมายและเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ด าเนินการเก็บตวัอยา่งน ้ าทิ้ง
ตามคู่มือวิธีปฏิบติัส าหรับการเก็บตวัอย่างน ้ าจากแหล่งก าเนิดมลพิษ ส านกัจดัการคุณภาพน ้ า กรมควบคุม
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มลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ.2553 ประสานงานเพื่อน าน ้ าทิ้งส่งตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน ้าทิ้งท่ีหอ้งปฏิบติัการกลาง คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น เดือนละ 1 คร้ัง จ านวน 
4 เดือน และสรุปวเิคราะห์ผลจากค่าเฉล่ียคุณภาพน ้าทิ้งจากโรงอาหาร  
      อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเก็บตวัอยา่งน ้าทิ้ง ไดแ้ก่ กระบวย แกลลอนพลาสติกส าหรับบรรจุน ้ าทิ้งขนาด        
5 ลิตร กล่องโฟมใส่แกลลอน ฉลาก ปากกากนัน ้ า เทปกาวส าหรับพนัรอบกล่องโฟม เก็บตวัอยา่งน ้ าทิ้งจาก
โรงอาหารแต่ละแห่งในทุกวนัศุกร์สุดทา้ยของเดือนสิงหาคม กนัยายน ตุลาคม และพฤศจิกายน พ.ศ.2555 
ในช่วงเวลา 14.30 – 15.00 น. ซ่ึงเป็นช่วงเวลาภายหลงัการท าความสะอาดภาชนะและเก็บกวาดโรงอาหาร
แต่ละแห่งแลว้เสร็จ โดยเก็บตวัอยา่งน ้ าทิ้งโรงอาหารละ 1 จุด ซ่ึงเป็นจุดรวมน ้ าทิ้งจุดสุดทา้ยของโรงอาหาร
แต่ละแห่งก่อนออกสู่ท่อรวมของมหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์รวม 2 จุด ต่อเดือน จ านวน 4 เดือน วิธีการเก็บ
ตวัอย่างน ้ าทิ้งใช้การเก็บแบบจว้งท่ีความลึกจากผิวน ้ าประมาณ 30 เซนติเมตร จ านวนจุดละ 5 ลิตร ใส่
แกลลอนพลาสติกท่ีเขียนฉลากระบุรายละเอียดครบถว้นบรรจุลงกล่องโฟม ใส่น ้ าแข็งเต็มกล่องเพื่อรักษา
อุณหภูมิตวัอย่างน ้ าทิ้ง      4 องศาเซลเซียส พนัรอบกล่องด้วยเทป น าตวัอย่างน ้ าทิ้งส่งตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน ้าทิ้งทางกายภาพและเคมีท่ีหอ้งปฏิบติัการกลาง คณะสาธารณสุขศาสตร์มหาวิทยาลยัขอนแก่น ซ่ึง
ได้ด าเนินการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เร่ือง 
ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้ าทิ้งจากอาคารบางประเภทและบางขนาด พ.ศ.2548 ข้อ 14 การ
ตรวจสอบมาตรฐานการระบายน ้ าทิ้งจากอาคาร ให้ใช้วิธีการดงัต่อไปน้ี การตรวจสอบค่าตะกอนหนกัใช้
วิธีการกรวยอิมฮอฟฟ์ (Imhoff cone) ขนาดบรรจุ 1,000 ลูกบาศก์เซนติเมตร ในเวลา 1 ชั่วโมง การ
ตรวจสอบค่าสารแขวนลอยใช้วิธีการกรองผ่านกระดาษกรองใยแก้ว (Glass Fiber Filter Disc) การ
ตรวจสอบค่าสารท่ีละลายได้ทั้ งหมดใช้วิธีการระเหยแห้งระหว่างอุณหภูมิ 103 ถึงอุณหภูมิ 105 องศา
เซลเซียส ในเวลา 1 ชัว่โมง การตรวจสอบค่าความเป็นกรดเป็นด่างไดใ้ชเ้คร่ืองวดัความเป็นกรดและด่างของ
น ้ า (pH Meter) การตรวจสอบค่าบีโอดีใชว้ิธีอะไซด์โมดิฟิเคชัน่ (Azide Modification) ท่ีอุณหภูมิ 20 องศา
เซลเซียส เป็นเวลา 5 วนั ติดต่อกนั การตรวจสอบค่าทีเคเอ็นดว้ยวิธี  เจลดาห์ล (Kjeldahl) การตรวจสอบค่า
น ้ ามนัและไขมนัโดยวิธีการสกัดด้วยตวัท าละลาย แล้วแยกหาน ้ าหนักของน ้ ามนัและไขมนั และการ
ตรวจสอบค่าซลัไฟดโ์ดยวธีิการไตเตรท (Titrate)  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล     
 วิเคราะห์ผลจากค่าเฉล่ียของการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีจากโรง
อาหารมหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์โดยเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานการควบคุมการระบายน ้ าทิ้งในขอ้ 6 และขอ้ 
11 จากประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เร่ือง ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้ า
ทิ้งจากอาคารบางประเภทและบางขนาด พ.ศ.2548 โดยโรงอาหารของมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยจ์ดัอยูใ่น
กลุ่มอาคารประเภท ค.เน่ืองจากเป็นภตัตาคารหรือร้านอาหารท่ีมีพื้นท่ีให้บริการทุกชั้นของอาคารหรือกลุ่ม
ของอาคารตั้งแต่ 250 ตารางเมตร แต่ไม่ถึง 500 ตารางเมตร ซ่ึงค่ามาตรฐานท่ีควบคุมการระบายน ้ าทิ้งจาก
อาคาร ประเภท ค. มีดงัน้ี ปริมาณตะกอนหนกั (Settleable Solids) ไม่เกิน 0.5 มิลลิกรัมต่อลิตร ค่าสาร
แขวนลอย (Suspended Solids) ไม่เกิน 50 มิลลิกรัมต่อลิตร ปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด (Total Dissolved 
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Solids) ตอ้งมีค่าเพิ่มข้ึนจากปริมาณสารละลายในน ้ าใชต้ามปกติ แต่ไม่เกิน 500 มิลลิกรัมต่อลิตร ค่าความ
เป็นกรดและด่าง (pH) 5-9    ค่าบีโอดี (BOD) ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร ค่าไนโตรเจนในรูปทีเคเอ็น 
(TKN) ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร    ค่าน ้ ามนัและไขมนั (Fat Oil and Grease) ไม่เกิน 20 มิลลิกรัมต่อลิตร 
และค่าซลัไฟด ์(Sulfide) ไม่เกิน 3.0 มิลลิกรัมต่อลิตร   
 

ผลการวจัิย 
     สภาพพื้นท่ีบริเวณจุดเก็บตวัอยา่งน ้ าทิ้งจากโรงอาหารมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยท์ั้งสองแห่งไม่
สะอาด มีเศษอาหาร เศษไขมนัและสัตวพ์าหะน าโรค ลกัษณะน ้ าทิ้งจากโรงอาหาร 1 มีสีด า มีกล่ินเหม็น มี
สารแขวนลอยและไขมนัเป็นจ านวนมาก น ้าทิ้งจากโรงอาหาร 2 มีสีเหลืองขุ่น มีกล่ินเหม็น มีสารแขวนลอย
มาก ผลการเก็บตวัอยา่งน ้าทิ้งจากโรงอาหารทั้งสองแห่ง ส่งตรวจวเิคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพจ านวน 
3 พารามิเตอร์ ไดแ้ก่ ปริมาณตะกอนหนกั ปริมาณสารแขวนลอย และปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด และ
ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมี จ  านวน 5 พารามิเตอร์ ไดแ้ก่ ความเป็นกรดด่าง ค่าบีโอดี ค่าปริมาณ
ไนโตรเจนในรูปทีเคเอน็ ค่าไขมนัและน ้ามนั และค่าซลัไฟด ์ท่ีหอ้งปฏิบติัการกลาง คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น จ านวน 4 คร้ัง พบวา่คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพของโรงอาหารทั้งสองแห่งเกินเกณฑ์
มาตรฐานทุกพารามิเตอร์ โดยมีค่าปริมาณตะกอนหนกั ปริมาณสารแขวนลอย และปริมาณสารท่ีละลายได้
ทั้งหมด ตามล าดบั ส่วนคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมีพบวา่มีค่าพารามิเตอร์ความเป็นกรดด่างและค่าซลัไฟด์ท่ีผา่น
เกณฑ์มาตรฐานทั้งสองแห่ง นอกนั้นเกินค่ามาตรฐาน โดยมีค่าปริมาณบีโอดี ปริมาณไขมนัและน ้ ามนั และ
ปริมาณไนโตรเจน ตามล าดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 1 และ 2  
 

ตารางท่ี 1  แสดงผลการตรวจคุณภาพน ้าท้ิงจากโรงอาหารแห่งท่ี 1 
 

รายการตรวจ 
ผลการตรวจคร้ังท่ี ค่าเฉล่ีย 

(มก./ล) 
เกณฑม์าตรฐาน ผลเทียบเกณฑ ์

1 2 3 4 
ทางกายภาพ        
1. ปริมาณตะกอนหนกั 39 114 476 225 213.5 < 0.5 ไม่ผา่น 
2. ปริมาณสารแขวนลอย 224 267 646 431 392 < 50 ไม่ผา่น 
3. ปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด 1,129 601 468 618 704 < 500 ไม่ผา่น 
ทางเคมี        
1. ความเป็นกรด ด่าง 6.9 6.5 5.8 5.8 6.25 5 – 9 ผา่น 
2. ค่าบีโอดี 740 700 700 600 685 < 40 ไม่ผา่น 
3. ปริมาณไนโตรเจน 97.44 100.24 73.92 34.7 76.58 < 40 ไม่ผา่น 
4. ไขมนัและน ้ ามนั 57.2 23.2 46.2 101.1 56.93 < 20 ไม่ผา่น 
5. ซลัไฟด ์ 1.7 1.98 3.25 1.7 2.16 3 ผา่น 

* pH value has no unit 
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ตารางท่ี 2  แสดงผลการตรวจคุณภาพน ้าท้ิงจากโรงอาหารแห่งท่ี 2 
 

รายการตรวจ 
ผลการตรวจคร้ังท่ี ค่าเฉล่ีย 

(มก./ล) 
เกณฑม์าตรฐาน ผลเทียบเกณฑ ์

1 2 3 4 
ทางกายภาพ        
1. ปริมาณตะกอนหนกั 574 371 86 124 288.75 < 0.5 ไม่ผา่น 
2. ปริมาณสารแขวนลอย 919 848 310 491 642 < 50 ไม่ผา่น 
3. ปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด 749 1,851 672 1,273 1,136.25 < 500 ไม่ผา่น 
ทางเคมี        
1. ความเป็นกรด ด่าง 6.0 5.4 5.7 5.3 5.6 5 – 9 ผา่น 
2. ค่าบีโอดี 800 3,300 1,400 1,200 1,675 < 40 ไม่ผา่น 
3. ปริมาณไนโตรเจน 30.8 61.04 22.4 50.96 41.3 < 40 ไม่ผา่น 
4. ไขมนัและน ้ ามนั 625.8 105.4 68.8 220.1 255 < 20 ไม่ผา่น 
5. ซลัไฟด ์ 1.3 0.8 2.83 1.5 1.61 3 ผา่น 

* pH value has no unit 
 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าท้ิงระหว่างโรงอาหารโดยเทียบจ านวนเท่ากบัค่ามาตรฐานแยกตามโรง
อาหาร พบว่าโรงอาหารทั้งสองแห่งมีค่าปริมาณตะกอน หนกั ค่าบีโอดี ค่าปริมาณสารแขวนลอย ค่าไขมนัและ
น ้ามนั ค่าปริมาณไนโตรเจน และค่าปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมดตามล าดบั โดยมีค่าปริมาณตะกอนหนกัสูงกว่า
เกณฑม์าตรฐานมาก รองลงมาเป็นค่าบีโอดี ปริมาณสารแขวนลอย และปริมาณไขมนัและน ้ ามนั รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 3  
ตาราง 3  ค่าเฉล่ียการตรวจคุณภาพน ้าท้ิงและการเทียบจ านวนเท่าจากเกณฑม์าตรฐาน 

รายการตรวจ 
ค่าเฉล่ียผลการตรวจเทียบเกณฑม์าตรฐาน 

เกณฑม์าตรฐาน 
โรงอาหาร 1   (เท่า) โรงอาหาร 2    (เท่า) 

ทางกายภาพ    
1. ปริมาณตะกอนหนกั 213.5 (427) 288.75 

(578) 
< 0.5 

2. ปริมาณสารแขวนลอย 392 
(8) 

642 
(13) 

< 50 

3. ปริมาณสารท่ีละลายไดท้ั้งหมด 704 
(1.4) 

1,136.25 
(2) 

< 500 

ทางเคมี    
1. ความเป็นกรด ด่าง 6.25 5.6 5 – 9 
2. ค่าบีโอดี 685 

(17) 
1,675 
(42) 

< 40 
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3. ปริมาณไนโตรเจน 76.58 
(2) 

41.3 
(1.03) 

< 40 

4. ไขมนัและน ้ ามนั 56.93 
(3) 

255 
(13) 

< 20 

5. ซลัไฟด ์ 2.16 1.61 3 

* = less than standard level 
 

อภิปรายผล 
     ผลการตรวจคุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีของโรงอาหาร 1 พบว่าลกัษณะน ้ าทิ้งสีด า มี
กล่ินเหม็น มีสารแขวนลอยและไขมนัเป็นจ านวนมาก ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพ มี
ปริมาณตะกอนหนกั 39 114 476 และ 225 ค่าเฉล่ีย 213.5 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 0.5 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร) ปริมาณสารแขวนลอย 224 267 646 และ 431 ค่าเฉล่ีย 392 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 50 
มิลลิกรัมต่อลิตร) ปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมด 1,129 601 468 และ 618 ค่าเฉล่ีย 704 มิลลิกรัมต่อลิตร 
(เกณฑ์ไม่เกิน 500 มิลลิกรัมต่อลิตร) ทุกพารามิเตอร์สูงเกินเกณฑ์มาตรฐาน ไดแ้ก่ ค่าปริมาณตะกอนหนกั 
ค่าปริมาณสารแขวนลอย และค่าปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมด ตามล าดบั คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพ
ของโรงอาหาร 1 มีความสกปรกสูงมาก ส่วนผลการตรวจคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมี มีค่าความเป็นกรดและด่าง 
6.9 6.5 5.8 และ 5.8  ค่าเฉล่ีย 6.25 (เกณฑ์ 5 - 9) ค่าบีโอดี 740 700 700 และ 600 ค่าเฉล่ีย 685 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) ค่าปริมาณไนโตรเจนในรูปทีเคเอ็น 97.44 100.24 73.92 และ 34.7 
ค่าเฉล่ีย 76.58 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) ค่าไขมนัและน ้ ามนั 57.2 23.2 46.2 และ 
101.1 ค่าเฉล่ีย 56.93 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 20 มิลลิกรัมต่อลิตร) และค่าซลัไฟด์ 1.7 1.98 3.25 และ 
1.7 ค่าเฉล่ีย 2.16  มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 3 มิลลิกรัมต่อลิตร) พารามิเตอร์ท่ีผา่นตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ไดแ้ก่ ค่าความเป็นกรดด่างและค่าซัลไฟด์ ส่วนค่าพารามิเตอร์อ่ืนเกินเกณฑ์มาตรฐาน ไดแ้ก่ ค่าบีโอดี ค่า
ไขมนัและน ้ามนั ค่าปริมาณไนโตรเจน ตามล าดบั คุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมีของโรงอาหาร 1 มีความสกปรกสูง
มาก 
     ผลการตรวจคุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีของโรงอาหาร 2 พบว่าลกัษณะน ้ าทิ้งมีสี
เหลืองขุ่น มีกล่ินเหม็น มีสารแขวนลอยมาก ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพ มีปริมาณ
ตะกอนหนกั 574 371 86 และ 124 ค่าเฉล่ีย 288.75 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 0.5 มิลลิกรัมต่อลิตร) 
ปริมาณสารแขวนลอย 919 848 310 และ 491 ค่าเฉล่ีย 642 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 50 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร) และปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมด 749 1,851 672 และ 1,273 ค่าเฉล่ีย 1,136.25 มิลลิกรัมต่อลิตร 
(เกณฑ์ไม่เกิน 500 มิลลิกรัมต่อลิตร) ทุกพารามิเตอร์สูงเกินเกณฑ์มาตรฐาน ไดแ้ก่ ค่าปริมาณตะกอนหนกั 
ค่าปริมาณสารแขวนลอย และค่าปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมด ตามล าดบั คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพ
ของโรงอาหาร 2 มีความสกปรกสูงมาก ส่วนผลการตรวจคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมี มีค่าความเป็นกรดและด่าง 
6.0 5.4 5.7 และ 5.3 ค่าเฉล่ีย 5.6 (เกณฑ ์5 - 9) ค่าบีโอดี 800 3,300 1,400 และ 1,200 ค่าเฉล่ีย 1,675 มิลลิกรัม
ต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) ปริมาณไนโตรเจนในรูปทีเคเอ็น 30.8 61.04 22.4 และ 50.96 
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ค่าเฉล่ีย 41.3 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) ค่าไขมนัและน ้ ามนั 625.8 105.4 68.8 
และ 220.4 ค่าเฉล่ีย 255 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 20 มิลลิกรัมต่อลิตร)  และค่าซลัไฟด์ 1.3 0.8 2.83 
และ 1.5 ค่าเฉล่ีย 1.61 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 3 มิลลิกรัมต่อลิตร) มีค่าพารามิเตอร์ท่ีผา่นตามเกณฑ์
มาตรฐานก าหนดเฉพาะค่าความเป็นกรดด่าง และค่าซลัไฟด์ ส่วนค่าอ่ืนๆ เกินค่ามาตรฐาน ไดแ้ก่ ค่าบีโอดี 
ค่าไขมนัและน ้ ามนั และค่าปริมาณไนโตรเจน ตามล าดบั คุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมีของโรงอาหาร 2 มีความ
สกปรกสูงมาก 
      ผลการเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีระหว่างโรงอาหาร 1 และโรงอาหาร 2 
โดยพิจารณาค่าเฉล่ียและการเทียบเท่ากบัค่ามาตรฐาน พบว่า คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพของโรงอาหาร 1 
และโรงอาหาร 2 พบวา่ มีค่าปริมาณตะกอนหนกัมีค่า 213.5 และ 288.75  มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 0.5 
มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกวา่เกณฑม์าตรฐาน โดยเป็น 427 เท่า และ 578 เท่าของเกณฑ์มาตรฐาน ค่าปริมาณสาร
แขวนลอย มีค่า 392 และ 642 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 50 มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
โดยเป็น 8 เท่าและ 13 เท่าของเกณฑ์มาตรฐาน ค่าปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมดมีค่า 704 และ 1,136.25 
มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่เกิน 500 มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกวา่เกณฑ์มาตรฐาน โดยเป็น 1.4 เท่า และ 2 เท่า
ของเกณฑ์มาตรฐาน คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพของโรงอาหารทั้งสองแห่งมีค่าพารามิเตอร์เกินเกณฑ์
มาตรฐานก าหนดทั้งหมด โดยมีปริมาณตะกอนหนกั ปริมาณสารแขวนลอย และปริมาณสารท่ีละลายน ้ าได้
ทั้งหมด ตามล าดบั ส่วนการเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมีระหวา่งโรงอาหาร 1 และโรงอาหาร 2 มีค่ามี
ค่าความเป็นกรดและด่าง 6.25 และ 5.6 (เกณฑ์ 5 – 9) มีคุณภาพน ้ าทิ้งไดต้ามเกณฑ์มาตรฐาน ค่าบีโอดี 685 
และ 1,675 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกวา่เกณฑ์มาตรฐาน โดยเป็น 17 เท่าและ 
42 เท่าของเกณฑ์มาตรฐาน ค่าปริมาณไนโตรเจนในรูปทีเคเอ็นมีค่า 76.58 และ 41.3  มิลลิกรัมต่อลิตร  
(เกณฑ์ไม่เกิน 40 มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกวา่เกณฑ์มาตรฐาน โดยเป็น 2 เท่า และ 1.03 เท่า ค่าปริมาณไขมนั
และน ้ามนั 56.93 และ 255 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑไ์ม่เกิน 20 มิลลิกรัมต่อลิตร) สูงกวา่เกณฑ์มาตรฐาน โดย
เป็น 3 เท่า และ 13 เท่าของเกณฑ์มาตรฐาน และค่าซัลไฟด์มีค่า 2.16 และ 1.61 มิลลิกรัมต่อลิตร (เกณฑ์ไม่
เกิน 3 มิลลิกรัมต่อลิตร) มีคุณภาพน ้ าทิ้งไดต้ามเกณฑ์มาตรฐาน จากผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมี 
พบว่า โรงอาหารทั้งสองแห่งมีค่าพารามิเตอร์ท่ีผา่นเกณฑ์ไดแ้ก่ ค่าความเป็นกรดด่าง และค่าซลัไฟด์ ส่วน
ค่าพารามิเตอร์อ่ืนเกินเกณฑ์มาตรฐาน โดยมีค่าบีโอดี ค่าไขมนัและน ้ ามนั และค่าปริมาณไนโตรเจน เรียง
ตามล าดบั เม่ือเปรียบเทียบคุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีระหว่างโรงอาหาร 1 และโรงอาหาร 2 
พบวา่ คุณภาพน ้าทิ้งจากโรงอาหาร 1 มีคุณภาพน ้ าทิ้งดีกวา่โรงอาหาร 2 โดยเฉพาะค่าไขมนัและน ้ ามนั ค่าบี
โอดี ค่าปริมาณสารแขวนลอย และค่าปริมาณตะกอนหนกั ตามล าดบั 
      คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพของโรงอาหารทั้งสองแห่งเกินเกณฑ์มาตรฐานสูงมาก โดยมีปริมาณ
ตะกอนหนกั ปริมาณสารแขวนลอย และปริมาณสารท่ีละลายน ้ าไดท้ั้งหมด ตามล าดบั เม่ือเปรียบเทียบกบั
ความเขม้ขน้ของน ้ าเสีย จะจดัอยู่ในลกัษณะของน ้ าเสียท่ีมีความเขม้ขน้มาก โดยเฉพาะค่าปริมาณตะกอน
หนกัของโรงอาหารทั้งสองแห่งซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์มาตรฐานก าหนดถึง 427 และ 578 เท่า แสดงถึงการมีเศษ
อาหารจ านวนมากอยู่ในน ้ าทิ้ง ไม่มีการแยกเศษอาหารก่อนลา้งภาชนะ โดยโรงอาหาร 2 จะมีปริมาณเศษ
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อาหารในน ้ าทิ้งมากกว่าโรงอาหาร 1 ส่วนคุณภาพน ้ าทิ้งทางเคมีของโรงอาหารทั้ งสองแห่งพบว่ามี
ค่าพารามิเตอร์ท่ีผา่นเกณฑ์คือค่าความเป็นกรดด่าง และค่าปริมาณซัลไฟด์ นอกนั้นเกินเกณฑ์มาตรฐานสูง
มาก โดยมีค่าบีโอดี ค่าไขมนัและน ้ ามนั และค่าปริมาณไนโตรเจน ตามล าดบั เม่ือเปรียบเทียบกบัความ
เขม้ขน้ของน ้าเสีย จะจดัอยูใ่นลกัษณะของน ้ าเสียท่ีมีความเขม้ขน้มาก โดยเฉพาะค่าบีโอดีและค่าไขมนัและ
น ้ามนัของโรงอาหารทั้งสองแห่งท่ีสูงเกินเกณฑ์มาตรฐานถึง 17 เท่า 42 เท่า 3 เท่าและ 13 เท่า ตามล าดบันั้น 
แสดงถึงสารอินทรียใ์นน ้ าทิ้งมาก จุลินทรียมี์ความตอ้งการใชอ้อกซิเจนในน ้ าทิ้งเพื่อยอ่ยสลายสารอินทรีย ์
และมีปริมาณไขมนัและน ้ามนัท่ีลอยเคลือบอยูใ่นน ้าทิ้งจ  านวนมากดว้ยเช่นกนัท าให้ปริมาณออกซิเจนในน ้ า
ลดลง เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย   บีโอดีและปริมาณไขมนัและน ้ ามนัของโรงอาหารทั้งสองแห่งพบวา่ โรงอาหาร 
1 ค่าเฉล่ียบีโอดี 685 มิลลิกรัมต่อลิตร มีค่าปริมาณไขมนัและน ้ ามนั 56.93 มิลลิกรัมต่อลิตร โรงอาหาร 2 มี
ค่าเฉล่ียบีโอดี 1,675 มิลลิกรัมต่อลิตร มีค่าปริมาณไขมนัและน ้ ามนั 255 มิลลิกรัมต่อลิตร ซ่ึงจดัวา่เป็นน ้ าทิ้ง
ท่ีมีความสกปรกสูง สอดคล้องและมีค่าค่อนขา้งสูงกว่าขอ้มูลการส ารวจคุณภาพน ้ าทิ้งจากโรงอาหารใน
สถานศึกษาของกรมควบคุมมลพิษในปี พ.ศ. 2545 ท่ีพบว่าน ้ าทิ้งในโรงอาหารมีค่าเฉล่ียบีโอดี 110-400 
มิลลิกรัมต่อลิตร และในน ้ าทิ้งดงักล่าวมีปริมาณไขมนัสะสมโดยเฉล่ีย 50-150 มิลลิกรัมต่อลิตร ซ่ึงมีค่า
ค่อนขา้งสูงหากปล่อยสู่แหล่งน ้ าตามธรรมชาติจะท าให้น ้ าเน่าเสียได ้และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของซัน
วานี  จิใจ (บทคดัยอ่ : 2553) ท่ีพบวา่คุณภาพน ้ าทิ้งทางกายภาพและทางเคมีจากโรงอาหารมหาวิทยาลยัราช
ภฏัยะลามีค่าพารามิเตอร์เกินเกณฑ์มาตรฐาน โดยเฉพาะค่าปริมาณตะกอนหนกั ปริมาณของแข็งแขวนลอย 
ปริมาณไขมนัและน ้ ามนั และค่าบีโอดี ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 0.58 มิลลิกรัมต่อลิตร 12.5 มิลลิกรัมต่อลิตร 193.43 
มิลลิกรัมต่อลิตร และ154.50 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามล าดบั น ้ าทิ้งจากโรงอาหารมหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา มี
ความสกปรกสูงควรมีการบ าบดัเบ้ืองตน้ก่อนจะปล่อยทิ้งสู่แหล่งน ้าสาธารณะ  
      ส าหรับขอ้เสนอในการวจิยัคร้ังน้ีคือการแยกเศษอาหารก่อนลา้งภาชนะ การปรับปรุงบ่อดกัไขมนั
ให้มีคุณภาพ การประชุมร่วมกบัผูจ้  าหน่ายอาหาร และการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทิ้งจากโรงอาหารอยา่ง
ต่อเน่ืองเพื่อเป็นการเฝ้าระวงั ซ่ึงหากพิจารณาตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
เร่ือง การก าหนดประเภทของอาคารเป็นแหล่งก าเนิดมลพิษท่ีจะตอ้งถูกควบคุมการปล่อยน ้ าเสียลงสู่แหล่ง
น ้ าสาธารณะหรือออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ.2547 พบวา่โรงอาหารของมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยจ์ะไม่ถูกจดั
อยูใ่นกลุ่มอาคารท่ีตอ้งถูกควบคุมการปล่อยน ้าเสียลงสู่แหล่งน ้าสาธารณะ แต่เน่ืองจากเป็นสถาบนัการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา จึงควรมีการด าเนินการเพื่ออนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป
คือการพิจารณาจ านวนและระยะเวลาในการเก็บตวัอยา่งน ้าทิ้งจากโรงอาหารใหมี้ความเหมาะสมยิง่ข้ึน  
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Abstract:  This research is a descriptive research. To study the factors affecting the safety of working 

in construction workers in Pathumthani province with the objectives to study the factors affecting the 

working behavior of construction workers in Pathumthani province. and working environment of 

residential construction workers in Pathumthani province A total of 86 people were sampled. The 

tools used were Questionnaire on the basis of personal factors and a questionnaire about working 

behavior and working environment of residential construction workers After collecting the sample 

questionnaires The results were analyzed by SPSS program, which consisted of frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and Chi-square statistical analysis results. Wearing a helmet at 

all times in the construction work area. 

The results of the analysis were statistically significant  =  .048, which was less than the 

statistical significance of 0.05, and the educational level affected the placement of symbols in the 

work area to perceive safety. The results of the analysis were valuable. Statistical significance = .048, 

which is less than the statistical significance of 0.05. In addition, for the part that does not affect other 

factors, it was found that age did not affect the wearing of a helmet throughout the construction work 

area. The analysis result was statistically significant = .991, which was greater than the statistical 

significance of 0.05. The position did not affect the presence of barriers around the building. The 

results of the analysis were statistically significant = .796, which was greater than the statistical 

significance of 0.05 and work experience did not affect the non-drinking of intoxicants while 

working. The results of the analysis had statistical significance = .569, which was greater than the 

statistical significance of 0.05. It was concluded that gender and educational level affect the safety of 

construction worker. In Pathumthani Province 05 It was concluded that gender and educational level 

affect the safety of construction worker. In Pathumthai Thani Province 
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การศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อความปลอดภัยในการท างานของผู้ใช้แรงงานก่อสร้างในจังหวดัปทุมธานี 
เพชรผกา มูณี1 และ ณภทัร หลวงเมือง2  

1,2อาจารย,์ สาขาวชิาอาชีวอนามยัและความปลอดภยั คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

 
บทคัดย่อ:   การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัในการท างาน
ของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยัในจงัหวดัปทุมธานีโดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยัในจงัหวดัปทุมธานี  และสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยัในจงัหวดัปทุมธานี กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 86 คน โดยเคร่ืองมือ
ท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของปัจจยัส่วนบุคคล และแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม
การท างาน และสภาพแวดล้อมในการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยั หลงัจากท าการเก็บ
ตวัอย่างแบบสอบถาม น าผลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS ประกอบไปด้วย การวิเคราะห์ความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน(standard Deviation) และผลการวิเคราะห์
ทางสถิติ โดยใช้ Chi-square พบว่า เพศส่งผลต่อการสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยู่ในพื้นท่ีการท างาน
ก่อสร้าง ผลการวิเคราะห์มีค่านยัส าคญัทางสถิติ = .048 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าค่านัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 อายุ
ส่งผลต่อการสวมใส่ชุดท่ีรัดกุมผลการวิเคราะห์มีค่านยัส าคญัทางสถิติ = .048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 และระดบัการศึกษาส่งผลต่อการติดสัญลกัษณ์ในบริเวณพื้นท่ีการท างานเพื่อให้รับรู้ถึง
ความปลอดภยั ผลการวิเคราะห์มีค่า นยัส าคญัทางสถิติ = .048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
สรุปไดว้่าทั้งเพศ อายุ และระดบัการศึกษาส่งผลต่อความปลอดภยัในการท างานก่อสร้างบา้นพกัอาศยั ใน
จงัหวดัอุทยัธานี 
 

ค าส าคัญ :  ความปลอดภยัในการท างาน, พฤติกรรม, ผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง 

 
บทน า 
 การก่อสร้างเป็นการปฏิบติัวชิาชีพแขนงหน่ึงซ่ึงประกอบดว้ยงานไม ้งานคอนกรีต งานก่ออิฐ ฉาบ
ปูน และงานเหล็ก งานก่อสร้างในประเทศไทยมีปริมาณเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ถึงแมว้่าการก่อสร้างในยุค
ปัจจุบนัจะมีการน าเอาเทคนิคทางดา้นวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ เขา้มาใชเ้พื่อการทุ่นแรงประหยดัเวลา
และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานแต่ก็อาจท าให้เกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานได้ข้อมูลจากกรม
สวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2549) กล่าววา่ อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนจากงานก่อสร้างก่อให้เกิดอนัตรายสูงท่ีสุด
เม่ือเปรียบเทียบกบักิจกรรมอ่ืน อีกทั้งยงัมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนทุกปี อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนน้ีก่อให้เกิดความเสียหาย
ทางด้านร่างกายและทรัพย์สินทั้งต่อนายจ้างและลูกจ้าง นายจ้างต้องรับภาระค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องค่า
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รักษาพยาบาล และค่าชดเชย ซ่ึงเป็นส่ิงบัน่ทอน ก าไร ลูกจา้งตอ้งประสบกับความบาดเจ็บ พิการ หรือ
เสียชีวิต ซ่ึงก่อให้เกิดความเดือดร้อนต่อตนเองและครอบครัว หรือการท่ีผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างได้รับการ
บาดเจ็บหรือเสียชีวิตอาจจะมาจากพฤติกรรมในการท างานท่ีไม่เหมาะสม ท่าทางในการท างานท่ีไม่ถูกตอ้ง
ซ่ึงอนัเน่ืองมาจากการบาดเจบ็และเสียชีวติได ้และมาจากสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีไม่เหมาะสมอีกดว้ย  
 การเกิดอุบติัเหตุโดยส่วนใหญ่มกัเกิดจากตวัผูป้ฏิบติังานเองซ่ึงมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น 
ไม่ไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นความปลอดภยั ขาดความรู้ความช านาญในการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ขาดทกัษะการท างานดา้นการก่อสร้าง ขาดความรู้เร่ืองอนัตรายจากการท างาน ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ และ
ความประมาณเลินเล่อของตวับุคคลเองท่ีท าใหเ้ป็นสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุหากพิจารณาในแง่การจดัการ
ดา้นความปลอดภยัของหน่วยงานท่ีประกอบกิจการงานก่อสร้างยงัขาดการวางแผนนโยบายความปลอดภยัท่ี
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการป้องกนัอุบติัเหตุจากขอ้มูลและปัญหาดงักล่าวท าให้ผูว้ิจยัได้เห็นว่า
สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุหลัก ๆ มีอยู่ 2 ประการคือ สภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภัยในการท างาน เช่น 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ในการท างานหรือพื้นท่ีท างานสกปรก และการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัเช่น ความประมาท 
หรือการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน ทั้งน้ีงานวิจยัจะด าเนินการโดยเลือกกลุ่มผูใ้ช้
แรงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยัในจงัหวดัอุทยัธานี ท่ีมีความเส่ียงทางพฤติกรรม และท่าทางในการปฏิบติังาน
ท่ีไม่เหมาะสมในการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานเป็นกรณีศึกษา และจะด าเนินการส ารวจแรงงานก่อสร้าง
บา้นพกัอาศยัท่ีท างานอยูใ่นจงัหวดัอุทยัธานี  
 ผูว้จิยัไดพ้ิจารณาประเด็นของปัญหาท่ีตอ้งมีการแกไ้ขโดยมุ่งเนน้กลุ่มผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างบา้นพกั
อาศยัท่ีประกอบอาชีพอยู่ในจงัหวดัอุทยัธานี โดยท าการศึกษาจากปัจจยัท่ีเกิดปัญหาไดแ้ก่ พฤติกรรมการ
ท างานและสภาพแวดลอ้มในการท างาน  ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีพบบ่อยในการท างานจึงก่อให้เกิดอุบติัเหตุและการ
กระท าท่ีไม่ปลอดภยั เช่น การกระท าท่ีขาดความรู้ ความประมาท และการใชเ้คร่ืองมือท่ีไม่เหมาะสม อีกทั้ง
สภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลกระทบอยา่งมากต่อการท างานในแต่ละวนัของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง หากมี
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีส่งผลต่อลกัษณะของงาน เช่น มลภาวะทางอากาศ พายุฝนฟ้าคะนอง หรือฝุ่ น
ละออง และความเป็นระเบียบเรียบร้อย ภายในพื้นท่ีการท างาน ซ่ึงสามารถท าให้เกิดอุบติัเหตุไดทุ้กเม่ือและ
อาจมีผลอย่างมากต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ีการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง ซ่ึงจากประเด็นปัญหาท่ี
กล่าวถึงสามารถน ามาจดัท าเป็นแนวทางการศึกษาไดเ้ป็นหวัขอ้วจิยัดงัน้ี คือ การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
ปลอดภยัในการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยั จงัหวดัปทุมธานี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างบา้นพกัอาศยัใน
จงัหวดัปทุมธานี  
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสภาพแวดล้อมในการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างในจงัหวดั
ปทุมธานี 
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วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยท าการศึกษาพฤติกรรมการ
ท างานและสภาพแวดล้อมในการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดั
ปทุมธานี  
  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
    ผูว้ิจยัได้ก าหนดประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างในจงัหวดั
ปทุมธานี จ านวน 110 คน  
  การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูใ้ช้แรงงานหรือคนงานก่อสร้างบ้านพกัอาศัย 
จ  านวน 86 คน ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะใช้เป็นตวัแทนของประชากร ไดจ้ากสูตรของเครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อา้งอิงใน ธีระวุฒิ เอกะกุล, 2543) ในการประมาณค่าสัดส่วนของ
ประชากร และก าหนดให้สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร มีระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้
5% ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และสัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากบั 0.5 จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ี
ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจ  านวน 86 คน 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
   การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
แบบสอบถามในการวจิยัแบ่งค าถามออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
    ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของปัจจยัส่วนบุคคล เป็นแบบสอบถาม แบบ
ตรวจค าถาม (Checklist) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ, อาย ุและระดบัการศึกษา  
                 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการท างาน และสภาพแวดลอ้มในการท างาน
ของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างและความปลอดภยัในการท างาน 
  เกณฑก์ารใหค้ะแนน  
   ในแต่ละระดบัความคิดเห็นในแบบสอบถามไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
     เห็นดว้ยอย่างยิ่ง หมายถึง เม่ือเห็นขอ้ความในประโยคทั้งหมดตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริง
มากท่ีสุด ในเชิงบวกให ้5 คะแนน และในเชิงลบให ้1 คะแนน 
      เห็นด้วย หมายถึง เม่ือเห็นขอ้ความในประโยคทั้งหมดตรงกับความรู้สึกท่ีแท้จริงเป็น
ส่วนมากในเชิงบวกให ้4 คะแนน และในเชิงลบให ้2 คะแนน 
      ไม่แน่ใจ หมายถึง เม่ือเห็นขอ้ความในประโยคทั้งหมดตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงปานกลาง
ในเชิงบวก และในเชิงลบให ้3 คะแนน 
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      ไม่เห็นดว้ย หมายถึง เม่ือเห็นขอ้ความในประโยคทั้งหมดตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงเพียง
เล็กนอ้ยในเชิงบวกให ้2 คะแนนและในเชิงลบให ้4 คะแนน 
      ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หมายถึง เม่ือเห็นข้อความในประโยคทั้งหมดตรงกบัความรู้สึกท่ี
แทจ้ริงนอ้ยท่ีสุดในเชิงบวกให ้1 คะแนน และในเชิงลบให ้5 คะแนน 
  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
   การตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหา และการตรวจสอบดชันีความเท่ียงตรง (Index of 
Congruence : IOC) ทั้งฉบบัไดเ้ท่ากบั 0.83  
  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
   สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ แจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการหาสถิติไคสแควร์ (Chi-square) โดยน าตวัแปรอิสระทุกตวัท่ีตอ้งการวิเคราะห์จบัคู่กบัตวั
แปรตามทีละตวัดว้ยการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ผลการวจัิย 
  

ตารางท่ี 1  ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง  
                 จงัหวดัปทุมธานี     

 
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 

ระดบัท่ีส่งผลต่อความคิดเห็น (%)  
 ̅  

 
S.D. 

 

แปรผล 
5 4 3 2 1 

1. พฤติกรรมการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง     

1.1 การไม่หยอกลอ้กนัในระหวา่งการ
ปฏิบติังาน 

51 
(59.30) 

26 
(30.23) 

6 
(6.98) 

3 
(3.49) 

0 
(0) 

4.45 
 

0.77 มากท่ีสุด 

1.2 การมีพร้อมรับมือกบัสถานการณ์
ต่าง ๆ  

54 
(62.80) 

28 
(32.55) 

3 
(3.49) 

1 
(1.16) 

0 
(0) 

4.57 0.62 มากท่ีสุด 

1.3 การไม่ด่ืมสุราหรือของมึนเมา
ในขณะปฏิบติังาน 

65 
(75.58) 

14 
(16.28) 

5 
(5.82) 

1 
(1.16) 

1 
(1.16) 

4.64 0.75 มากท่ีสุด 

1.4 การสวมใส่ชุดท่ีรัดกมุไม่ปล่อย
ชายเส้ือหรือแขนเส้ือหลุดลุ่ย 

44 
(51.16) 

30 
(34.88) 

8 
(9.30) 

2 
(2.33) 

2 
(2.33) 

4.30 0.90 มากท่ีสุด 

1.5 การไม่สวมใส่รองเทา้ท่ีไม่เหมาะสม
ในขณะท างาน 

43 
(50.0) 

32 
(37.20) 

6 
(6.98) 

3 
(3.49) 

2 
(2.33) 

4.29 0.91 มากท่ีสุด 

1.6 การเขา้-ออกงานตรงต่อเวลา 51 
(59.30) 

26 
(30.23) 

9 

(10.47) 
0 

(0) 
0 

(0) 
4.49 0.68 มากท่ีสุด 



AEE-TJ. Environ. Ed., 12(1): 75-86, Jan-June 2021 

 
 

80 
 

ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

1.7 การจดัอบรมใหผู้ป้ฏิบติังานและให้
ค  าแนะน าในการใชอุ้ปกรณ์ใน
กระบวนการต่าง ๆ 

54 
(62.79) 

29 
(33.72) 

3 
(3.49) 

 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.59 0.60 มากท่ีสุด 

1.8 การสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยู่
ในพ้ืนท่ีการท างานก่อสร้าง 

63 
(73.25) 

21 
(24.42) 

2 
(2.33) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.71 0.50 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวม 4.50 0.71 มากท่ีสุด 

2. สภาพแวดลอ้มในการท างาน   
2.1 การท าร้ัวกนับริเวณท่ีก่อสร้าง 49 

(56.98) 
26 

(30.23) 
10 

(11.63) 
1 

(1.16) 
0 

(0) 
4.43 0.74 มากท่ีสุด 

2.2 การติดสญัลกัษณ์ในบริเวณพ้ืนท่ีการ
ท างาน เพื่อใหรั้บรู้ถึงความปลอดภยั 

58 
(67.44) 

23 
(26.74) 

5 
(5.82) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.62 0.59 มากท่ีสุด 

2.3 การมีหน่วยงานปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้  

52 
(60.47) 

24 
(27.90) 

10 
(11.63) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.49 0.61 มากท่ีสุด 

2.4 มีราวจบักนัล่ืน  45 
(52.33) 

33 
(38.37) 

8 
(9.30) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.43 0.66 มากท่ีสุด 

2.5 การมีแผงกั้นรอบตวัอาคาร 60 
(69.77) 

19 
(22.09) 

5 
(5.82) 

1 
(1.16) 

1 
(1.16) 

4.58 0.75 มากท่ีสุด 

2.6 การมีป้ายเตือนบริเวณต่าง ๆอยา่ง
ชดัเจน 

56 
(65.12) 

25 
(29.06) 

5 
(5.82) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.59 0.60 มากท่ีสุด 

2.7 การแบ่งพ้ืนท่ีท่ีใชข้นส่งวสัดุ
ก่อสร้างและพ้ืนท่ีส าหรับเก็บวสัดุ
อุปกรณ์ใหช้ดัเจน 

48 
(55.81) 

32 
(37.21) 

6 
(6.98) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.49 0.62 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวม 4.51 0.65 มากท่ีสุด 

 
จากตาราง 1 พบว่าสภาพแวดล้อมในการท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง ในจงัหวดัปทุมธานี 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สภาพแวดลอ้มในการท างานของ
ผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง คือ การติดสัญลกัษณ์ในบริเวณท่ีท างาน เพื่อให้รับรู้ถึงความปลอดภยั ( = 4.62) อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีป้ายเตือนบริเวณต่างๆอยา่งชดัเจน ( = 4.59) การท าร้ังกั้นบริเวณท่ี
ก่อสร้าง ( = 4.43) และมีราวจบักนัล่ืน ( = 4.43) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2  ผลการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มในการ      
                  ท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี   (n = 86) 

พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน Sex X2 p 

m f 
1. การไม่หยอกลอ้กนัในระหวา่งการปฏิบติังาน 52 34 3.488 0.322 
2. การมีความพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 52 34 0.951 0.622 
3. การไม่ด่ืมสุราหรือของมึนเมาในขณะปฏิบติังาน 52 34 2.327 0.507 
4. การสวมใส่ชุดท่ีรัดกมุ 52 34 6.169 0.87 
5. การสวมใส่รองเทา้ท่ีเหมาะสมในขณะท างาน 52 34 4.733 0.311 
6. การเขา้-ออกงานตรงต่อเวลา 52 34 1.601 0.449 
7. การจดัอบรมให้ผูป้ฏิบติังานและให้ค  าแนะน าในการใชอุ้ปกรณ์ใน

กระบวนการต่าง ๆ 
52 34 2.111 0.146 

8. การสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีการท างานก่อสร้าง 52 34 6.087 *0.048 

สภาพแวดล้อมของผู้ใช้แรงงานก่อสร้าง  

1.  การท าร้ัวกั้นบริเวณท่ีท าการก่อสร้าง 52 34 2.881 0.410 

2.  การติดสัญลกัษณ์ในบริเวณพื้นท่ีการท างาน เพื่อให้รับรู้ถึง

ความปลอดภยั 

52 34 7.57 0.685 

3. การมีหน่วยงานปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ 52 34 1.074 0.300 

4. มีราวจบักนัล่ืน 52 34 3.909 0.142 

5. การมีแผงกั้นรอบตวัอาคาร 52 34 4.592 0.101 

6. การมีป้ายเตือนบริเวณต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 52 34 0.704 0.703 

7. การแบ่งพื้นท่ีท่ีใชข้นส่งวสัดุก่อสร้างและพื้นท่ีส าหรับเก็บ

วสัดุอุปกรณ์ใหช้ดัเจน 

52 34 2.613 0.106 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตาราง 2  ผลการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มใน
การท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง พบว่า เพศส่งผลต่อการสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยู่ในพื้นท่ีการ
ท างานก่อสร้าง ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีค่า Sig = 0.048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 3  ผลการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งอายแุละพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี                                (n=86)   

พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน Old X2 p 

< 18 18-35 36-45 > 45 
1 .  ก ารไ ม่หยอกล้อกัน ในระหว่ า งการ

ปฏิบติังาน 
6 59 13 8 7.657 0.569 

2. การมีความพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ต่าง 

ๆ 
6 59 13 8 6.197 0.402 

3. การไม่ด่ืมสุราหรือของมึนเมาในขณะ

ปฏิบติังาน 
6 59 13 8 2.111 0.990 

4. การสวมใส่ชุดท่ีรัดกมุ 6 59 13 8 20.968 *0.049 
5. การสวมใส่รองเท้าท่ีเหมาะสมในขณะ

ท างาน 
6 59 13 8 5.360 0.945 

6. การเขา้-ออกงานตรงต่อเวลา 6 59 13 8 6.370 0.383 
7 .  การจัดอบรมให้ผู ้ป ฏิบัติ ง านและให้

ค  าแนะน าในการใชอุ้ปกรณ์ในกระบวนการ

ต่าง ๆ 

6 59 13 8 6.039     0.110 

8. การสวมหมวกนิรภัยตลอดเวลาท่ีอยู่ใน

พ้ืนท่ีการท างานก่อสร้าง 
6 59 13 8 0.824     0.991 

สภาพแวดล้อมของผู้ใช้แรงงานก่อสร้าง  
1.  การท าร้ัวกั้นบริเวณท่ีท าการก่อสร้าง 6 59 13 8 11.710 0.230 
2.  การติดสัญลักษณ์ในบริเวณพ้ืนท่ีการ

ท างาน เพื่อใหรั้บรู้ถึงความปลอดภยั 
6 59 13 8 10.927 0.091 

3.  การมีหน่วยงานปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ 6 59 13 8 5.597 0.569 
4.  มีราวจบักนัล่ืน 6 59 13 8 4.808 0.569 
5.  การมีแผงกั้นรอบตวัอาคาร 6 59 13 8 4.508 0.608 
6.  การมีป้ายเตือนบริเวณต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 6 59 13 8 10.161 0.118 
7. การแบ่งพ้ืนท่ีท่ีใชข้นส่งวสัดุก่อสร้างและ

พ้ืนท่ีส าหรับเก็บวสัดุอุปกรณ์ใหช้ดัเจน 
6 59 13 8 5.039 0.106 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตาราง 3  ผลการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งอายุและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มใน
การท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง พบวา่ อายสุ่งผลต่อการสวมใส่ชุดท่ีรัดกุม ซ่ึงผลการวิเคราะห์มีค่า Sig =  
0.049 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษาและพฤติกรรมการท างานและ
สภาพแวดลอ้มในการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 

พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน level of education X2 p 
P S V S B Etc. 

1 .  ก ารไ ม่หยอกล้อกัน ในระหว่ า งการ
ปฏิบติังาน 

14 3 9 30 27 3 14.630 0.478 

2. การมีความพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 14 3 9 30 27 3 12.357 0.262 

3. การไม่ด่ืมสุราหรือของมึนเมาในขณะ
ปฏิบติังาน 

14 3 9 30 27 3 9.199 0.867 

4. การสวมใส่ชุดท่ีรัดกมุ 14 3 9 30 27 3 21.651 0.360 

5. การสวมใส่รองเท้าท่ีเหมาะสมในขณะ
ท างาน 

14 3 9 30 27 3 14.768 0.070 

6. การเขา้-ออกงานตรงต่อเวลา 14 3 9 30 27 3 17.219 0.383 

7 .  การจัดอบรมให้ผู ้ป ฏิบัติ ง านและให้
ค  าแนะน าในการใชอุ้ปกรณ์ในกระบวนการ
ต่าง ๆ 

14 3 9 30 27 3 4.020     0.547 

8. การสวมหมวกนิรภัยตลอดเวลาท่ีอยู่ใน
พ้ืนท่ีการท างานก่อสร้าง 

14 3 9 30 27 3 13.463     0.199 

สภาพแวดล้อมของผู้ใช้แรงงานก่อสร้าง 
1.  การท าร้ัวกั้นบริเวณท่ีท าการก่อสร้าง 14 3 9 30 27 3 15.166 0.440 
2.  การติดสัญลักษณ์ในบริเวณพ้ืนท่ีการ
ท างาน เพื่อใหรั้บรู้ถึงความปลอดภยั 

14 3 9 30 27 3 18.469 *0.048 

3.  การมีหน่วยงานปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ 14 3 9 30 27 3 9.739 0.083 
4.  มีราวจบักนัล่ืน 14 3 9 30 27 3 9.736 0.464 
5.  การมีแผงกั้นรอบตวัอาคาร 14 3 9 30 27 3 10.770 0.376 
6.  การมีป้ายเตือนบริเวณต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 14 3 9 30 27 3 12.900 0.229 
7. การแบ่งพ้ืนท่ีท่ีใชข้นส่งวสัดุก่อสร้างและ
พ้ืนท่ีส าหรับเก็บวสัดุอุปกรณ์ใหช้ดัเจน 

14 3 9 30 27 3 10.671 0.058 
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*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จากตาราง 4 ผลการหาความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการศึกษาและพฤติกรรมการท างานและ

สภาพแวดลอ้มในการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง พบวา่ ระดบัการศึกษาส่งผลต่อการติดสัญลกัษณ์ใน
บริเวณพื้นท่ีการท างาน เพื่อให้รับรู้ถึงความปลอดภยั ซ่ึงผลการวิเคราะห์มีค่า Sig =  0.048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่
ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
ผลการศึกษา การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มในการ

ท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง พบว่า เพศส่งผลต่อการสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยู่ในพื้นท่ีการ
ท างานก่อสร้าง ซ่ึงผลการวิเคราะห์มีค่า Sig = 0.048 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ จตุพล พิสิฏฐ์ศกัด์ิ, เมธี พรมศิลาและก่ิงกาญจน์ กิตติสุนทโรภาศ (2561, 
บทคัดย่อ) ได้กล่าวว่า เพศท่ีแตกต่างกันและมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานท่ีแตกต่างกัน 
แรงงานส่วนมากเป็นเพศชายมากกวา่แรงงานเพศผลการหาความสัมพนัธ์ระหว่างอายุและพฤติกรรมการ
ท างานและสภาพแวดลอ้มในการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง  

ผลการศึกษา ผลการหาความสัมพนัธ์ระหว่างอายุและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มใน
การท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้าง พบวา่ อายสุ่งผลต่อการสวมใส่ชุดท่ีรัดกุม ซ่ึงผลการวิเคราะห์มีค่า Sig 
=  0.049 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

ผลการหาความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษาและพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มใน
การท างานของผูใ้ช้แรงงานก่อสร้าง พบว่า ระดบัการศึกษาส่งผลต่อการติดสัญลกัษณ์ในบริเวณพื้นท่ีการ
ท างาน เพื่อให้รับรู้ถึงความปลอดภยั ซ่ึงผลการวิเคราะห์มีค่า Sig =  0.048 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.05    

 

สรุปผลการวจัิย 
 หลงัการท าการศึกษาปัยจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดลอ้มในการท างานของผูใ้ช้
แรงงานก่อสร้าง พบว่าพบวา่ เพศส่งผลต่อการสวมหมวกนิรภยัตลอดเวลาท่ีอยูใ่นพื้นท่ีการท างานก่อสร้าง 
ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีค่า Sig = 0.048 อายสุ่งผลต่อการสวมใส่ชุดท่ีรัดกุม ซ่ึงผลการวเิคราะห์มีค่า Sig =  0.049 
และระดบัการศึกษาส่งผลต่อการติดสัญลกัษณ์ในบริเวณพื้นท่ีการท างานเพื่อให้รับรู้ถึงความปลอดภยั ซ่ึงมี
ค่านอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05    
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ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาวิจยัเร่ืองการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัในการท างานของผูใ้ช้แรงงาน
ก่อสร้างบา้นพกัอาศยัในจงัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัขอเสนอแนะแนวทางท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
               1. จากผลการวิจยัสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการด้านความปลอดภยั โดยการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการฝึกอบรมให้ความรู้เร่ืองความปลอดภยัในการปฏิบติังานเดิมและผูท่ี้เพิ่งเขา้
มาปฏิบติังานใหม่อย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ อนัจะส่งผลให้ผูใ้ช้แรงงานก่อสร้างทุกคนและทุกประเภทมี
ความปลอดภยัในการท างานท่ีถูกตอ้งและปลอดภยัสูงสุด 
2. สามารถน าผลการวิจยัไปประยุกตใ์ชเ้ป็นคู่มือในการท างานท่ีปลอดภยัหรือเอกสารให้ความรู้เร่ืองความ
ปลอดภยัในการท างานของผูใ้ชแ้รงงานก่อสร้างท่ีสามารถอ่านเขา้ใจง่าย 
 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 วิจยัติดตามผลระยะยาว และศึกษาพฤติกรรมและสภาพแวดลอ้มในการท างานของผูใ้ช้แรงงาน

ประเภทอ่ืนๆ   

บรรณานุกรม 
 

จตุพล พิสิฏฐศ์กัด์ิ, เมธี พรมศิลา และก่ิงกาญจน์ กิตติสุนทโรภาศ. (2561).ปัจจยัเสริมสร้างความปลอดภยักบั 
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